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Aspectos metodológicos 
y conceptuales 
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Gestión Desempeño

las instituciones que integran a la 
Administración Pública de cada municipio y 

demarcación territorial de la Ciudad de México

específicamente en 
las funciones de

Generar información estadística y 
geográfica sobre

Objetivo general
3

Con la finalidad de que ésta se vincule con el quehacer gubernamental dentro 
del proceso de diseño, implementación, monitoreo y evaluación de las políticas 

públicas de alcance nacional en los referidos temas.

Saneamiento Residuos sólidos 
urbanos y medio 

ambiente

Seguridad 
pública

Gobierno Justicia cívica Agua potable



Unidad de análisis:
- Ayuntamientos.

- Alcaldías de la Ciudad de México.
- Administración Pública de cada municipio y demarcación territorial de la Ciudad de 

México.
- Oficina catastral u homóloga cada municipio.

- Instituto de Planeación, Ordenamiento Territorial, Desarrollo Urbano, Planeación 
Urbana u homólogo de cada municipio.

- Institución encargada de la función de seguridad pública de cada municipio.
- Juzgados cívicos u homólogos de cada municipio.

- Organismos públicos de agua potable y saneamiento u homólogos de cada 
municipio y demarcación territorial de la Ciudad de México.

- Direcciones generales de servicios públicos u homólogas de cada municipio y 
demarcación territorial de la Ciudad de México. 

- Panteones municipales y de las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México.

Cobertura geográfica: 
Nacional (desglose por municipio 

y demarcación territorial de la 
Ciudad de México).

Censo Nacional de 
Gobiernos 

Municipales y
Demarcaciones 

Territoriales de la 
Ciudad de México 

2021
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Aspectos metodológicos
Población 
objetivo:

Gobierno (ámbito municipal y de 
las demarcaciones territoriales 

de la Ciudad de México).

Cobertura temporal:
2019 (solo para las preguntas que 
soliciten datos previos al año de 

cobertura), 2020 y 2021 (este último 
sólo para las preguntas que solicitan 

datos al momento de la aplicación 
del cuestionario). 

Periodicidad: 
Bienal.

Periodo de 
levantamiento:

Del 26 de abril al 13 de agosto 
de 2021



5Consideraciones técnicas 

 De los 2 468 municipios que contaban con una estructura administrativa en funciones al 31 de diciembre de 2020,
se obtuvo información de 2 467*, con al menos un cuestionario entregado.

 Durante el operativo de levantamiento realizado en 2021 se renovaron 1 932 ayuntamientos y alcaldías a lo largo
del país, es decir, hubo elecciones en 78.3% de los gobiernos locales en los que se recuperó el Censo Nacional de
Gobiernos Municipales y Demarcaciones Territoriales de la Ciudad de México (CNGMD).

 En total, 29 535 instituciones y 29 180 servidoras y servidores públicos de los municipios y alcaldías participaron
como informantes.

 El CNGMD se compone de 20 cuestionarios, divididos en seis módulos, conforme a los temas que aborda el
programa estadístico. A cada municipio del país le correspondió entregar 19 cuestionarios, con excepción de las
alcaldías de la Ciudad de México, a las cuales les correspondieron sólo 16 cuestionarios.

 Como resultado, se logró recuperar la totalidad de cuestionarios que les aplicaban en 2 mil 364 municipios (95.8 por
ciento).

Nota: la información del programa estadístico es de carácter preliminar. No se dispone
de información del municipio de Seybaplaya, Campeche, debido a que al 31 de
diciembre de 2020 (periodo de cobertura temporal del censo) no contaba con una
administración pública en funciones.
*No se dispone de información del municipio de La Magdalena Tlaltelulco, Tlaxcala.



Temática censal

• Sección I.
Ayuntamientos

• Sección II.
Alcaldías de la
Ciudad de
México

Módulo 1. 
Ayuntamientos y 

alcaldías de la 
Ciudad de México 

Módulo 2. 
Administración 

Pública municipal o 
de las demarcaciones 

territoriales de la 
Ciudad de México 

• Sección I. Estructura
organizacional y recursos

• Sección II. Ejercicio de funciones
específicas

• Sección III. Trámites y servicios
• Sección IV. Protección civil
• Sección V. Catastro municipal y

cobro predial
• Sección VI. Transparencia,

acceso a la información pública y
protección de datos personales

• Sección VII. Control interno y
anticorrupción

• Sección VIII. Participación
ciudadana

• Sección IX. Marco regulatorio
• Sección X. Asociación

interinstitucional
• Sección XI. Servicios públicos
• Sección XII. Contrataciones

públicas
• Sección XIII. Planeación y

gestión territorial
• Sección XIV. Administración de

archivos y gestión documental

Módulo 3. 
Seguridad 

pública 

• Sección I.
Estructura
organizacional y
recursos

• Sección II. Ejercicio
de la función de
seguridad pública
municipal

Módulo 4. 
Justicia cívica 

• Sección I. Estructura
organizacional e
implementación del
Modelo Homologado
de Justicia Cívica

• Sección II.
Infraestructura

• Sección III.
Recursos humanos

• Sección IV. Ejercicio
de la función

• Sección V.
Infractores fallecidos

Módulo 5. 
Agua potable y 
saneamiento 

• Sección I. Servicio de agua
potable de la red pública en el
Municipio o Demarcación
Territorial

• Sección II. Captación de agua
para abastecimiento público

• Sección III. Plantas de
potabilización

• Sección IV. Administración
• Sección V. Drenaje y

alcantarillado
• Sección VI. Tratamiento de

aguas residuales
• Sección VII. Aguas residuales

sin tratamiento
• Sección VIII. Programas

orientados a la gestión
sustentable del servicio de
agua potable de la red pública

• Sección IX. Difusión de
información sobre la gestión
del servicio de agua y
participación ciudadana

Módulo 6. 
Residuos sólidos 

urbanos 

• Sección I.
Recolección

• Sección II.
Tratamiento

• Sección III.
Disposición final

• Sección IV.
Estudios sobre la
generación y
composición

• Sección V.
Programas

• Sección VI.
Participación
ciudadana



Resultados generales



Ayuntamientos, 
estructura organizacional 

y recursos
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Ayuntamientos y 
alcaldías



10Titulares de las Presidencias municipales

Al cierre de 2020, las presidencias municipales y alcaldías de la Ciudad de México estuvieron a cargo de 1 887
hombres (76.9%) y 568 (23.1%) mujeres*. Respecto de 2018, la cantidad de mujeres presidentas o alcaldesas
aumentó 10.9 por ciento.

Presidentes (as) municipales y alcaldes (as), según sexo,
2010 a 2020

2,142

1,773

2,274
2,113

1,901 1,887

120 150 180 278
512 568

2010** 2012*** 2014**** 2016***** 2018****** 2020*******

Hombres Mujeres

*El porcentaje se calculó con base en 2 455 municipios en los que se especificó el sexo de los presidentes municipales.
**Para 2010, de los 2 457 municipios y alcaldías, no se dispuso de información de 56 y en 139 no se especificó el sexo del presidente.
***Para 2012, de los 2 457 municipios y alcaldías, no se dispuso de información de 49 y en 485 no se especificó el sexo del presidente.
****Para 2014, de los 2 457 municipios y alcaldías, no se dispuso de información de 3.
*****Para 2016, de los 2 458 municipios y alcaldías, no se dispuso de información de 31 y en 36 no se especificó el sexo del presidente.
******Para 2018, de los 2 463 municipios y alcaldías, no se dispuso de información de 20, en 26 no se especificó el sexo del presidente, 3
reportaron vacantes y 1 no contó con datos o elementos para responder.
*******Para 2020, de los 2 468 municipios y alcaldías, no se dispuso de información de 2, en 4 no se especificó el sexo del presidente, 3
reportaron vacantes, 3 no contaron con datos o elementos para responder y en 1 no aplicó por ser de reciente creación.

Presidentes (as) municipales y alcaldes (as),
según municipio y/o alcaldía, 2020

Nota: para el resto de los municipios no se incluye información debido a que no les aplica el tema, no se
especificó el sexo, la información no se encuentra disponible, o bien, no contaron con datos o elementos para
responder sobre el tema. No se dispone de información del municipio de Seybaplaya, Campeche, debido a que
al 31 de diciembre de 2020 (periodo de cobertura temporal del censo) no contaba con una administración
pública en funciones.

Vacantes (3 municipios)
Mujeres (568 municipios)
Hombres (1 887 municipios)



11Titulares de las Presidencias municipales

Al cierre de 2020, 1 957 presidentes (as) o alcaldes (as) fueron electos mediante elección popular, a partir de la
propuesta de algún partido político (previa selección del mismo bajo las reglas del propio partido).

Municipios, según forma de elección de los presidentes municipales, 2018 y 2020*

Nota: no aplica para la CDMX. Para el año 2018 no se captó la categoría Elección popular, a partir de candidatura independiente. Para 2018 no se dispone de información de tres
municipios y no aplica para uno. Para 2020 no se dispone de información de un municipio.
*La categoría "No especificado" contó con 3 registros en 2020.

1,878

84

421

60

1,957

21

29

415

26

Elección popular, a partir de la propuesta de algún
partido político (previa selección del mismo bajo las

reglas del propio partido político)

Elección popular, a partir de la propuesta de algún
partido político (previa selección del mismo bajo un

sistema normativo indígena)

Elección popular, a partir de candidatura
independiente

Por un sistema normativo indígena, sin la
intervención de algún partido político

Otra forma de elección

2018 2020



12Titulares de las Presidencias municipales

Al cierre de 2020, 536 presidentes (as) o alcaldes (as) tenían afiliación al Partido Revolucionario Institucional (PRI).
Seguido de aquellos con afiliación al Partido Acción Nacional (PAN) con 376 y al partido Movimiento de
Regeneración Nacional (MORENA) con 329.

Nota: se incluye información de los alcaldes (as) de las demarcaciones territoriales de la
CDMX. No se dispone de información de 2 municipios, 3 reportaron vacantes y 3 no
contaron con datos o elementos para responder.
*En la categoría "No especificado" se reportaron 55 presidentes (as).

Presidentes (as) municipales y Alcaldes (as), según afiliación 
partidista 2020*

536

376

329

185

112

106

65

54

25

548

69

Partido Revolucionario Institucional (PRI)

Partido Acción Nacional (PAN)

Movimiento de Regeneración Nacional
(MORENA)

Partido de la Revolución Democrática
(PRD)

Partido Movimiento Ciudadano (MC)

Partido Verde Ecologista de México
(PVEM)

Partido Nueva Alianza (PANAL)

Partido del Trabajo (PT)

Partido Encuentro Social (PES)

Sin partido político

Otro partido político

Presidentes (as) municipales y Alcaldes (as), según afiliación 
partidista, por municipio y/o alcaldía, 2020

Nota: para el resto de los municipios no se incluye información
debido a que no les aplica el tema, la información no se
encuentra disponible, o bien, no contaron con datos o elementos
para responder sobre el tema. No se dispone de información del
municipio de Seybaplaya, Campeche, debido a que al 31 de
diciembre de 2020 (periodo de cobertura temporal del censo) no
contaba con una administración pública en funciones.

PT (54 municipios)

PRD (185 municipios)

PAN (376 municipios)
MORENA (329 municipios)

MC (112 municipios)

PES (25 municipios)

PANAL (65 municipios)

PRI (536 municipios)

PVEM (106 municipios)

Otro partido político (69 municipios)
Sin partido político (548 municipios)



13Integrantes del ayuntamiento y concejos

Al cierre de 2020, los ayuntamientos y concejos se integraron por 20 445 síndicos, regidores y concejales, de los
cuales, 49.6% fueron hombres y 50.4% mujeres.

D
istribución porcentual de síndicos, regidores y 

concejales, por entidad federativa según sexo, 2020

*No aplica para la Ciudad de México.
**Solo aplica para la Ciudad de México. Esta información se comenzó a captar a partir de la edición 2021 del censo.

Síndicos y regidores, según sexo, 2010 a 2020*

Sí
nd

ic
os

R
eg

id
or

es

2,075 2,061 1,926
1,572

1,159 1,108473 552 667
1,029

1,454 1,537

52 2 4 3 6 0

2010 2012 2014 2016 2018 2020

11,834 11,906 11,507 10,542 9,319 8,956

5,129 5,821 6,229
7,207 8,167 8,684

503 10 9 44 33 0

2010 2012 2014 2016 2018 2020

Concejales, según sexo, 2020**

Hombres Mujeres No especificado

78 
Hombres

82
Mujeres

39%
39%
40%
43%
44%
45%
45%
46%
46%
46%
47%
47%
47%
47%
48%
48%
48%
49%
49%
49%
50%
51%
51%
51%
51%
52%
52%
52%
55%
56%

61%
63%

61%
61%
60%
57%
56%
55%
55%
54%
54%
54%
53%
53%
53%
53%
52%
52%
52%
51%
51%
51%
50%
49%
49%
49%
49%
48%
48%
48%
45%
44%

39%
37%

DGO
CHIS
QRO
AGS
PUE
HGO
TAB
ZAC
SLP

NL
COAH

TAMPS
VER
MEX

QROO
CHIH
MICH

CDMX
SIN
BC

JAL
YUC
GTO
BCS
SON
COL
GRO

CAMP
NAY

TLAX
OAX
MOR

Hombres Mujeres



14Integrantes del ayuntamiento y concejos

Al cierre de 2020, 1 960 síndicos y 1 974 regidores fueron electos mediante elección popular a partir de la
propuesta de algún partido político (bajo las reglas del propio partido político).

Municipios, según forma de elección de los síndicos y regidores, 2018 y 2020

Nota: no aplica para la CDMX. Para el año 2018 no se captó la categoría Elección popular, a partir de candidatura independiente. Para 2018 no se dispone de información de tres municipios y
no aplica para uno. Para 2020 no se dispone de información de un municipio.
*La categoría "No especificado" contó con 5 registros en 2020.
**La categoría "No especificado" contó con 2 registros en 2020.

1,881

89

424

49

1,960

24

26

418

18

Elección popular, a partir de la propuesta
de algún partido político (previa
selección del mismo bajo las reglas del
propio partido político)

Elección popular, a partir de la propuesta
de algún partido político (previa
selección del mismo bajo un sistema
normativo indígena)

Elección popular, a partir de candidatura
independiente

Por un sistema normativo indígena, sin la
intervención de algún partido político

Otra forma de elección

2018

2020

1,884

89

422

48

1,974

24

18

419

14

Elección popular, a partir de la propuesta
de algún partido político (previa selección
del mismo bajo las reglas del propio
partido político)

Elección popular, a partir de la propuesta
de algún partido político (previa selección
del mismo bajo un sistema normativo
indígena)

Elección popular, a partir de candidatura
independiente

Por un sistema normativo indígena, sin la
intervención de algún partido político

Otra forma de elección

Regidores**Síndicos*



15Integrantes del ayuntamiento y concejos

Al cierre de 2020, 4 515 síndicos y regidores tenían afiliación al Partido Revolucionario Institucional (PRI). Seguido
de aquellos Sin afiliación a algún partido político con 3 872 y de los que tenían afiliación al Partido Acción
Nacional (PAN) con 2 923.

Síndicos y regidores, según afiliación partidista 2018 y 2020

Nota: no aplica para la CDMX.

4,901

3,413

3,179

2,231

1,637

1,014

968

703

639

632

468

353

4,515

3,872

2,923

3,002

1,353

1,019

995

615

719

639

300

333

Partido Revolucionario Institucional (PRI)

Sin afiliación a algún partido político

Partido Acción Nacional (PAN)

Movimiento de Regeneración Nacional
(MORENA)

Partido de la Revolución Democrática (PRD)

Partido Movimiento Ciudadano (MC)

Partido Verde Ecologista de México (PVEM)

Partido Nueva Alianza (PANAL)

Otro partido político

Partido del Trabajo (PT)

No se sabe

Partido Encuentro Social (PES)

2018

2020



16Comisiones del ayuntamiento

Durante 2020, en las sesiones de Cabildo o Concejo se presentaron 82 475 iniciativas, se discutieron 80 845 y se
aprobaron 76 817. De estas últimas, las más frecuentes fueron en el tema de Asuntos financieros y hacendarios
con 16 463 iniciativas aprobadas.

Iniciativas presentadas, discutidas y aprobadas 2010 a 2020*
Iniciativas aprobadas, según temas 2020

Nota: para el año 2020 se incluyen las iniciativas en sesiones de Concejo de las alcaldías de la CDMX.
*Para la edición de 2021, se incluye información sobre las iniciativas presentadas, discutidas y aprobadas en 2019.

Nota: la suma puede ser mayor a la cantidad de iniciativas
aprobadas, toda vez que una iniciativa pudo haber atendido más
de uno de los temas o asuntos listados.

16,463
6,377

5,724
5,371

4,618
3,774

2,899
2,791
2,635
2,550
2,459
2,425
2,154

1,767
1,730
1,666
1,660
1,363
1,290
1,268
1,156
1,096
1,093
1,054
770
698
515
397
362
174

Asuntos financieros y hacendarios
Gobierno y política interior

Desarrollo agrario, territorial, urbano y vivienda
Salud

Servicios públicos
Asuntos jurídicos
Desarrollo social

Secretaría del Ayuntamiento
Economía

Seguridad pública o seguridad ciudadana
Función pública

Educación
Servicios registrales, administrativos y patrimoniales

Agricultura y desarrollo rural
Arte, cultura y otras manifestaciones sociales

Protección civil
Medio ambiente y ecología

Comunicaciones y transportes
Igualdad de género y/o derechos de las mujeres

Otro tema o asunto
Cultura física y/o deporte

Protección y seguridad social
Trabajo

Despacho del ejecutivo
Justicia

Combustibles y energía
Turismo

Asuntos indígenas
Ciencia, tecnología e innovación

Reinserción social

72,190

85,242

100,994 96,316

86,458
94,179

82,475

68,432

80,904

97,287 93,172

83,320
92,700

80,845

65,018

75,007

92,446 88,860

80,143
88,673

76,817

2010 2012 2014 2016 2018 2019 2020

Presentadas Discutidas Aprobadas



17Integrantes del ayuntamiento fallecidos

Durante 2019, se registraron 63 fallecimientos de integrantes de los ayuntamientos o alcaldías. Mientras que en
2020, la cifra ascendió a 181 personas fallecidas. Causas naturales fue el motivo más frecuente en ambos años, con
182 registros en total.

RegidoresSíndicosPresidentes(as) o alcaldes(as)
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18Integrantes del ayuntamiento fallecidos

A continuación se muestra la desagregación territorial de las y los presidentes municipales, síndicos y/o regidores
fallecidos por homicidio doloso para los años 2019 y 2020. Destaca Miahuatlán de Porfirio Díaz (OAX) al ser el
municipio con mayor cantidad de homicidios registrados con tres.

Presidentes municipales, síndicos y/o regidores fallecidos por 
homicidio, 2019 y 2020

Municipio Fallecimientos 
Miahuatlán de Porfirio Díaz 
(OAX) 3

La Paz (MEX) 2

San Felipe Jalapa de Díaz (OAX) 2

Mixtla de Altamirano (VER) 2

Presidentes municipales, síndicos y/o regidores  
fallecidos por homicidio doloso, según 

municipio, 2019 y 2020*

*Se incluyen los municipios con la mayor cantidad de integrantes de
los ayuntamientos fallecidos entre 2019 y 2020.

Nota: Para el resto de los municipios no se incluye información debido a
que reportaron cero fallecimientos por homicidio, no les aplica el tema, la
información no se encuentra disponible, o bien, no contaron con datos o
elementos para responder sobre el tema. No se dispone de información
del municipio de Seybaplaya, Campeche, debido a que al 31 de
diciembre de 2020 (periodo de cobertura temporal del censo) no contaba
con una administración pública en funciones.

1 fallecido por homicidio (24 municipios)
2 fallecidos por homicidio (3 municipios)
3 fallecidos por homicidio (1 municipio)



Estructura organizacional 
y recursos



20Instituciones*

Al cierre de 2020, la cantidad de instituciones que conformaron la estructura orgánica de las administraciones públicas
municipales fue de 47 750. De acuerdo con su clasificación administrativa, 93.0% perteneció a la Administración Pública
Municipal Centralizada y 6.9% a la Paramunicipal**. Comparado con 2018, la cantidad de instituciones aumentó 5.8%
en 2020. La principal función realizada por estas instituciones fue servicios públicos (que concentró 10.0 por ciento).

Instituciones que conformaron la estructura orgánica de 
las administraciones públicas municipales, según 

clasificación administrativa, 2010 a 2020

Instituciones de las adm
inistraciones públicas 

m
unicipales, según función principal ejercida, 

2020***

4,777
3,422
3,396

3,240
2,820

2,585
2,332
2,284

2,031
2,017

1,656
1,581
1,515
1,495
1,490

1,326
1,283
1,231

1,119
1,088

998
710

619
590

441
409

198
134
85

833

Servicios públicos
Desarrollo social
Función pública

Asuntos financieros y hacendarios
Gobierno y política interior

Secretaría del Ayuntamiento
Seguridad pública o seguridad ciudadana

Desarrollo agrario, territorial, urbano y vivienda
Servicios registrales, administrativos y patrimoniales

Asuntos jurídicos
Igualdad de género y/o derechos de las mujeres

Arte, cultura y otras manifestaciones sociales
Educación

Protección civil
Agricultura y desarrollo rural

Salud
Cultura física y/o deporte

Economía
Medio ambiente y ecología

Justicia
Despacho del ejecutivo

Protección y seguridad social
Turismo

Comunicaciones y transportes
Ciencia, tecnología e innovación

Trabajo
Asuntos indígenas
Reinserción social

Combustibles y energía
Otra función

*Se refiere a aquellas organizaciones públicas que forman parte de la Administración Pública del municipio o
demarcación territorial y, en consecuencia, se encuentran previstas en la respectiva ley orgánica u homóloga
y/o reglamento interno u homólogo; mismas que fueron creadas para el ejercicio de las atribuciones y
despacho de los asuntos que corresponden al titular del Poder Ejecutivo municipal o de la demarcación
territorial.
**La categoría “No especificado” representó el 0.1% restante (37 registros).
***No se grafica la categoría “No especificado” con 45 registros.
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En el mismo periodo, 47 983 titulares se encontraron al frente de las instituciones de las administraciones públicas
municipales. Del total de titulares, 66.9% fueron hombres y 31.1% mujeres*. De acuerdo con la principal función de las
instituciones, los hombres encabezan instituciones cuya función principal es Protección civil, mientras que las mujeres
encabezan instituciones orientadas a la Igualdad de género y/o derechos de las mujeres.

*La categoría “Vacante” representó 1.2%, mientras que la categoría “No especificado” representó 0.8 por ciento.
**En 2016, se reportaron 246 registros en la categoría “Vacante”.
***En 2018, se reportaron 388 registros en la categoría “Vacante”.
****En 2020, se reportaron 576 registros en la categoría “Vacante”.

Titulares de las instituciones de las administraciones 
públicas municipales, según sexo y año, 2010 a 2020 D

istribución porcentual de las y los titulares, 
según sexo y principal función de la institución 

que encabezaron, 2020*****

*****No se consideran los puestos vacantes. Para los titulares que tienen a su cargo más de una
institución, solo se reportan en la función de aquella considerada como principal.
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9.8%
40.7%

46.2%
46.4%
49.2%

55.4%
60.6%
61.4%
63.5%
65.8%
67.4%
66.5%
67.8%

64.4%
68.1%
67.4%
68.6%
69.4%
70.7%
71.9%
73.5%

79.0%
80.5%
78.3%
81.2%
82.6%
83.6%
83.6%

89.4%
89.5%

89.3%
58.5%

53.3%
53.2%
50.0%

43.9%
38.9%
38.1%
35.6%
33.8%
32.3%
32.0%
31.9%

31.6%
31.6%
31.1%
30.9%
28.6%
28.4%
27.0%
26.2%

20.0%
18.1%

18.1%
18.0%
17.0%
15.7%
15.4%

10.2%
10.1%

0.9%
0.8%
0.5%
0.4%
0.8%
0.7%
0.5%
0.5%
0.9%
0.4%
0.3%
1.5%
0.3%
4.0%
0.3%
1.5%
0.5%
2.0%
0.9%
1.1%
0.3%
1.0%
1.4%
3.6%
0.8%
0.4%
0.7%
1.0%
0.4%
0.4%

Igualdad de género y/o derechos de las mujeres
Desarrollo social

Salud
Educación

Reinserción social
Protección y seguridad social

Servicios registrales, administrativos y patrimoniales
Turismo

Arte, cultura y otras manifestaciones sociales
Función pública

Asuntos financieros y hacendarios
Despacho del ejecutivo

Trabajo
Otra función

Asuntos jurídicos
Asuntos indígenas

Economía
Gobierno y política interior

Medio ambiente y ecología
Justicia

Secretaría del Ayuntamiento
Ciencia, tecnología e innovación

Cultura física y/o deporte
Combustibles y energía

Comunicaciones y transportes
Agricultura y desarrollo rural

Servicios públicos
Desarrollo agrario, territorial, urbano y vivienda

Seguridad pública o seguridad ciudadana
Protección civil

Hombres Mujeres No especificado
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Escolaridad***
Ingresos**Edad*

*No se gráfica la categoría “No se sabe” correspondiente al 0.4% para mujeres y 0.4% para hombres.
**Se refiere a los ingresos brutos mensuales. No se gráfica la categoría “No se sabe” correspondiente al 1.7% para mujeres y 1.7% para hombres. El tema no le aplica a 0.05%
de las titulares mujeres y al 0.03% de los titulares hombres.
***No se gráfica la categoría “No se sabe” correspondiente a 1.4% para mujeres y 1.5% para hombres.
Nota: las distribuciones porcentuales se calcularon con base en 47 030 titulares para los que se identificó el sexo.
La suma de los porcentajes puede ser distinta al 100%, debido al redondeo de los decimales.

Respecto de las características que presentaron las y los titulares, el promedio de edad de los titulares hombres fue
de 43.9 años, mientras que las titulares mujeres fue de 40.1 años. En términos de sus ingresos brutos mensuales,
los hombres percibieron en promedio 19 036.4 pesos, mientras que las mujeres percibieron 16 366.2 pesos. Por lo
que respecta a su escolaridad, 53.0% de hombres y 53.5% de mujeres contó con estudios de licenciatura.

17.8%

34.6%

26.7%

15.4%

5.1%

10.5%

28.4%

29.6%

20.5%

10.6%

18 a 29 años

30 a 39 años

40 a 49 años

50 a 59 años

60 años o más

Mujeres

Hombres 4.2%

42.4%

29.3%

10.1%

5.0%

2.7%

1.8%

0.9%

0.6%

1.3%

2.1%

36.7%

31.6%

12.2%

6.1%

3.3%

2.2%

1.3%

0.8%

1.8%

Sin paga

Hasta 10,000 pesos

10,001 a 20,000 pesos

20,001 a 30,000 pesos

30,001 a 40,000 pesos

40,001 a 50,000 pesos

50,001 a 60,000 pesos

60,001 a 70,000 pesos

70,001 a 80,000 pesos

Más de 80,000 pesos

0.3%

5.4%

11.8%

16.4%

6.4%

53.5%

4.4%

0.4%

0.4%

8.0%

12.5%

14.8%

5.1%

53.0%

4.1%

0.6%

Ninguno

Preescolar o primaria

Secundaria

Preparatoria

Carrera técnica o carrera
comercial

Licenciatura

Maestría

Doctorado



24.1%
21.6%

16.6%
5.9%

10.6%
3.1%
3.7%

1.5%
1.0%
0.4%
0.3%

5.0%

27.4%
26.4%

15.4%
6.3%
3.9%
3.3%
3.1%
1.5%
0.9%
0.4%
0.3%

4.7%

Gobierno municipal

Negocio propio

Empleado sector privado

Gobierno estatal

Es primer trabajo

Gobierno federal

Academia****

Cargo de elección popular

Sector social*****

Cargo en partido político

Representación sindical

Otro1.9%

65.4%

16.2%

6.7%

5.8%

1.9%

58.8%

18.2%

8.3%

9.3%

0 años

1 a 3 años

4 a 6 años

7 a 10 años

Más de 10 años
Mujeres

Hombres

23

Antigüedad en el servicio público
(años)*

*No se gráfica la categoría “No se sabe” correspondiente al 1.5% para mujeres y 1.5% para hombres. El tema no le aplica a 2.5% de las mujeres y a 2.0% de los hombres.
**No se gráfica la categoría “No se sabe” correspondiente al 0.4% para mujeres y 0.4% para hombres. El tema no le aplica a 1.4% de las mujeres y a 1.2% de los hombres.
***No se gráfica la categoría “No se sabe” correspondiente al 6.4% para mujeres y 6.4% para hombres.
****Academia (Profesor / investigador de tiempo completo).
*****Sector social (Organizaciones de la sociedad civil).
Nota: las distribuciones porcentuales se calcularon con base en 47 030 titulares para los que se identificó el sexo.
La suma de los porcentajes puede ser distinta al 100%, debido al redondeo de los decimales.

Antigüedad en el cargo 
(años)**

Empleo anterior***

Titulares 

Con relación a la antigüedad en el servicio público, 58.8% de los hombres y 65.4% de las mujeres indicaron tener
de 1 a 3 años en el servicio público. En tanto, 84.3% de los hombres y 85.9% de las mujeres llevaban de 1 a 3 años
en el cargo. Por su parte, 27.4% de los hombres y 24.1% de las mujeres manifestaron que su empleo anterior se
encontró en el gobierno municipal.

5.6%

85.9%

5.7%

0.5%

0.5%

5.5%

84.3%

7.3%

0.8%

0.5%

0 años

1 a 3 años

4 a 6 años

7 a 10 años

Más de 10 años
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Al cierre de 2020, a nivel nacional se reportaron 1 075 989 servidoras y servidores públicos adscritos a las
administraciones públicas municipales, de los cuales, 64.7% fueron hombres y 35.3% mujeres*. Comparado con 2018, la
cantidad de personal aumentó 5.6% en 2020. En tanto, la principal función en la que se encontró adscrita la mayoría del
personal fue servicios públicos al concentrar 23.3% del total del personal.
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Personal adscrito a las administraciones públicas municipales, 
según sexo y año, 2010 a 2020

*La categoría “No especificado” representó 0.03 por ciento.
Nota: la suma de los porcentajes puede ser distinta al 100%, debido al redondeo de los decimales.

Distribución de personal de las instituciones de las administraciones 
públicas municipales, según principal función de la institución, 2020

251,239
182,588

93,269
59,154
55,444

48,303
48,020

39,509
26,703
23,722
22,884
22,225
19,817
19,749
19,709
16,920
16,873
14,609
14,586
12,110
10,673
8,674
6,707
5,903
4,856
3,919
2,237
1,389
1,300

22,898

Servicios públicos
Seguridad pública o seguridad ciudadana

Desarrollo social
Asuntos financieros y hacendarios

Desarrollo agrario, territorial, urbano y vivienda
Gobierno y política interior

Secretaría del Ayuntamiento
Función pública

Arte, cultura y otras manifestaciones sociales
Despacho del ejecutivo

Servicios registrales, administrativos y patrimoniales
Protección y seguridad social

Medio ambiente y ecología
Protección civil

Asuntos jurídicos
Salud

Cultura física y/o deporte
Economía
Educación

Agricultura y desarrollo rural
Comunicaciones y transportes

Igualdad de género y/o derechos de las mujeres
Justicia
Trabajo
Turismo

Ciencia, tecnología e innovación
Reinserción social

Combustibles y energía
Asuntos indígenas

Otra función
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Personal de las administraciones públicas municipales, 
según ingresos y sexo, 2020*

Personal de las administraciones públicas municipales, 
según escolaridad y sexo, 2020**

*No se grafica la categoría “No especificado” correspondiente a 0.2% en
mujeres y a 0.1% en hombres.

**No se grafica la categoría “No especificado” correspondiente a 7.2%
en hombres y a 6.9% en mujeres.

En cuanto a las características sociodemográficas que presentó el personal de las instituciones de las
administraciones públicas municipales, se reportó que 36.8% de hombres y 37.2% de mujeres percibieron ingresos
brutos mensuales de 5 001 a 10 000 pesos. En tanto, 23.2% de hombres y 23.3% de mujeres contaron con estudios
de Preparatoria.

0.7%
24.8%

37.2%
19.9%

8.7%

3.5%

2.1%

1.1%
0.7%

0.4%
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22.6%
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0.2%

Sin paga

De 1 a 5,000 pesos

De 5,001 a 10,000 pesos

De 10,001 a 15,000 pesos

De 15,001 a 20,000 pesos

De 20,001 a 25,000 pesos

De 25,001 a 30,000 pesos

De 30,001 a 35,000 pesos

De 35,001 a 40,000 pesos

De 40,001 a 45,000 pesos

De 45,001 a 50,000 pesos

De 50,001 a 55,000 pesos

De 55,001 a 60,000 pesos

De 60,001 a 65,000 pesos

De 65,001 a 70,000 pesos

Más de 70,000 pesos Mujeres

Hombres

7.2%

11.9%

18.9%

23.3%

9.6%

20.7%

1.3%

0.2%

7.8%

15.6%

23.0%

23.2%

6.0%

16.3%

0.8%

0.1%

Ninguno

Preescolar o primaria

Secundaria

Preparatoria

Carrera técnica o carrera comercial

Licenciatura

Maestría

Doctorado



26Personal fallecido por COVID-19

En 2020 se reportó que 3 087 servidoras y servidores públicos fallecieron a causa de COVID-19. Del total, 84.0% fueron
hombres y 16.0%, mujeres. La entidad donde ocurrieron más decesos fue Ciudad de México, que concentró 31.1% del
total nacional.
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El presupuesto ejercido por los gobiernos municipales a nivel nacional durante 2020 fue de 536 620 442 956 pesos.
Esto representa un aumento de 2.5% con respecto a 2019. Estado de México fue la entidad cuyos municipios ejercieron
mayor presupuesto, mientras que los municipios de Baja California Sur ejercieron la menor cantidad de presupuesto.

556,429.8

492,574.6

523,305.2
536,620.4

2016 2018 2019 2020

Presupuesto ejercido por las administraciones públicas
municipales, 2016 a 2020 (Millones de pesos)*

Presupuesto ejercido por las 
adm

inistraciones públicas m
unicipales, 

según entidad federativa, 2020 
(M

illones de pesos)

75,298.5
39,408.6
38,559.5

29,907.1
29,887.7

26,242.0
23,618.2

18,001.4
17,003.7
16,655.7
16,200.8
15,277.6
15,149.0
15,014.0
14,977.0
14,382.9

12,609.2
12,594.1
12,095.1
11,873.3
11,542.3
11,002.4

8,925.0
7,389.4
7,131.5
6,702.4
6,002.3
5,971.4
5,733.2
4,602.8
3,552.0
3,310.2

MEX
CDMX

JAL
VER

NL
GTO
CHIS
PUE

CHIH
OAX
GRO

MICH
QRO
SON

BC
TAMPS

COAH
SLP
SIN

TAB
QROO

HGO
YUC
MOR
ZAC

DGO
AGS
NAY

CAMP
TLAX
COL
BCS

*Para la edición de 2021, se incluye información sobre el ejercicio presupuestal
de 2019 y 2020.
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Del total de presupuesto ejercido durante 2020 por las instituciones de las administraciones públicas municipales, 18.4%
se destinó a la función de Servicios públicos. En comparación con el presupuesto ejercido en 2019, la función que tuvo
mayor incremento fue Salud, mientras que Asuntos indígenas fue la función con mayor decremento.

Distribución porcentual del presupuesto ejercido por las instituciones de las 
administraciones públicas municipales, según función principal, 2019 a 2020* 

*No se grafica la categoría “No especificado” correspondiente al 1.2% en 2019 y a 1.3% en 2020.
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En relación con los trámites y servicios* atendidos por las instituciones de las administraciones públicas municipales,
durante 2020 se recibieron 88 724 289 solicitudes, cifra que representó un aumento de 22.2% comparado con la cifra
reportada en 2018.

Solicitudes recibidas de trámites y servicios, 2014 a 2020 

81,364,892

163,409,844

72,591,247

88,724,289

2014 2016 2018 2020

*El catálogo está compuesto por los siguientes trámites: Pago de impuesto predial, Pago de derechos por suministro de agua potable y drenaje, Contratación de
agua y drenaje, Servicio de agua potable en pipas, Reparación de fugas de agua, Permiso de descarga de aguas residuales, Constancia de domicilio, Permiso
para espectáculos y eventos, Copia certificada del acta del registro civil, Afiliación al INAPAM, Consulta médica, Pago de infracciones de tránsito, Asesoría jurídica,
Asesoría psicológica, Licencia de funcionamiento (apertura), Licencia de funcionamiento (baja), Licencia de funcionamiento (distinto a apertura y baja), Licencia de
construcción (en todas sus modalidades), Permiso de anuncio en vía pública (en todas sus modalidades), Solicitud de poda, derribo o trasplante de árboles,
Compras del Gobierno, Pago de infracciones administrativas, Pago de infracciones de seguridad pública, Pago de infracciones de tránsito.
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Respecto de los tipos de trámites y/o servicios* en cada una de las APM, al cierre de 2020, en 1 430 casos, estos se
ofrecieron mediante un servicio web. En contraste, en 27 837 no se ofrecieron en web. En cuanto a los primeros, 21.3%
de los casos, se brindaron de forma transaccional.

Tipos de trámites y servicios ofrecidos por las APM, 
según tipo de servicio web, 2020

APM: Administraciones públicas municipales.
Servicio interactivo (web): consiste en la posibilidad de intercambiar información sobre los mismos entre el personal de las instituciones públicas y los ciudadanos, ya sea a través del mismo sitio,
correo electrónico o número telefónico.
Servicio informativo (web): consiste en que la información relacionada con estos se encuentre disponible en el sitio web correspondiente, misma que puede ser buscada, consultada o descargada a
través del mismo.
Servicio transaccional (web): consiste en la posibilidad de realizar y/o dar seguimiento "en línea" a los mismos, incluidos, cuando aplique, los pagos asociados a estos, sin la necesidad de acudir a
alguna oficina gubernamental

Tipos de trámites y servicios ofrecidos por las APM, según 
condición de servicio web, 2020

1,430

27,837

279

27,172

Se ofrece
en web

No se
ofrece en

web

No se
sabe

No se
ofrecece
el trámite

53.2%

25.5%
21.3%

Informativo Interactivo Transaccional

*El catálogo está compuesto por los siguientes trámites: Pago de impuesto predial, Pago de derechos por suministro de agua potable y drenaje, Contratación de agua y drenaje, Servicio de agua
potable en pipas, Reparación de fugas de agua, Permiso de descarga de aguas residuales, Constancia de domicilio, Permiso para espectáculos y eventos, Copia certificada del acta del registro civil,
Afiliación al INAPAM, Consulta médica, Pago de infracciones de tránsito, Asesoría jurídica, Asesoría psicológica, Licencia de funcionamiento (apertura), Licencia de funcionamiento (baja), Licencia de
funcionamiento (distinto a apertura y baja), Licencia de construcción (en todas sus modalidades), Permiso de anuncio en vía pública (en todas sus modalidades), Solicitud de poda, derribo o
trasplante de árboles, Compras del Gobierno, Pago de infracciones administrativas, Pago de infracciones de seguridad pública, Pago de infracciones de tránsito.

https://www.google.com/url?sa=i&url=https://digital.irapuato.gob.mx/&psig=AOvVaw1BsKwreCWbL8mJpLtHAOjA&ust=1584218891789000&source=images&cd=vfe&ved=0CAIQjRxqFwoTCNC2kbipmOgCFQAAAAAdAAAAABAD
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De acuerdo con el tipo de trámites y servicios atendidos por las instituciones de las administraciones públicas
municipales, Pago de derechos por suministro de agua potable y drenaje, y Pago de impuesto predial fueron los de
mayor frecuencia tanto en 2018 como en 2020, en ambos casos se reportó un aumento de 69.3% y 25.4%,
respectivamente en comparación a lo registrado en 2018.

25,220,535

17,955,704

6,831,978

2,375,462

3,889,973

523,945

520,257

1,296,991

1,136,525

86,114

42,700,525

22,514,297

4,751,792

3,896,997

3,033,375

2,769,211

1,072,355

993,924

967,571

915,104

Pago de derechos por suministro de agua potable y
drenaje

Pago de impuesto predial

Copia certificada del acta del registro civil

Pago de infracciones de tránsito

Consulta médica

Permiso de descarga de aguas residuales

Pago de infracciones de seguridad pública

Servicio de agua potable en pipas

Constancia de domicilio

Permiso de anuncio en vía pública (en todas sus
modalidades)

2018

2020

Solicitudes recibidas por las instituciones de las administraciones públicas 
municipales, según tipo de trámite o servicio, 2018 y 2020*

Nota: se consideran trámites y
servicios seleccionados establecidos
en el instrumento de captación.
*Se muestran los diez principales
trámites y/o servicios, de acuerdo
con la mayor frecuencia de registros.
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Sobre el trámite de pago de impuesto predial, 2 026 municipios (95.8%*) reportaron que el cobro del impuesto predial lo
realizó el gobierno municipal directamente. Mientras que en 76 de ellos el cobro lo realizó el gobierno estatal.

2,026

76 9 3

El gobierno municipal
directamente

El gobierno de la
entidad federativa

No se cobró impuesto
predial en el municipio

No se sabe

Nota: no aplica para las demarcaciones territoriales de la CDMX. No aplica para 336 municipios sin actividad catastral ni cobro
de impuesto predial. No se tiene información disponible de dos municipios.
*Calculado con base en 2 114 municipios que reportaron tener actividad catastral y/o cobro de impuesto predial.

Administraciones públicas municipales, según forma de cobro del impuesto predial, 
2020*



Contrataciones públicas



868

524

543

497

482

464

326

478

367

346

311

216

252

122

108

19

1,013

973

891

823

772

704

582

541

531

515

472

430

416

170

149

56

Comités de adquisiciones, arrendamientos y servicios / obra pública

Junta de aclaraciones

Verificación del cumplimiento de las condiciones de las
contrataciones públicas

Criterios de justificación técnica y económica para la definición de las
contrataciones públicas

Instituciones de vigilancia y auditoría de los procedimientos de
contratación pública

Programas anuales de contrataciones públicas

Perfiles y requerimientos mínimos de competencias para servidores
que participan en los procedimientos de contratación pública

Investigación de mercado

Integridad de los particulares que participan en los procedimientos de
contratación pública

Sanciones

Mecanismos para la denuncia de irregularidades y hechos de
corrupción en los procedimientos de contratación pública

Testigos sociales

Mecanismos de solución de controversias

Metodologías homólogas de riesgos (incluyendo corrupción y mayor
uso de TIC para gestión de riesgos, controles y seguimiento)

Control de prácticas monopólicas

Otro mecanismo de salvaguarda institucional

Adquisiciones, arrendamientos y servicios

Obra pública y servicios relacionados con la misma

35Elementos y mecanismos institucionales para las 
contrataciones públicas

Administraciones públicas municipales, según 
condición de existencia de mecanismos de 

salvaguarda institucional para las contrataciones, 
por tipo de materia, 2020 

A
dm

inistraciones públicas m
unicipales, según 

existencia de  m
ecanism

os de salvaguarda 
institucional para las contrataciones, por tipo de 

m
ateria, 2020 

Al cierre de 2020, 1 062 (79.3%) administraciones públicas municipales contaron con mecanismos de salvaguarda
institucional para las contrataciones en materia de Adquisiciones, arrendamientos y servicios*, en tanto, 1 518
(80.4%) contaron con dichos mecanismos en materia de Obra pública y servicios relacionados con la misma**.

1,
06

2

26
3

15

1,
51

8

34
7

23

Sí contó No contó No se sabe

Adquisiciones, arrendamientos y servicios*

Obra pública y servicios relacionados con la misma**

*El porcentaje se calculó con base en 1 340 administraciones públicas a las que les aplica el tema.
El tema no le aplica a 1 125 administraciones públicas que reportaron no contar con alguna
disposición normativa para las contrataciones públicas en la materia.
**El porcentaje de calculó con base en 1 888 administraciones públicas a las que les aplica el tema.
El tema no le aplica a 576 administraciones públicas que reportaron no contar con alguna
disposición normativa para las contrataciones públicas en la materia.



65,292

6,105 2,978 8 2,388

35,566

19,938

2,520 3 618

Adjudicación directa Invitación a cuando menos
tres personas o invitación

restringida

Licitación pública nacional Licitación pública
internacional

Otro

Adquisiciones, arrendamientos y servicios

Obra pública y servicios relacionados con la misma

36Contratos

Durante 2020, las administraciones públicas municipales realizaron 135 496 contratos con proveedores y/o contratistas,
de los cuales, 56.6% (76 771) fue en materia de Adquisiciones, arrendamientos y servicios y 43.3% (58 645) en
materia de Obra pública y servicios relacionados con la misma*. En ambas materias, Adjudicación directa fue el
principal procedimiento de contratación.

Contratos realizados por las administraciones públicas municipales con proveedores y/o 
contratistas, según materia y tipo de procedimiento de contratación, 2020

*En 80 contratos (0.1%) no se especificó el tipo materia, mismos que corresponden al procedimiento de invitación a cuando menos tres personas o invitación restringida.



19,828.8

8,242.3

17,033.1

109.8

1,881.3

33,260.1

33,318.6

15,267.7

0.0

949.4

Adjudicación directa

Invitación a cuando menos tres
personas o invitación restringida

Licitación pública nacional

Licitación pública internacional

Otro procedimiento

Adquisiciones, arrendamientos y servicios

Obra pública y servicios relacionados con la misma

37Contratos

El monto asociado de los contratos realizados durante 2020 por las administraciones públicas municipales fue de
129 982 830 381 pesos. A continuación se muestra su distribución por materia y tipo de procedimiento:

Monto asociado a los contratos realizados, según tipo de materia y 
tipo de procedimiento de contratación, 2020

(millones de pesos)*

(40.2%)

(40.2%)

(18.5%)

(42.1%)

(36.2%)

(17.5%)

(4.0%)

(0.2%)

(1.1%)

(0.0%)

*No se grafica la categoría “No especificado” cuyo monto fue de 91 767 301 pesos, de los cuales, 21 522 357 pesos se reportaron en
materia de Obra pública y servicios relacionados con la misma.
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Nota: el tema no le aplica a
Baja California Sur.
La suma de los porcentajes
puede ser distinta al 100%,
debido al redondeo de los
decimales.

Entidad 
federativa Total general Adjudicación 

directa

Invitación a cuando 
menos tres personas o 
invitación restringida

Licitación pública 
nacional

Licitación pública 
internacional

Otro 
procedimiento No especificado 

NACIONAL 129,982,830,381 40.8% 32.0% 24.9% 0.1% 2.2% 0.02%

MEX 13,892,503,945 35.1% 36.8% 27.0% 0.0% 1.1% 0.00%
CHIS 11,137,172,483 88.3% 10.2% 1.2% 0.0% 0.4% 0.00%
NL 10,905,346,548 17.5% 14.9% 64.0% 0.0% 3.5% 0.00%

CDMX 9,574,328,966 49.7% 16.1% 31.8% 0.3% 2.1% 0.00%
OAX 7,910,580,777 20.9% 75.9% 2.6% 0.0% 0.6% 0.04%
MOR 7,789,769,308 58.2% 41.6% 0.2% 0.0% 0.0% 0.00%
VER 7,516,029,234 24.9% 68.5% 2.8% 0.0% 3.5% 0.29%
JAL 6,993,522,096 22.6% 17.2% 53.3% 0.0% 6.9% 0.00%
GTO 6,105,128,627 53.1% 24.7% 21.7% 0.0% 0.6% 0.00%
QRO 5,430,226,506 25.2% 35.8% 36.3% 0.0% 2.7% 0.00%
GRO 5,227,479,612 73.4% 20.5% 5.3% 0.0% 0.8% 0.00%
SLP 4,517,534,013 46.0% 24.2% 29.3% 0.0% 0.6% 0.00%
PUE 3,521,817,264 15.6% 59.3% 18.8% 0.0% 6.3% 0.00%

CHIH 3,238,673,587 40.5% 11.8% 45.0% 1.8% 0.9% 0.00%

MICH 3,125,906,219 50.6% 39.5% 4.5% 0.0% 5.4% 0.00%
QROO 2,911,676,658 23.9% 10.2% 65.4% 0.0% 0.5% 0.00%
TAMPS 2,750,973,371 7.7% 34.9% 57.4% 0.0% 0.0% 0.00%

TAB 2,358,369,664 33.9% 42.9% 13.2% 0.0% 9.9% 0.00%
SON 2,258,533,987 54.9% 20.4% 21.7% 0.0% 3.0% 0.00%

COAH 1,963,327,279 26.8% 55.9% 17.3% 0.0% 0.0% 0.00%
BC 1,669,313,958 71.6% 7.3% 12.4% 0.7% 8.0% 0.00%
SIN 1,522,569,539 62.3% 14.6% 22.6% 0.0% 0.4% 0.00%

TLAX 1,401,076,247 26.9% 41.5% 30.5% 0.0% 1.1% 0.00%
CAMP 1,355,201,620 23.5% 45.0% 25.8% 0.0% 5.7% 0.00%
DGO 1,192,924,296 44.6% 43.6% 11.4% 0.3% 0.1% 0.00%
ZAC 1,123,107,109 57.2% 30.8% 10.7% 0.0% 1.3% 0.00%
NAY 844,177,728 8.5% 81.8% 9.7% 0.0% 0.0% 0.00%
AGS 693,260,904 35.5% 23.9% 39.1% 0.0% 1.5% 0.00%
YUC 632,493,363 16.0% 10.1% 73.9% 0.0% 0.0% 0.00%
HGO 285,180,612 70.4% 25.8% 3.8% 0.0% 0.0% 0.00%
COL 134,624,862 15.5% 41.0% 27.0% 0.0% 16.6% 0.00%



39Principales municipios de acuerdo con el monto asociado a los contratos realizados, según tipo de procedimiento, 2020

Entidad 
federativa Municipio Total general Adjudicación 

directa

Invitación a cuando 
menos tres personas o 
invitación restringida

Licitación pública 
nacional

Licitación pública 
internacional

Otro 
procedimiento

MOR Cuernavaca 7,028,527,359 57.5% 42.2% 0.2% 0.0% 0.0%

NL Monterrey 5,595,014,880 18.7% 1.3% 80.1% 0.0% 0.0%
JAL Guadalajara 3,183,871,314 2.9% 7.0% 90.1% 0.0% 0.0%
QRO Querétaro 2,499,594,041 6.1% 15.0% 74.1% 0.0% 4.8%

CDMX Iztapalapa 1,789,851,469 32.3% 29.7% 38.0% 0.0% 0.0%
NL San Nicolás de los Garza 1,536,440,284 1.3% 23.1% 61.8% 0.0% 13.7%

SLP San Luis Potosí 1,340,277,887 16.9% 12.7% 70.4% 0.0% 0.0%
CDMX Gustavo A. Madero 1,238,677,772 61.8% 10.8% 27.4% 0.0% 0.0%

NL San Pedro Garza García 1,192,142,499 20.4% 1.4% 68.8% 0.3% 9.1%
GTO León 1,159,009,689 61.5% 13.0% 25.5% 0.0% 0.0%

TAMPS Reynosa 1,115,232,185 4.5% 14.1% 81.4% 0.0% 0.0%
QROO Benito Juárez 1,054,036,318 24.2% 0.0% 75.8% 0.0% 0.0%

BC Tijuana 987,571,082 96.2% 0.2% 3.6% 0.0% 0.0%
MEX Valle de Chalco Solidaridad 985,489,165 30.0% 51.3% 16.4% 0.0% 2.4%

MEX Ecatepec de Morelos 977,455,050 38.5% 9.0% 48.3% 0.0% 4.3%

GTO Irapuato 974,006,941 37.3% 19.1% 43.6% 0.0% 0.0%
MEX Nezahualcóyotl 925,467,231 18.5% 13.9% 67.5% 0.0% 0.0%
MEX Tlalnepantla de baz 906,846,505 26.6% 11.4% 62.0% 0.0% 0.0%
JAL Zapopan 891,193,030 22.1% 0.0% 77.9% 0.0% 0.0%

CHIH Juárez 881,644,615 23.4% 1.0% 75.5% 0.0% 0.0%
QROO Solidaridad 870,206,897 33.7% 5.0% 61.3% 0.0% 0.0%
VER Veracruz 868,444,737 38.6% 61.4% 0.0% 0.0% 0.0%
PUE Huauchinango 857,007,719 4.1% 95.4% 0.5% 0.0% 0.0%
MICH Morelia 812,232,581 44.2% 37.3% 0.7% 0.0% 17.8%
SON San Miguel de Horcasitas 759,233,871 79.7% 20.3% 0.0% 0.0% 0.0%

CDMX Tlalpan 748,606,612 77.7% 10.3% 12.0% 0.0% 0.0%
MEX Cuautitlán izcalli 736,707,993 79.7% 4.8% 15.5% 0.0% 0.0%
CHIS Chilón 724,484,074 84.0% 16.0% 0.0% 0.0% 0.0%
CHIH Chihuahua 720,573,939 64.1% 0.0% 35.9% 0.0% 0.0%
MEX Técamac 716,000,000 44.3% 49.3% 6.4% 0.0% 0.0%
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En 2020, de las 2 468 administraciones públicas municipales, 99.6% prestó servicios de alumbrado público, 99.2% de
panteones y cementerios, 83.0% en parques públicos, 81.2% en calles y vialidades, 52.1% en mercados, 49.5% en
jardines públicos, 35.7% en rastros y 3.0% en centrales de abasto.

Porcentaje de administraciones públicas municipales que prestaron servicios públicos, según tipo, 
2018 a 2020 

*Para 2018, la categoría Parques incluye jardines públicos.
**Para 2018, la categoría Mercados incluye Centrales de abasto.
Nota: para 2018 la distribución porcentual se realizó con 2 467 municipios censados. Para 2020, la distribución porcentual se realizó con 2 468 municipios censados.
ND: no disponible

98.5% 99.1%
87.8% 86.3%

50.5%

ND

36.3%

ND

99.6% 99.2%

83.0% 81.2%

52.1% 49.5%
35.7%

3.0%

Alumbrado público Panteones Parques públicos* Calles y vialidades Mercados** Jardines públicos Rastros Centrales de
abasto

2018 2020



42Servicios públicos - Alumbrado público

Durante 2020, 2 458 administraciones públicas municipales señalaron haber prestado el servicio de alumbrado público,
de ellas, 89.5% prestó el servicio de forma directa a través del ayuntamiento. Adicionalmente, 8 509 074 lámparas y/o
luminarias se encontraron en funcionamiento durante 2020. En el mismo periodo, 37 471 785 tramos de calle contaron
con alumbrado público.

Lámparas y/o luminarias que formaban parte del servicio de 
alumbrado público, según condición de funcionamiento, 

2020***

*Administración directa.
**Administración indirecta.
***No se grafica la categoría “No especificado” con 159 974 registros (1.7 por ciento).
****No se grafica la categoría “No especificado” con 10 087 registros (0.03 por ciento). La suma de los porcentajes
puede ser distinta al 100%, debido al redondeo de los decimales.

Distribución porcentual de la forma de administración del 
servicio de alumbrado público, según tipo, 2020 

8,509,074

748,378 193,243

En funcionamiento Fuera de funcionamiento No identificado

Tramos de calle con los que contaba el municipio o 
demarcación territorial, según estatus de servicio de alumbrado 

público, 2020****

37,471,785

2,009,263 81,423

Con alumbrado público Sin alumbrado público No identificado

Nota: la distribución porcentual se realizó sobre 2 458 administraciones públicas municipales.

89.5%

6.9%

1.7%

Ayuntamiento*
Institución de la Administración Pública Centralizada del municipio o demarcación territorial*
Colaboración con el Gobierno Federal**
Concesión a particulares (0.6%)**
Colaboración con particulares (0.4%)**
Otra forma de administración de servicios (0.2%)
Institución de la Administración Pública Paramunicipal del municipio o demarcación territorial (0.2%)*
Colaboración con el Gobierno Estatal (0.2%)**
Asociación intermunicipal (o con alguna demarcación territorial) (0.1%)**
Convenio con el Gobierno Estatal (0.1%)**
No se sabe (0.1%)

(88.5%) 

(7.8%) (2.0%) 

(94.7%) 

(5.1%) (0.2%) 



43Servicios públicos – Mercados  

Al cierre de 2020, 1 285 administraciones públicas municipales contaron con 3 352 mercados establecidos. De dichos
mercados, 64.1% prestó el servicio de forma directa a través del ayuntamiento. Del total de mercados, 95.6% se
encontró en operación al cierre de 2020.

Distribución porcentual de la forma de administración del 
servicio de mercados, según tipo, 2020 Mercados establecidos, según condición de operación, 2020

*Administración directa.
**Administración indirecta.
Nota: la distribución porcentual se realiza con 3 349 mercados
que proporcionaron información sobre la forma de
administración y condición de operación.

95.6%

4.2%

0.2%

Sí se encontró
en operación

No se encontró
en operación

No se sabe

64.1%
13.6%

9.2%

4.6%

1.7%
4.4%

Ayuntamiento*
Institución de la Administración Pública Centralizada del municipio o demarcación territorial*
Colaboración con particulares**
Concesión a particulares**
Otra forma de administración de servicios
Colaboración con el Gobierno Estatal (0.7%)**
Colaboración con el Gobierno Federal (0.6%)**
Institución de la Administración Pública Paramunicipal del municipio o demarcación territorial (0.5%)*
Asociación intermunicipal (o con alguna demarcación territorial) (0.4%)**
Convenio con el Gobierno Estatal (0.2%)**
No se sabe



44Servicios públicos – Centrales de abasto 

En cuanto a las centrales de abasto, 74 administraciones públicas municipales contaron con 87 centrales de abasto
establecidas. Del total, 34.5% prestó el servicio de forma directa a través del ayuntamiento; 93.1% se encontró en
operación al cierre de 2020.

34.5%

23.0%

15.0%

13.8%

2.3%
8.1%

Ayuntamiento*
Concesión a particulares**
Colaboración con particulares**
Otra forma de administración de servicios
Institución de la Administración Pública Centralizada del municipio o demarcación territorial*
Institución de la Administración Pública Paramunicipal del municipio o demarcación territorial (1.1%)*
Asociación intermunicipal (o con alguna demarcación territorial) (1.1%)**
Colaboración con el Gobierno Federal (1.1%)**
No se sabe

Distribución porcentual de la forma de administración del 
servicio de centrales de abasto, según tipo, 2020 

Centrales de abasto establecidos según condición de 
operación, 2020

*Administración directa.
**Administración indirecta.
Nota: la distribución porcentual se realiza con 87 centrales de abasto.

93.1%

4.6%

2.3%

Sí se encontró en
operación

No se encontró
en operación

No se sabe



45Servicios públicos – Rastros 

Al cierre de 2020, 882 administraciones públicas municipales contaron con 914 rastros establecidos, de los cuales,
86.5% prestó el servicio de forma directa a través del ayuntamiento. En cuanto a las instalaciones básicas para la
prestación de dicho servicio, Caseta de control fue el de mayor frecuencia.

86.5%

6.1%

2.4%
2.3%

Ayuntamiento*
Institución de la Administración Pública Centralizada del municipio o demarcación territorial*
Concesión a particulares**
Colaboración con particulares**
Otra forma de administración de servicios (1.3%)
Institución de la Administración Pública Paramunicipal del municipio o demarcación territorial (0.8%)*
Asociación intermunicipal (o con alguna demarcación territorial) (0.1%)**
Colaboración con el Gobierno Estatal (0.1%)**
Colaboración con el Gobierno Federal (0.1%)**
No se sabe (0.3%)

Distribución porcentual de la forma de administración del 
servicio de rastros, según tipo, 2020 

Rastros, según tipo de instalaciones básicas para la 
prestación del servicio, 2020***** 

*Administración directa.
**Administración indirecta.
***Caseta de control (incluye la rampa de descarga de animales, los corrales de espera, área de básculas,
corrales de ganado mayor y menor y área de inspección y sellado de animales recibidos).
****Unidad de producción (incluye cajones de aturdimiento para porcinos y bovinos y área de evisceración).
*****No se grafica la categoría “No se sabe” con 43 registros.
Nota: la distribución porcentual se realiza con 914 rastros.

590

579

344

301

197

175

147

98

Caseta de control***

Corrales de inspección de
sanidad de los animales

Unidad de producción****

Corrales para bovinos y porcinos
para la venta en pie

Almacén de forrajes

Frigoríficos

Crematorio o terreno para
entierro

Otro tipo de instalaciones



46Servicios públicos – Calles y vialidades* 

Con relación a las calles y vialidades, 2 003 administraciones públicas municipales prestaron el servicio de limpia y
mantenimiento durante 2020. De acuerdo con la forma de administración del servicio, 88.3% de los municipios prestó el
servicio de forma directa a través del ayuntamiento. En cuanto a la maquinaria o equipo para la prestación de dicho
servicio, Motoniveladora fue la utilizada con mayor frecuencia.

*Se refiere al servicio de limpia y mantenimiento de calles y vialidades.
**Administración directa.
***Administración indirecta.
****No se grafica la categoría “No identificado” con 269 registros.
Nota: la distribución porcentual se realiza con 2 003 administraciones públicas
municipales. La suma de los porcentajes puede ser distinta al 100%, debido al
redondeo de los decimales.

Distribución porcentual de la forma de administración del 
servicio de calles y vialidades, según tipo, 2020 

88.3%

8.4%

1.0%

Ayuntamiento**
Institución de la Administración Pública Centralizada del municipio o demarcación territorial**
Colaboración con particulares***
Otra forma de administración de servicios (0.7%)
Concesión a particulares (0.7%)***
Colaboración con el Gobierno Estatal (0.4%)***
Institución de la Administración Pública Paramunicipal del municipio o demarcación territorial (0.3%)**
Convenio con el Gobierno Estatal (0.05%)***
No se sabe (0.05%)

Maquinaria o equipo para el servicio de limpia y 
mantenimiento de calles y vialidades, 2020**** 

538

513

420

231

137

107

10,278

Motoniveladora

Vibrocompactador

Bacheadora

Pavimentadora

Perfiladora

Planta de asfalto

Otro tipo de maquinaria o
equipo



47Servicios públicos – Parques públicos

Al cierre de 2020, 2 049 administraciones públicas municipales contaron con 32 174 parques públicos. Del total, 82.7%
prestó el servicio de forma directa a través del ayuntamiento. Respecto a la extensión que presentaron los mismos, la
media fue de 9 552.7 metros cuadrados.

82.7%

10.6%

3.0%

Ayuntamiento*
Institución de la Administración Pública Centralizada del municipio o demarcación territorial*
Otra forma de administración de servicios
Concesión a particulares (1.6%)**
Colaboración con particulares (1.3%)**
Institución de la Administración Pública Paramunicipal del municipio o demarcación territorial (0.2%)*
Colaboración con el Gobierno Federal (0.2%)**
Asociación intermunicipal (o con alguna demarcación territorial) (0.1%)**
Convenio con el Gobierno Estatal (0.05%)**
Colaboración con el Gobierno Estatal (0.03%)**
No se sabe (0.2%)

Distribución porcentual de la forma de administración del 
servicio de parques públicos, según tipo, 2020 

*Administración directa.
**Administración indirecta.
Nota: la distribución porcentual se realiza con 32 174 parques públicos. La
suma de los porcentajes puede ser distinta al 100%, debido al redondeo de
los decimales.

Parques públicos, según extensión en metros cuadrados, 
2020

Mínimo
1 m2

Media
9 552.7 

m2

Máximo
56 803 550

m2



48Servicios públicos – Jardines públicos

En el mismo periodo, 1 222 administraciones públicas municipales contaron con 22 237 jardines públicos, de los
cuales, 79.7% prestó el servicio de forma directa a través del ayuntamiento. Respecto a la extensión que presentaron
los mismos, la media fue de 8 164.1 metros cuadrados.

79.7%

15.8%

1.5%

Ayuntamiento*
Institución de la Administración Pública Centralizada del municipio o demarcación territorial*
Colaboración con particulares**
Concesión a particulares (1.4%)**
Otra forma de administración de servicios (1.4%)
Asociación intermunicipal (o con alguna demarcación territorial) (0.1%)**
Colaboración con el Gobierno Estatal (0.03%)**
Colaboración con el Gobierno Federal (0.02%)**
Convenio con el Gobierno Estatal (0.02%)**
Institución de la Administración Pública Paramunicipal del municipio o demarcación territorial (0.01%)*
No se sabe (0.1%)

Distribución porcentual de la forma de administración del 
servicio de jardines públicos, según tipo, 2020 

Jardines públicos, según extensión en metros cuadrados, 
2020

*Administración directa.
**Administración indirecta.
Nota: la distribución porcentual se realiza con 22 237 jardines públicos.
La suma de los porcentajes puede ser distinta al 100%, debido al
redondeo de los decimales.

Mínimo
1 m2

Media
8 164.1 

m2

Máximo
11 185 295

m2



49Servicios públicos – Panteones

Durante 2020, 2 449 administraciones públicas municipales contaron con 17 729 panteones en operación, de los
cuales, 40.4% prestó el servicio de forma directa a través del ayuntamiento.

Distribución porcentual de la forma de administración del 
servicio de panteones, según tipo, 2020 Panteones, según condición de operación durante 2020

*Administración directa.
**Administración indirecta.
Nota: la distribución porcentual se realiza con 17 729 panteones en operación. La suma
de los porcentajes puede ser distinta al 100%, debido al redondeo de los decimales.

40.4%

27.9%

20.8%

6.3%

Ayuntamiento*
Otra forma de administración de servicios
Colaboración con particulares**
Institución de la Administración Pública Centralizada del municipio o demarcación territorial*
Concesión a particulares (1.9%)**
Asociación intermunicipal (o con alguna demarcación territorial) (1.5%)**
Institución de la Administración Pública Paramunicipal del municipio o demarcación territorial (1.1%)*
Colaboración con el Gobierno Federal (0.1%)**
Colaboración con el Gobierno Estatal (0.03%)**
No se sabe (0.1%)

17,729

202 33

Sí se encontró en
operación

No se encontró en
operación

No se sabe



50Servicios públicos – Panteones

Al cierre de 2020, las administraciones públicas municipales reportaron 63 428 fosas comunes, de las cuales, 67.3% se
encontró en operación y 32.5% fuera de operación*. De acuerdo con el tipo de fosa, 45 936 se trataron de fosas
individuales y 2 776 de fosas masivas. Sinaloa fue la entidad con mayor cantidad de fosas comunes en operación
(8 362).

*El 0.2% restante, corresponde a la categoría “No especificado”.
**Baja California Sur reportó no tener fosas comunes en operación.

Fosas comunes, según su tipo y estatus de operación, 2020

63
 4

28
Fo

sa
s 

co
m

un
es

* 

45 936
Fosas individuales 

2 776
Fosas masivas 

14 716
No especificado 

Fosas com
unes en operación, según entidad 

federativa, 2020**

67.3%

32.5%

En operación
Fuera de operación

64.7% 35.3%

50.9% 49.1%

8,362
5,305
5,233

3,317
3,119

2,698
2,425

2,249
2,078

1,394
1,110
1,097

887
653

486
428
419
390

267
235
150
146
80
29
27
27
19
19
14
11
1

SIN
PUE
TAB
JAL

CHIH
QRO
ZAC

GRO
CHIS
OAX
MEX
COL
VER

MICH
YUC

COAH
DGO

TAMPS
BC

QROO
SON
GTO

CAMP
NAY
SLP

TLAX
HGO

NL
AGS

CDMX
MOR

Nota: la información corresponde a
panteones en operación
administrados por instituciones de
las administraciones públicas del
ámbito federal, estatal o municipal.



51Sistemas de información

Sobre los sistemas de información con los que contaron los panteones al cierre de 2020, 6 713 contó con información
sobre inhumaciones, 1 911 sobre exhumaciones, 1 074 sobre reinhumaciones y 449 sobre cremaciones o
incineraciones. En seguida se presenta su distribución porcentual según el formato con que realizaron el registro:

Porcentaje de panteones que contaron con sistemas de información, según tipo de sistema y formato de registro, 2020

*La categoría “No especificado” representó 1.0 por ciento. 
**La categoría “No especificado” representó 1.0 por ciento. 
***La distribución porcentual se realiza sobre 17 729 panteones en operación.

76.6%
54.8% 62.9% 60.3%

12.5%

28.9%
24.9% 25.0%

5.2% 11.6% 9.8% 11.6%

4.7% 4.7% 2.4% 2.1%

Sobre inhumaciones* Sobre cremaciones o
incineraciones

Sobre exhumaciones Sobre reinhumaciones**

Otro formato

Aplicación informática

Hoja de cálculo

Libro o bitácora

37.9%*** 2.5%*** 6.1%***10.8%*** 

Nota: la información corresponde a panteones en operación
administrados por instituciones de las administraciones públicas
del ámbito federal, estatal o municipal.



52Servicios públicos – Panteones

Respecto del tipo de información o documentación sobre inhumaciones que registraron los panteones al cierre de
2020, Fecha de inhumación y Nombre de la persona inhumada fueron las categorías de mayor frecuencia.

Panteones, según tipo de información o documentación sobre inhumaciones registrada, 2020*

*No se grafica la categoría “No se sabe” con 383 
registros. 

5,253

5,218

4,047

3,705

3,621

2,852

2,765

1,814

1,322

1,303

1,075

697

562

556

531

322

Fecha de inhumación

Nombre de la persona inhumada

Sexo de la persona inhumada

Acta de defunción

Edad de la persona inhumada

Causa de muerte de la persona inhumada

Certificado de defunción

Boleta de inhumación

Institución de procedencia

Tipo de restos inhumados (cadáveres, restos áridos u óseos, restos cremados o
incinerados, miembros, fetos, prendas, etc.)

Condición de identificación (identificado/no identificado)

Institución que inhuma a fosa común

Carpeta de investigación o averiguación previa asociada

Señas particulares de la persona inhumada

Condición en la que se inhuma el cadáver (en bolsas, con identificador, sin
tratamiento, con tratamiento, etc.)

Otro tipo de información

Nota: la información corresponde a panteones en
operación administrados por instituciones de las
administraciones públicas del ámbito federal,
estatal o municipal.



53Servicios públicos – Panteones

En las fosas comunes se tienen registrados 92 658 cadáveres inhumados*. Destaca Michoacán al concentrar la mayor
cantidad con 25 175. Durante 2020, se inhumaron 61 527** cadáveres en las fosas comunes, de los cuales, 48 257
fueron identificados, 10 043 no se identificaron y 1 756 se trató de cuerpos identificados no reclamados.

Cadáveres inhumados en fosas comunes, según estatus de 
identificación, 2020**
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Nota: la información corresponde a panteones en operación administrados por instituciones de las administraciones públicas del
ámbito federal, estatal o municipal.
Morelos no contó con datos o elementos para responder sobre el tema.
*Se refiere a la cantidad de cadáveres inhumados, independientemente del año de realización de la inhumación.
**Se refiere a la cantidad de cadáveres inhumados durante 2020. Un cadáver pudo presentar dos de los tres estatus de
identificación. En algunos casos no se especificó el estatus.

48,257

10,043

1,756

Cadáveres identificados Cadáveres no
identificados

Cadáveres identificados
no reclamados

25,175
17,542

9,570
9,125

5,819
3,631
3,241
2,986

2,261
2,121
2,006

1,429
1,283
1,243

816
760
685
509
419
372
338
291
232
197
151
125
118
90
67
40
16

MICH
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PUE
CDMX
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AGS
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CHIH
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HGO

SIN
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Control interno y 
anticorrupción



55Órganos internos de control

Con relación a los órganos internos de control u homólogos con los que contaron al cierre de 2020 las instituciones
de la Administración Pública municipal, a nivel nacional se registró un total de 3 495 órganos, cifra que representó un
aumento de 52.0% respecto a lo reportado en 2018.

1,086 1,138
1,346

1,489

2,299

3,495

2010 2012 2014 2016 2018 2020

Órganos internos de control con los que contaron las 
administraciones públicas municipales, 2010 a 2020

Órganos internos de control, según municipio 2020

Nota: 659 municipios no contaron con órgano interno de control. Para el resto de los municipios no se
incluye información debido a que no les aplica el tema, la información no se encuentra disponible, o bien,
no contaron con datos o elementos para responder sobre el tema. No se dispone de información del
municipio de Seybaplaya, Campeche, debido a que al 31 de diciembre de 2020 (periodo de cobertura
temporal del censo) no contaba con una administración pública en funciones.

Contó con algún órgano interno de control 
(1 804 municipios)



56Personal

Al cierre de 2020, la cantidad de personal adscrito a los órganos internos de control de las instituciones de la
administraciones públicas municipales fue de 12 443, en comparación con la cifra reportada en 2018, la cantidad de
personal disminuyó 13.5% en 2020. De acuerdo con la función que desempeñaron, la mayoría se encontró en
funciones de investigación (4 514).

7,127
8,356

14,384

12,443

2014 2016 2018 2020

Personal adscrito a los órganos internos de control de
las instituciones de las administraciones públicas

municipales, 2014 a 2020

Personal adscrito a los órganos internos de control de las 
instituciones de las administraciones públicas municipales, 

por función desempeñada, 2020*

4,514

2,372 2,348

Investigación Substanciación Resolución o
sanción

*La cantidad de personal adscrito a los órganos internos de control por función
desempeñada es menor al total, toda vez que no todo el personal realiza funciones de
investigación, substanciación y resolución.



57Personal

En el mismo periodo a nivel nacional, la tasa de personal adscrito a los órganos internos de control por cada 1 000
servidores públicos de las instituciones de las administraciones públicas municipales fue de 11.6. Destaca Morelos, al
ser la entidad federativa con la mayor tasa (25.2).
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Tasa de personal adscrito a los órganos internos de control por cada 1 000 servidores públicos de las 
administraciones públicas municipales, 2020

Nota: la tasa se calculó dividiendo el total de personal adscrito a los órganos internos de control entre el total de servidores públicos de las administraciones
públicas municipales, multiplicado por 1 000.



41,483

84,171

68,786

2016 2018 2020

58Denuncias

Durante 2020, se recibieron 68 786 denuncias derivadas del incumplimiento de las obligaciones de las y los servidores
públicos, esto representó una disminución de 18.3% en comparación con lo registrado en 2018. De acuerdo con el
medio de recepción, 39.8% fue a través de Escrito mediante oficio. En tanto, 81.1% del total se trató de denuncias
procedentes.

Denuncias recibidas por incumplimiento de 
obligaciones de las y los servidores 

públicos, 2016 a 2020

Denuncias recibidas por incumplimiento de 
obligaciones de las y los servidores 

públicos, según medio de recepción, 2020

Denuncias recibidas por 
incumplimiento de obligaciones de 

las y los servidores públicos, 
según estatus, 2020*

39.8%

29.3%

15.1%

4.2%

2.5%

2.2%

2.1%

4.8%

Escrito mediante oficio

Número telefónico

Oficina especializada para la
atención de denuncias

(presencial)

Sitio web (página electrónica
vía internet)

Buzones de denuncias

Aplicación informática para la
atención de denuncias

Correo electrónico

Otro medio

81.1%

7.4%

4.7%

4.2%

2.6%

Procedentes

No procedentes

Pendientes (de
atención)

Derivada a otra
autoridad

Otro estatus

*No se grafica la categoría “No especificado”
correspondiente al 0.04%. La suma de los porcentajes
puede ser distinta al 100%, debido al redondeo de los
decimales.



59Auditorías

Durante 2020 se aplicaron 21 900 auditorías a las instituciones de las administraciones públicas municipales por parte
de las autoridades de control, vigilancia y/o fiscalización. Esto representó un aumento de 60.4% respecto a la cifra
reportada en 2018. De acuerdo con la autoridad de control, vigilancia y/o fiscalización, la mayor parte de las auditorías
fue a través de la Contraloría interna.

Auditorías aplicadas a las instituciones de 
las administraciones públicas municipales, 

2014 a 2020

Auditorías aplicadas a las instituciones de las 
administraciones públicas municipales, según 

autoridad de control, vigilancia y/o fiscalización, 
2020

14,033
12,392

13,652

21,900

2014 2016 2018 2020

8,338

4,663

4,555

2,119

1,165

565

495

Contraloría Interna u homóloga de la
Administración Pública del municipio o

demarcación territorial

Entidad de fiscalización superior u
homóloga de la entidad federativa

Órgano interno de control de la
institución

Secretaría de la Función Pública u
homóloga de la entidad federativa

Auditoría Superior de la Federación

Secretaría de la Función Pública

Otra autoridad competente

Nota: se refiere a las auditorías de todo tipo.



60Investigaciones

En el mismo periodo, a nivel nacional se iniciaron 59 035 investigaciones por la presunta responsabilidad de faltas
administrativas, esta cifra representó un aumento de 166.3%, respecto a lo reportado en 2018*. Por su parte, se
concluyeron 19 938 investigaciones, de acuerdo con el tipo de conclusión, la más frecuente fue Acuerdos de
conclusión y archivo del expediente.

Investigaciones iniciadas por la presunta responsabilidad 
de faltas administrativas, según tipo de origen, 2020**

Investigaciones concluidas por la presunta 
responsabilidad de faltas administrativas, según 

tipo de conclusión, 2020
30,689

11,712
3,137 961 1,750 2,470
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Por denuncia De oficio Derivado de las auditorías
practicadas por las autoridades de

fiscalización

Derivado de las
auditorías

practicadas por
las autoridades

de control interno

Otro tipo de
origen

*En 2018 la cantidad de investigaciones iniciadas fue de 22 166.
**No se grafica la opción “No especificado” con 8 316 investigaciones.

11,289

7,467

1,182

Acuerdos de conclusión y
archivo del expediente

Informes de presunta
responsabilidad
administrativa

Otro tipo de conclusión



61Procedimientos

Durante 2020, se registraron 10 327 procedimientos de responsabilidad administrativa iniciados, mientras que 7 419
fueron concluidos. Respecto a los procedimientos iniciados registrados en 2018, la cantidad de los mismos aumentó
38.2% en 2020. En tanto, Resolución de existencia de responsabilidad administrativa destaca como el tipo de
procedimiento de conclusión de mayor frecuencia.

20,253

7,473

10,327

2016 2018 2020

Procedimientos de responsabilidad administrativa iniciados, 
2016 a 2020 

4,669

1,296

410 391 239
412

Resolución de
existencia de

responsabilidad
administrativa

(faltas no
graves)

Resolución de
no existencia de
responsabilidad
administrativa

(faltas no
graves)

Sobreseimiento Improcedencia Envío del
expediente al

Tribunal
competente

(faltas graves)

Otro tipo de
conclusión

Procedimientos de responsabilidad concluidos,
según tipo de conclusión, 2020*

*No se grafica la opción “No especificado” con 2 registros.

(62.9%) 

(17.5%) 

(5.5%) (5.3%) (3.2%) (5.6%) 



62Servidoras y servidores públicos sancionados

Durante 2020, 5 173 servidoras y los servidores públicos fueron sancionados por su responsabilidad en la comisión de
faltas administrativas, a nivel nacional; esta cifra representó un aumento de 41.1% respecto a la cantidad de servidores
sancionados en 2018. De acuerdo con el tipo de falta, 96.1% recibió sanciones por faltas administrativas no graves.

Servidoras y servidores públicos de las 
instituciones de las administraciones públicas 

municipales, sancionados, 2010 a 2020

Servidoras y servidores públicos de las instituciones de 
las administraciones públicas municipales, sancionados, 

por tipo de falta, 2018 a 2020

4,974
4,502

4,088

7,346

3,666

5,173

2010 2012 2014 2016 2018 2020

3,207

321 125

4,971

183 19

Por faltas
administrativas no

graves

Por faltas
administrativas graves

Por faltas
administrativas no
graves y graves

2018* 2020

*En 2018, la categoría “No especificado” presentó 13 registros (0.3 por ciento). 

(87.5%) 

(8.8%) (3.4%) 

(96.1%) 

(3.5%) (0.4%) 



63Servidoras y servidores públicos denunciados

Durante 2020, 588 servidoras y servidores públicos fueron denunciados ante el Ministerio Público por la presunta
comisión de algún delito en ejercicio de sus funciones. Respecto a la cifra reportada en 2018, la cantidad de
servidores públicos denunciados disminuyó 74.0% en 2020. De acuerdo con el tipo de presunto delito asociado, Abuso
de autoridad fue el de mayor frecuencia en 2020.

Servidoras y servidores públicos denunciados 
por la presunta comisión de algún delito en el 

ejercicio de sus funciones, 
2018 a 2020

Servidoras y servidores públicos denunciados por la 
presunta comisión de algún delito en el ejercicio de sus 

funciones, según tipo de delito, 2018 a 2020*

2,258

588

2018 2020

451

473

543

79

81

30

16

49

536

245

94

80

62

29

9

5

3

65

Abuso de autoridad

Ejercicio indebido del servicio público

Ejercicio abusivo de funciones

Peculado

Cohecho

Enriquecimiento ilícito

Delitos cometidos contra la administración
de justicia

Tráfico de influencias

Otros presuntos delitos

2018 2020

*La distribución se realizó sobre 592 registros, toda vez que un servidor
público pudo haber sido denunciado por la comisión de más de un delito.



Archivo y gestión 
documental



65Mecanismos de control archivístico y gestión documental 

Al cierre de 2020, las instituciones de las administraciones públicas municipales contaron con mecanismos de control
archivístico y gestión documental. A continuación se presenta su distribución por tipo de mecanismo:

887

666

660

292

Cuadro general de clasificación
archivística

Catálogo de disposición
documental

Sistema institucional de archivos

Sistema automatizado de gestión
documental y control de

documentos

Administraciones públicas municipales que contaron con mecanismos de control 
archivístico y gestión documental, según tipo, 2020



66Áreas operativas

En el mismo periodo, la cantidad de administraciones públicas municipales que contaron con áreas operativas fue la
siguiente:

Distribución de administraciones públicas municipales que contaron
con áreas operativas para la administración y gestión documental, 2020*

793

1,491

1,204

1,070

1,658

957

1,250

1,385

15

18

12

11

Unidad de correspondencia

Archivo de trámite

Archivo de concentración

Archivo histórico

Sí No No se sabe

*La distribución se realizó sobre 2 466 administraciones públicas municipales con las que se contó con información para este tema. 



67Archivo de concentración

Enseguida se muestra la distribución porcentual de las administraciones públicas municipales que contaron con
existencia de archivo de concentración, según forma de organización de las cajas y/o expedientes de las áreas
operativas:

21.2%
48.8%

39.1%
37.3%

41.6%
38.5%
39.3%
41.2%

60.3%
32.7%
32.6%

28.3%
36.6%

47.5%
27.5%

36.8%
48.2%
48.2%

29.2%
40.9%

57.9%
11.8%

33.3%
46.2%

16.7%
41.7%

54.5%
30.0%

22.2%
25.0%

50.0%

46.8%
36.8%

44.4%
39.6%

38.0%
38.5%
38.2%

41.2%
38.1%

46.9%
34.8%
43.5%

34.2%
47.5%

42.5%
36.8%

33.3%
44.4%

41.7%
40.9%

21.0%
53.0%

33.3%
30.7%

58.3%
50.0%

36.4%
40.0%

80.0%
44.5%

50.0%
50.0%

6.1%
8.6%

8.6%
6.7%

12.4%
9.6%
9.0%

5.9%

10.2%
10.9%

15.2%
14.6%

2.5%
5.0%

5.3%
7.4%

7.4%
8.3%

13.6%
15.8%

17.6%
33.4%
15.4%

8.3%

9.1%
30.0%
10.0%

22.2%
25.0%

25.5%
5.2%

7.9%
14.9%

7.1%
11.5%
13.5%
11.7%

1.6%
10.2%

21.7%
13.0%

14.6%
2.5%

25.0%
21.1%

11.1%

20.8%
4.6%

17.6%

7.7%
16.7%

8.3%

10.0%
11.1%

0.4%
0.6%

1.5%
0.9%
1.9%

5.3%

OAX
MEX
VER

MICH
HGO
JAL

PUE
GTO
SLP

CHIS
CHIH
SON

COAH
TLAX
ZAC

MOR
NL

TAMPS
GRO

SIN
CDMX

QRO
TAB
AGS
DGO

QROO
YUC

CAMP
NAY
COL

BC
BCS

Serie documental

Espacio disponible

Otro criterio

No se tenían
criterios de
organización

No se sabe
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Nota: el porcentaje se calculó con
base en las administraciones
públicas municipales que reportaron
contar con archivo de concentración
(repositorio principal)



68Archivo histórico

A continuación se presenta la distribución porcentual de instituciones de las administraciones públicas municipales que
contaron con existencia de archivo histórico, según forma de organización de las cajas y/o expedientes de las áreas
operativas:

Nota: el porcentaje se calculó con
base en las administraciones
públicas municipales que reportaron
contar con archivo de concentración
(repositorio principal)
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17.5%
48.4%

36.1%
36.7%

41.7%
40.7%

30.0%
56.4%

45.1%
26.0%

48.9%
60.5%

38.9%
44.1%

29.4%
45.5%

29.0%
34.5%
34.8%

42.1%

30.0%
20.0%
22.2%

50.0%
37.5%

42.8%
71.4%

16.7%
50.0%

75.0%
50.0%

54.4%
36.5%

40.8%
40.8%

36.3%
38.4%

43.7%
29.1%

33.3%
48.0%

36.2%
36.9%

30.5%
32.4%

44.1%
42.4%

54.8%
37.9%

47.8%
42.1%
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50.0%

60.0%
55.6%

25.0%
50.0%

14.3%
14.3%

33.3%
50.0%
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7.2%
9.5%

8.3%
12.3%
11.0%

4.6%
18.8%

5.4%
2.0%
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6.4%

13.9%
20.6%
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11.1%
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5.0%

14.8%
10.2%

8.8%
16.3%
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17.6%
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2.6%

16.7%
2.9%

23.5%
6.1%
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17.2%

13.0%
5.3%

9.1%

10.0%
11.1%

12.5%

14.3%

0.6%

2.2%

2.5%
1.8%
2.0%

3.0%
3.2%

14.3%

25.0%

OAX
MEX
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VER
JAL
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HGO

NL
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GTO
SLP

COAH
TAMPS

ZAC
TLAX
GRO
MOR
CHIS

SIN
NAY
COL
DGO
QRO
AGS
YUC

CAMP
QROO

TAB
BCS

CDMX
BC

Serie documental

Espacio disponible

Otro criterio

No se tenían
criterios de
organización

No se sabe



Productos y documentos del CNGMD 2021

Los productos y documentos derivados del CNGMD
2021 que el INEGI pone a disposición de los usuarios
son los siguientes:

• Presentación de resultados
• Cuestionarios
• Glosario
• Documento de diseño
• Tabulados predefinidos

Estos productos pueden ser consultados en el sitio de
Internet del Instituto.

https://www.inegi.org.mx/programas/cngmd/2021/
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