Informe Trimestral 2024

Informe del Departamento de
operaciones y servicios
perteneciente a la Direccion de
Mantenimiento Urbano de la
Secretaria de Servicios
Municipales

Unidad aﬁmoammv_mu toy 307 - Secretaria de Servicios Municipales
| Programa Presupuestario: 24 - Infraestructura y servicio de alumbrado piblico
Trimestre que se reporta: 3er. Trimestre 2024
Datos del Indicador
Uridad
Nivel Nombre Definicidn Método de Caiculo de Medida Tipo Dimensién|
Mide el nimero de (Namero de calles con
i calles que cuentan con |alumbrado publico de
Mm_q_msnﬂm de  |olumbrado piblico de |calidad instalados /
Fin Sitimbiads calidad en las agencias |Nimero de calles con |Porcentaje  |Estrategico  |Eficacia Anual Ascendente 100 | 2023 | O 0 0
dblico de calidad | colonias del alumbrado publico de
P municipio de Oaxaca |calidad
de Judrez programados)*100
Mide la percepcion de
la ciudadania a través | Andlisis cualitativo de
de cuestionarios y/o la percepcion
Encuesta encuestas respecto al | ciudadana respecto a
ciudadana sobre | servicio de alumbrado | la atencion otorgada
) la percepcion de |publico otorgado por el por las areas y )
Proposito la eficiencia del Departamento de operativas de la Escala Estrategico |Eficacia  |Anual Ascendente 0 2023 0 0 0
alumbrado Operaciones y Secretaria de Servicios
publico Servicios y el Municipales a través de
Departamento de escalas determinadas
Mantenimiento de para tal fin.
Luminarias.
Porcentaje de Mide el nimero de s =
estrategias de acciones de ﬁwﬁﬂ%ﬁmnn.noﬁﬂm
infraestructura de rehabilitacion al I bl
alumbrado alumbrado publico m_wm_ﬁw z_w: 0 d
OOBUM:m:nm publico para la realizadas en el el mnM\ o de : Porcentaje |Estrategico |Eficacia  |Trimestral |Ascendente 100 | 2023 | 25| 25 | 25
seguridad Municipio de Oaxaca Ermu.n__smnm.os o
ciudadana de Judrez para brindar e
eficientes seguridad a propios y m_:s.‘wﬂmmmw.ww ”MM
implementadas visitantes prog
Porcentaje de (NGmero de solicitudes
solicit _aum % Mide el nimero de | y reportes de fallas en
s Y solicitudes y reportes | [a red de alumbrado
e _ref de fallas en la red de | publico atendidos / . . .
Actividad 1.1 _nww_”_mawnmm: _“oqmmm_m_m alumbrado pablico en | Niimero de soliitudes Porcentaje  |De gestion  |Eficacia  |Mensual Ascendente 100 | 2023 | 25| 25 | 25
slumbrado el municipio de Oaxaca| y reportes de fallas en
iblico atendidos de Juarez atendidos. | la red de alumbrado
ﬁ Pl publico recibidos)*100
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:;Ewa‘mm‘mreumwa_wyu i 307 - Secretaria de Servicios Municipales *
: w*omqm,ﬂi,.wia:n:n%m;ﬁ 24 - Infraestructura y servicio de alumbrado publico * 5. Infraestructura fisica y desarrollo urbano
Trimestre gue se reporta: 3er. Trimestre 2024 5 5.6 Satisfacer las necesidades basicas de la comunidad en materia de servicios publicos municipales de manera uniforme y continua
Datos del Indicador e ;
Unidad Frecuencia |  Sentido Linea Base Medios de Vesificacion
Mivet Nosoes Deniisiin Método de Chlculo | 4o agiga | TIPO  |Pimensién ™, Esperado | Valor | Ao ;
(NGmero de gestiones
vo_.mmzn&m de Mide el ndmero de para _m adquisicion de
acciones de . ) materiales para
p gestiones realizadas &
gestion para la o mantenimiento a la red Informe del Departamento de
s para la adquisicién de 7P nk y
adquisicion de | - oles para de alumbrado pablico Mantenimiento de Luminarias
Actividad 1.2 |33l NECESAMO| o enimiento a la red realizadas / Nimero de o\ ontaie e gestion  |Eficacia  [Mensual  |Ascendente 95 | 2023 perteneciente a la Direccion de
para de alumbrado péblico gestiones para la Mantenimiento Urbano de la
mantenimiento de adquisicion de Secretaria de Servicios
en agencias y colonias oA
la red de SR materiales para Municipales
del municipio de "
alumbrado Oaxaca de Judrez mantenimiento a la red
publico realizadas. ) de alumbrado publico
programadas)*100
(NUmero de acciones
para la ejecucion de
Mide el nimero de acciones permanentes
Porcentaje de acciones realizadas de mantenimiento de N e
acciones para la ejecucion del  |la red de alumbrado h me de Departamento
permanentes de |acciones permanentes |puiblico realizadas / antenimiento de Luminarias
Actividad 1.3 |mantenimiento en |de mantenimiento de |Namero de acciones  |Porcentaje  |De gestion  |Eficacia  |Mensual  |Ascendente | 100 | 2023 uﬂgg a la Direccion _aa
la red de la red de alumbrado  |para la ejecucién de mmwnm:_a_nznmmc&mno‘% a
alumbrado publico en agencias y |acciones permanentes _.m.m:m. : m.mmmzﬁom
publico realizadas. | colonias del municipio |de mantenimiento de Municipal
de Oaxaca de Judrez |la red de alumbrado
publico
programadas)*100
' A (Namero de luminarias
Mide ero de
_ci_:mqmm:ﬂﬁ,_m red de pie e v e bl Informe del Departamento de
Porcentaje de | alumbrado pablico en zﬂmﬂw w“m_wﬂﬂww_ “ : Mantenimiento de Luminarias
Actividad 1.4 | luminarias en mal | agencias y colonias del| , (" 4 e umbiado Porcentaje | De gestion | Eficacia | Mensual | Ascendente | 95 | 2023 uﬂﬂw_ﬁmﬂﬁ.ﬁ _m M,m_”noa“_mm
titui municipio de Oaxaca o
s %:H.MMM que fueron pliblico programadas Secretaria de Servicios
sustituidas e Municipales
sustitucion)*100
Ell
C.Delia Selenn ezfMendez C. Guadal{ipe Samanta Cruz Ruiz
Asesor B de la Secretari icios Municipales Encargada de la Secretaria de Servidos
Municipales
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