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Árbol de problemas Árbol de objetivos

Lógica del Programa Beneficiario/ Población

Contribuir al desarrollo del gobierno efectivo y democrático, por medio de 

la inclusión vecinal que promueva reuniones y diálogo con las 

autoridades.

Vecinos de  las agencias, barrios y colonias del Municipio de Oaxaca de 

Juárez

Problema a resolver Objetivo central

Ausencia de canales de comunicación y diálogo con las autoridades 

municipales que promuevan y atiendan las solicitudes de los vecinos del 

Municipio de Oaxaca de Juárez

Organización y realización de canales de comunicación y diálogo con los 

vecinos, para atender sus diversas solicitudes.

Causas del problema Alternativas de solución

Ausencia de acciones para llevar a cabo los Diálogos Vecinales y dar 

seguimiento a los temas emanados de éstos.

Realización de acciones realizadas para llevar a cabo los Diálogos 

Vecinales y dar seguimiento a los temas emanados de éstos.

Ausencia de organización y realización de Diálogos Vecinales. Acciones de organización y realización de Diálogos Vecinales.

Ausencia de  una plataforma digital que permita la atención de los 

ciudadanos.

Dar seguimiento a la ciudadanía  por medio de la plataforma digital para 

los diálogos.

Ausencia de seguimiento de peticiones de manera presencial en los 

diálogos  ciudadanos.

Llevar a cabo la canalización y seguimiento de peticiones recibidas en los 

diálogos ciudadanos.

Inexistencia de estrategias que fomenten el fortalecimiento y organización 

de los ciudadanos.

Llevar a cabo estrategias que fomenten el fortalecimiento y organización 

vecinal implementada.

Ausencia de buzones ciudadanos en las agencias del Municipio de 

Oaxaca de Juárez.

Realización de acciones que permitan recabar solicitudes de los 

ciudadanos del municipio de Oaxaca de Juárez siendo alternativa el 

buzón ciudadano.

Carencia de promoción de valores ciudadanos que permitan el beneficio 

de la ciudadanía.

Acciones que permitan promover valores ciudadanos en las diferentes 

Agencias Municipales.

Nula coordinación entre dependencias para beneficio de los ciudadanos.
Coordinación con dependencias del municipio que beneficien a los 

ciudadanos.

Baja oferta de acciones de reciclaje de papel en el Municipio de Oaxaca 

de Juárez.

Reciclar papel para contribuir a la Economía circular, a la política-social y 

cultura ambiental.
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