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NIVEL RESUMEN NARRATIVO NOMBRE DEL INDICADOR MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS RESPONSABLE

FIN

Contribuir a la disminución de la incidencia 

delictiva y percepción de la inseguridad en el 

Municipio de Oaxaca de Juárez, Oaxaca, a 

través de diversas acciones de prevención 

especial y general de los delitos, investigación y 

persecución de los mismos, salvaguardado la 

integridad y derechos de las personas, 

preservando sus libertades y bienes, el orden y 

la paz públicos en beneficio de la población.

Promedio anual de delitos reportados 

por el Secretariado Ejecutivo del 

Sistema Nacional de Seguridad 

Pública.                                            

Promedio anual de percepción de 

inseguridad reportada por el INEGI. 

Incidencia delictiva del Municipio de 

Oaxaca de Juárez, Oaxaca, emitida 

por el Secretariado Ejecutivo del 

Sistema Nacional de Seguridad 

Pública.                                                

Estadística de Percepción de 

Inseguridad emitida por el INEGI.

Las instancias responsables de 

las encuestas generan 

información de manera 

oportuna.                                                       

El Municipio de Oaxaca de 

Juárez, Oaxaca, es sujeto del 

análisis para la encuesta

Secretaría de 

Seguridad Vecinal

PROPÓSITO

El Municipio de Oaxaca de Juárez, Oaxaca, 

dirige acciones de prevención social del delito 

con carácter integral y combate a la 

delincuencia, así como de fomento en la 

sociedad de valores culturales y cívicos que 

inducen al respeto de la legalidad  y a la 

protección de víctimas, impactando en la  

disminución de la incidencia delictiva y 

percepción de inseguridad.

Incidencia Delictiva.                                                           

Percepción de Inseguridad.

Incidencia Delictiva.                                                           

Percepción de Inseguridad.

Las instancias responsables de 

las encuestas generan 

información de manera 

oportuna.                                                       

El Municipio de Oaxaca de 

Juárez, Oaxaca, es sujeto del 

análisis para la encuesta.

Secretaría de 

Seguridad Vecinal

COMPONENTE 1 Modelo de Proximidad Social implementado.
Porcentaje de estrategias del Modelo 

de Proximidad Social implementadas.

Informes y evidencias fotográficas 

generadas por el área operativa 

responsable.

Las condiciones sociales y 

políticas del Municipio son 

estables.

Secretaría de 

Seguridad Vecinal

ACTIVIDAD 1.1

Ejecución de dispositivos enfocados a prevenir 

delitos y faltas administrativas así como combatir 

la delincuencia.

Porcentaje de dispositivos de la 

Dirección de Proximidad Social y  

Dirección de Movilidad 

implementados.

Informes y evidencias fotográficas 

generadas por la Dirección de 

Proximidad Social y por la Dirección de 

Movilidad.

Las condiciones sociales y 

políticas del Municipio son 

estables.

Secretaría de 

Seguridad Vecinal

ACTIVIDAD 1.2

Ejecución de patrullajes enfocados a prevenir 

delitos y faltas administrativas así como combatir 

la delincuencia en zonas focalizadas de alta 

incidencia.

Porcentaje de patrullajes en zonas 

focalizadas implementados .

Informes y evidencias fotográficas 

generadas por la Dirección de 

Proximidad Social y por la Dirección de 

Movilidad.

Las condiciones sociales y 

políticas del Municipio son 

estables.

Secretaría de 

Seguridad Vecinal

ACTIVIDAD 1.3
Ejecución de recorridos policiales en caballería 

en zonas de difícil acceso a vehículos.

Porcentaje de recorridos policiales en 

caballería realizados.

Informes y evidencias fotográficas 

generadas por la Dirección de 

Proximidad Social.

Las condiciones sociales y 

políticas del Municipio son 

estables.

Secretaría de 

Seguridad Vecinal

ACTIVIDAD 1.4

Atención de denuncias ciudadanas a través de 

llamadas telefónicas al 911, con un tiempo de 

reacción menor a 10 minutos.

Porcentaje de denuncias ciudadanas 

al 911, atendidas.

Informes generados por el 

Departamento de Análisis, Centro de 

Comando y Control C2.

Las condiciones sociales y 

políticas del Municipio son 

estables.

Secretaría de 

Seguridad Vecinal
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COMPONENTE 2 Estado de fuerza fortalecido.

                                               

Porcentaje de acciones para el 

fortalecimiento del estado de fuerza 

realizadas.

Informes generados por el área 

responsable.

Los procesos y gestiones se 

realizan en tiempo y forma.                    

Existencia del recurso 

financiero para su contratación.

Secretaría de 

Seguridad Vecinal

ACTIVIDAD 2.1 Realización de reclutamiento de personal. Porcentaje de personal reclutado.
Informes generados por la Dirección 

Técnica.

Los procesos de reclutamiento 

se realizan en tiempo y forma.                                   

Existencia del recurso 

financiero para su contratación.

Secretaría de 

Seguridad Vecinal

ACTIVIDAD 2.2
Realización de exámenes  de selección de 

personal.             (Médico, físico y psicológico)      
Porcentaje de exámenes realizados.

Informes generados por la Dirección 

Técnica.

Los procesos de selección se 

realizan en tiempo y forma.                                   

Existencia del recurso 

financiero para su contratación.

Secretaría de 

Seguridad Vecinal

ACTIVIDAD 2.3
Aplicación de evaluaciones de Control de 

Confianza a personal seleccionado.

Porcentaje de evaluaciones  a 

personal seleccionado realizadas. 

Informes generados por el 

Departamento de Enlace del Centro de 

Evaluación de Control y Confianza C3.

Programación de evaluaciones 

por parte del Centro Evaluador.    

Existencia del recurso 

financiero para su aplicación.                                 

Secretaría de 

Seguridad Vecinal

ACTIVIDAD 2.4
Acreditación del Curso Básico de Formación 

Policial.

Porcentaje de acreditaciones del 

Curso Básico de Formación Policial 

realizadas.

Informes generados por la Unidad de 

Academia de Policía.

Programación de los cursos.                   

Existencia del recurso 

financiero para su realización.

Secretaría de 

Seguridad Vecinal

ACTIVIDAD 2.5 Contratación de personal. Porcentaje de personal contratado.
Informes generados por la Dirección 

Técnica.

Los procesos de contratación 

se realizan en tiempo y forma.                                   

Existencia del recurso 

financiero para su contratación.

Secretaría de 

Seguridad Vecinal

ACTIVIDAD 2.6

Adquisición de equipamiento policial y prendas 

de protección personal para el desempeño de las 

funciones de los Integrantes de la Secretaría de 

Seguridad Vecinal.

Porcentaje de equipamiento y prendas 

de protección personal adquiridas.

Informes y evidencia fotográfica 

generados por la Dirección Técnica.

Las gestiones de adquisición se 

realizan en tiempo y forma.                      

Existencia del recurso 

financiero para su adquisición.

Secretaría de 

Seguridad Vecinal

COMPONENTE 3
Estrategias para el fortalecimiento del  Servicio 

Profesional de Carrera Policial implementadas.

Porcentaje de estrategias para el 

fortalecimiento del Servicio 

Profesional de Carrera Policial 

implementadas.

Informes generados por el área 

responsable.

Programación de evaluaciones 

cursos, talleres y pláticas.                   

Existencia del recurso 

financiero para su realización.

Secretaría de 

Seguridad Vecinal
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ACTIVIDAD 3.1
Aplicación de evaluaciones de Control de 

Confianza a personal en activo.

Porcentaje de evaluaciones  a 

personal en activo realizadas. 

Informes generados por el 

Departamento de Enlace del Centro de 

Evaluación de Control y Confianza C3.

Programación de evaluaciones 

por parte del Centro Evaluador.    

Existencia del recurso 

financiero para su aplicación.                                 

Secretaría de 

Seguridad Vecinal

ACTIVIDAD 3.2 Obtención del Certificado Único Policial.
Porcentaje de certificaciones 

realizadas.

Informes generados por el 

Departamento de Enlace del Centro de 

Evaluación de Control y Confianza C3.

Cumplimiento de requisitos 

para obtener la certificación. 

Secretaría de 

Seguridad Vecinal

ACTIVIDAD 3.3 Realización de cursos de actualización.
Porcentaje de cursos de actualización 

realizados.

Informes y evidencia fotográfica 

generados por la Unidad de Academia 

de Policía.

La programación de cursos de 

actualización.

Secretaría de 

Seguridad Vecinal

ACTIVIDAD 3.4 Realización de cursos de especialización.
Porcentaje de cursos de 

especialización realizados.

Informes y evidencia fotográfica 

generados por la Unidad de Academia 

de Policía.

La programación de cursos de 

especialización.

Secretaría de 

Seguridad Vecinal

ACTIVIDAD 3.5
Realización de diversos cursos y capacitaciones 

en el modelo de Proximidad Social. 

Porcentaje de diversos cursos y 

capacitaciones realizados.

Informes y evidencia fotográfica 

generados por la Unidad de Academia 

de Policía.

La programación de diversos 

cursos y capacitaciones en el 

modelo de Proximidad Social.

Secretaría de 

Seguridad Vecinal

ACTIVIDAD 3.6

Participación en talleres, conferencias y/o 

pláticas de temas diversos para Integrantes de la 

Secretaría de Seguridad Vecinal.

Porcentaje de  talleres, conferencias 

y/o pláticas de temas diversos 

realizados.

Informes y evidencia fotográfica 

generados por la Unidad de Academia 

de Policía.

La programación de talleres, 

conferencias y/o pláticas de 

temas diversos.

Secretaría de 

Seguridad Vecinal

COMPONENTE 4
Acciones implementadas con enfoque de 

Prevención del Delito.
Porcentaje de acciones realizadas.

Informes y evidencias fotográficas 

generadas por el área responsable.

Las condiciones sociales y 

políticas  del Municipio son 

estables.                

Secretaría de 

Seguridad Vecinal

ACTIVIDAD 4.1

Capacitaciones a las vecinas y vecinos 

realizadas en agencias, barrios y colonias, sobre 

las medidas preventivas y acciones para solicitar 

el apoyo policial.

Porcentaje de capacitaciones  a las 

vecinas y vecinos realizadas. 

Informes y evidencias fotográficas 

generadas por la Unidad de 

Prevención del Delito.

Las condiciones sociales y 

políticas  del Municipio son 

estables.                

Secretaría de 

Seguridad Vecinal

ACTIVIDAD 4.2

Capacitaciones a estudiantes de Instituciones 

Educativas de diversos niveles, en temas de 

prevención, autocuidado y denuncia oportuna.

Porcentaje de capacitaciones  a 

estudiantes realizadas. 

Informes y evidencias fotográficas 

generadas por la Unidad de 

Prevención del Delito.

Las condiciones sociales y 

políticas  del Municipio son 

estables.                

Secretaría de 

Seguridad Vecinal

ACTIVIDAD 4.3

Capacitaciones a docentes  y padres de familia 

de Instituciones Educativas de diversos niveles, 

en temas de prevención, autocuidado y denuncia 

oportuna.

Porcentaje de capacitaciones a 

docentes  y padres de familia 

realizadas. 

Informes y evidencias fotográficas 

generadas por la Unidad de 

Prevención del Delito.

Las condiciones sociales y 

políticas  del Municipio son 

estables.                

Secretaría de 

Seguridad Vecinal
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ACTIVIDAD 4.4
Atención psicológica y acompañamiento legal 

para las víctimas directas e indirectas del delito.

Porcentaje de atenciones psicológicas 

y acompañamiento legal realizadas.

Informes y evidencias fotográficas 

generadas por la Unidad de 

Prevención del Delito.

Las condiciones sociales y 

políticas  del Municipio son 

estables.                

Secretaría de 

Seguridad Vecinal

COMPONENTE 5
Estrategias para impulsar una cultura de paz 

implementadas.

Porcentaje de estrategias para 

impulsar una cultura de paz 

implementadas.

Informes internos generados por la 

unidad responsable.

Las condiciones de 

gobernabilidad en el municipio 

son favorables.

Alcaldía Municipal

ACTIVIDAD 5.1

Difusión de la normatividad en materia de 

seguridad y justicia cívica municipal y de sana 

convivencia comunitaria

Porcentaje de acciones de difusión de 

la normatividad en materia de 

seguridad y justicia cívica municipal y 

de sana convivencia comunitaria 

realizadas

Informes internos generados por la 

unidad responsable

Existe interés de la ciudadanía 

en conocer la normatividad 

vigente

Alcaldía Municipal

ACTIVIDAD 5.2 Atención de solicitudes de apeos y deslindes
Porcentaje de solicitudes de apeos y 

deslindes atendidas

Informes internos generados por el 

área operativa responsable

Los interesados cumplen con la 

presentación de los requisitos 

correspondientes

Alcaldía Municipal

ACTIVIDAD 5.3
Colaboración con juzgados del fuero común a 

través de la jurisdicción voluntaria 

Porcentaje de acciones de la 

colaboración con juzgados del fuero 

común realizadas

Informes internos generados por el 

área operativa responsable

Las instancias involucradas 

emiten las solicitudes de 

colaboración correspondientes

Alcaldía Municipal

ACTIVIDAD 5.4
Atención y sanción a faltas administrativas para 

la buena convivencia comunitaria

Porcentaje de acciones de atención y 

sanción a faltas administrativas para 

la buena convivencia comunitaria 

realizadas

Informes internos generados por el 

área operativa responsable

Las condiciones de 

gobernabilidad en el municipio 

son favorables

Alcaldía Municipal

ACTIVIDAD 5.5

Atención a denuncias y sustanciación de 

procedimientos administrativos en materia de 

control y protección de animales domésticos y de 

compañía

Porcentaje de acciones de atención y 

sustanciación de  procedimientos en 

materia de control y protección de 

animales domésticos y de compañía 

realizadas

Informes internos generados por el 

área operativa responsable

Las condiciones de 

gobernabilidad en el municipio 

son favorables

Alcaldía Municipal

ACTIVIDAD 5.6 Supervisión al desempeño de los jueces cívicos

Porcentaje de acciones de supervisión 

al  desempeño de los jueces cívicos 

realizadas

Informes internos generados por el 

área operativa responsable

Los juzgados presentan 

información de su desempeño
Alcaldía Municipal

COMPONENTE 6

Estrategias implementadas para el desarrollo 

profesional de las y los servidores públicos de la 

Alcaldía Municipal Cívica

Porcentaje de estrategias para el 

desarrollo profesional de las personas 

servidoras públicas implementadas

Informes internos generados por la 

unidad responsable

Existe interés de las personas 

servidoras públicas en 

participar

Alcaldía Municipal

ACTIVIDAD 6.1
Participación en cursos diversos de 

profesionalización en las diversas áreas 

Porcentaje de elementos policiales en 

cursos diversos de profesionalización 

participantes

Informes internos generados por el 

área operativa responsable

Existe interés de las personas 

servidoras públicas en asistir a 

las actividades

Alcaldía Municipal

ACTIVIDAD 6.2
Capacitación a elementos policiales en Justicia 

Cívica

Porcentaje de elementos policiales en 

curso de Justicia Cívica a elementos 

policiales participantes

Informes internos generados por el 

área operativa responsable

Existe interés de los elementos 

policiales  en asistir a las 

actividades

Alcaldía Municipal


