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Ficha Técnica del Indicador 2025

Unidad Responsable: 307 - Secretaria de Servicios Vecinales 4 e
Programa Presupuestario: 24 - Infraestructura y Servicio de Alumbrado Publico *

Nivel: Fin *

Contribuir a proporcionar un servicio de alumbrado publico de calidad y asegurar su
mejora continua en beneficio de la poblacién del municipio.

Resumen narrativo:

Nombre del Indicador: 'Porcentaje de calles con alumbrado publico de calidad.

Mide el numero de calles que cuentan con alumbrado publico de calidad en las

Definicion: - . e X
agencias y colonias del municipio de Oaxaca de Juarez.

(Numero de calles con alumbrado publico de calidad instalados / Numero de calles

Método de calculo: con alumbrado publico de calidad programados)*100

Unidad de medida: Porcentaje
Tlpo de indicador: Estratégico i
Dimension: ' Eficacia i
Frecuencia de medicion: Anual *
Sentido esperado : Ascendente &
Valor y afio base: 100%, 2024
Valor y meta anual: 100%, 2025 .
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Ficha Técnica del Indicador 2025

Unidad Responsable: 307 - Secretaria de Servicios Vecinales
Programa Presupuestario: 24 - Infraestructura y Servicio de Alumbrado Publico
Nivel: Propésito

Resumen narrativo: La poblacion del municipio recibe servicio de alumbrado publico eficiente

Nombre del Indicador: Encuesta ciudadana sobre la percepcion de la eficiencia del alumbrado publico

Definicién: Mide el numero de estrategias utilizadas para garantizar un buen servicio de
3 alumbrado publico de la ciudad de Oaxaca de Juarez.

(Numero de estrategias para ganrantizar el buen servcio de alumbrado publico
Método de calculo: realizadas / nimero de estrategias para ganrantizar el buen servcio de alumbrado
publico programadas )* 100

Unidad de medida: Porcentaje
Tlpo de indicador: Estratégico i
Dimension: Eficacia %
Frecuencia de medicion: Anual i
Sentido esperado . Ascendente -
Valor y afio base: 100%, 2024
Valor y meta anual: 100%, 2025
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Ficha Técnica del Indicador 2025

Unidad Responsable: 307 - Secretaria de Servicios Vecinales i

Programa Presupuestario: 24 - Infraestructura y Servicio de Alumbrado Publico *

Nivel: Componente *

Resumen narrativo: 1.Infraestructura de alumbrado publico para la seguridad ciudadana eficiente

'Porcentaje de estrategias de infraestructura de alumbrado publico para la

SEile s Tai s seguridad ciudadana eficientes implementadas

Mide el numero de acciones de rehabilitacion al alumbrado publico realizadas en el

SELEE Municipio de Oaxaca de Juarez para brindar seguridad a propios y visitantes

(NUumero de acciones de rehabilitacion al alumbrado publico realizadas / Nimero de

wE s s BL g acciones de rehabilitacion al alumbrado publico programadas)*100
Unidad de medida: Porcentaje
Tipo de indicador: Estratégico >
Dimensién: Eficacia ¥
Frecuencia de medicion: Trimestral *
Sentido esperado: Ascendente *
Valor y aiio base: 100%, 2024
Valor y meta anual: 100%, 2025
Ene | Feb | Mar Abr | May | Jun “
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Ficha Técnica del Indicador 2025

Unidad Responsable: 307 - Secretaria de Servicios Vecinales *

Programa Presupuestario: 24 - Infraestructura y Servicio de Alumbrado Publico o

Nivel: Actividad *

1.1 Atencidn de solicitudes y reportes ciudadanos de fallas en la red de
alumbrado publico

Resumen narrativo:

Porcentaje de solicitudes y reportes ciudadanos de fallas en la red de

LEIiEiEileiio alumbrado publico atendidos

Mide el nimero de solicitudes y reportes de fallas en la red de alumbrado

Definicion: publico en el municipio de Oaxaca de Juarez atendidos.

'(Numero de solicitudes y reportes de fallas en la red de alumbrado publico
Método de calculo: atendidos / Nimero de solicitudes y reportes de fallas en la red de alumbrado
publico recibidos)*100

Unidad de medida: Porcentaje
Tipo de indicador: De gestién i
Dimension: Eficiencia *
Frecuencia de medicion: Trimestral *
Sentido esperado: Ascendente *
Valor y afio base: 100 %, 2024
Valor y meta anual: 100 %, 2025
Ene | Feb | Mar Abr | May | Jun
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Metes programaces Jul | Ago [ Sep Oct | Nov | Dic 100
25 25

Vict@r -bLRO?n%Q:!?QP.@?) CULTURA
Secretario de erviéios'!ﬁéd&é’lﬁé"m‘“’

2025-2027,

SECRETARIA DE
SERVICIOS
VECINALES

T T

e

GOB:ERNT 1eieay 2025-2027

lde1l




OAXACA

ll A.lll

Ficha Técnica del Indicador 2025

ITNESS"T IOy

IMEUINTCEE»A. IR

B2 W AN B AT O IN,

Unidad Responsable: 307 - Secretaria de Servicios Vecinales %
Programa Presupuestario: 24 - Infraestructura y Servicio de Alumbrado Publico %
Nivel: Actividad *

Resumen narrativo:

'1.2 Gestidn para la adquisicion de material necesario para mantenimiento de
la red de alumbrado publico.

Nombre del Indicador:

'Porcentaje de acciones de gestion para la adquisicion de material necesario
para mantenimiento de la red de alumbrado publico realizadas.

Definicion:

Mide el numero de gestiones realizadas para la adquisicion de materiales para
mantenimiento a la red de alumbrado publico en agencias y colonias del
municipio de Oaxaca de Juarez.

Método de calculo:

(Numero de gestiones para la adquisicion de materiales para mantenimiento a
la red de alumbrado publico realizadas / Numero de gestiones para la
adquisicién de materiales para mantenimiento a la red de alumbrado publico

programadas)*100
Unidad de medida: Porcentaje
Tipo de indicador: De gestién *
; B;mensién: Eficiencia *
Frecuencia de medicion: = Trimestral .
Sentido esperado: Ascendente *

Valor y ano base:

100 %, 2024

Valor y meta anual:

100 %, 2025
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Ficha Técnica del Indicador 2025

Unidad Responsable: 307 - Secretaria de Servicios Vecinales *

Programa Presupuestario: 24 - Infraestructura y Servicio de Alumbrado Publico *

Nivel: Actividad *

. '1.3 Gestion para la adquisicidon de material necesario para mantenimien
Resumen narrativo: para. q e P L Siilg de
la red de alumbrado publico.

2 "Porcentaje de acciones permanentes de mantenimiento en la red de
Nombre del Indicador: : .
alumbrado publico realizadas.

Mide el numero de acciones realizadas para la ejecucién del acciones
Definicion: permanentes de mantenimiento de la red de alumbrado publico en agencias y
colonias del municipio de Oaxaca de Juarez

(Namero de acciones para la ejecucién de acciones permanentes de
mantenimiento de la red de alumbrado publico realizadas / Numero de
acciones para la ejecucién de acciones permanentes de mantenimiento de la
red de alumbrado publico programadas)*100

Método de calculo:

Unidad de medida: Porcentaje
Tipo de indicador: De gestion %
Dimension: Eficiencia *
Frecuencia de medicion: Trimestral *
Sentido esperado: Ascendente *
Valor y aiio base: 100 %, 2024
Valor y meta anual: 100 %, 2025
Ene [ Feb | Mar Abr | May [ Jun
25 25 %
Metesiprogiamacas Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic 100
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Ficha Técnica del Indicador 2025

Unidad Responsable: 307 - Secretaria de Servicios Vecinales &
Programa Presupuestario: 24 - Infraestructura y Servicio de Alumbrado Publico *
Nivel: Actividad *

Resumen narrativo:

1.4 Sustitucion de luminarias en mal estado

Nombre del Indicador:

Porcentaje de luminarias en mal estado sustituidas

Definicion:

'Mide el numero de luminarias de la red de alumbrado publico en agencias y
colonias del municipio de Oaxaca de Juarez que fueron sustituidas

Método de calculo:

(Numero de luminarias de la red de alumbrado publico sustituidas / Nimero
de luminarias de la red de alumbrado publico programadas para su

sustitucién)*100
Unidad de medida: Porcentaje
Tipo de indicador: De gestion *
VI;i;—e?n;i;n‘:*— _ Eficiencia *
Frecuencia de medicion: Trimestral - i
Sentido esperado: Ascendente iy

Valor y afo base:

100 %, 2024

Valor y meta anual:

100 %, 2025
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