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Componente 2: Porcentaje de Acciones de Control Interno Mejoradas

Nivel Actividad C2A1, Ind cador “Porcentaje de Atencian a las auditorias realizadas por los

Organos de Fis

alizacion”

En el cuarto trimestre 2022, se le continud danco atencidon a un total de 04 (cuatro)
auditorias: 03 (tres) realizadas por la Auditoria Superior de la Federacion (ASF) y 01 (una) por
el Organo Superior cle Fiscalizacion del Estado de Oaxaca (OSFE); todas a la Cuenta Publica
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Nivel Actividad C2A2, Indicador ‘Porcentaje de Auditorfa a Dependencias y Entidades
realizadas”

En el cuarto trimestre 2022 iniciaron dos auditorias internas, L na dirigida a la Secretaria de
Seguridad Ciudadana, Movilidad y Proteccion Civil y otra a la Secretaria de Obras Publicas y
Desarrollo Urbano, conforme (o siguiente:
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Nivel Actividad C2A3, Indicador “Porcentaje de intervencién en procesos de entrega-
recepcion de sarvidores puslicos”.

Durante el cuarto trimestre del ejercicio 2022, se programaron un total de 33 (treinta y tres)
actas de entrega-recepcion, de las cuales 28 (veintiocho) concluyeron sin incidencias yen 05
(cinco) se levantaron actas circunstanciadas.
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CUARTO INFORME TRIMESTRAL DE ACTIVIDADES 2022
DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

DIRECCION DE CONTROL Y MEJORA DE LA GESTION PUBLICA MUNICIPAL

COMPONENTE 2. PORCENTAJE DE ACCIONES DE CONTROL INTERNO MEJORADAS.

ACTIVIDAD C2A4. Porcentaje de acciones de control programadas.

Puesto que este indicador mide el cumplimiento del reporte que realizan las dependencias y entidades,
referente a las acciones de control comprometidas, informo que en el periodo octubre-diciembre 2022 no
se emitieron los informes denominados PTCI y PTAR para su posterior seguimiento a través de los
“Reportes de Avance Trimestral”, toda vez que el Modelo del Sistema de Control Interno de la
Administracién Publica Municipal (MSCIAPM) se encuentra en la etapa de implementacion, como se
indica a continuacion:

Programa de Trabajo de Control Interno: .

e Derivado del acuerdo COCODI/ORD-02/04/2022 concertado en la Segunda Sesién del COCODI
de fecha 30 de noviembre de 2022, el pleno del Comité solicité se adicionen procesos prioritarios
(sustantivos y administrativos) a los ya definidos con anterioridad.

e Una vez definidos los procesos prioritarios (sustantivos y administrativos) se realizara la \
evaluacion del MSCIAPM a través de la aplicacion de cuestionarios de control interno que \
verifiquen de la existencia, grado de madurez y suficiencia de la evidencia documental de los
elementos de control.

e ElI Coordinador de Control Interno (duefio del proceso evaluado) debera establecer y

comprometer acciones de mejora en el Programa de Trabajo de Control Interno, cuando se
identifiquen debilidades de control interno o areas de oportunidad que permitan fortalecer el
MSCIAPM.

Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos:
* Se ha impartido una’capacitacion para que las areas de la administracién publica municipal a
través de sus coordinadores de control interno y sus enlaces de administracién de riesgos

conozcan la implementacion de la Administracion de Riesgos, que permita identificar y definir los

ORGANO INTERNO DECONTROL MUNICIPAL




riesgos asociados a sus metas y objetivos, a través del formato denominado “Matriz de
Administracion de Riesgos”.

e Se tiene contemplada una segunda capacitacion para el dia 13 de enero 2023 para dar
continuidad a la implementacion de la Administracion de Riesgos y un “Taller de Enfoque
Estratégico” para el dia 20 de enero 2023.

e Una vez culminado el taller, las areas estaran en condiciones de definir sus riesgos y establecer
las estrategias y acciones de control para administrarlos a través del Programa de Trabajo de
Administracién de Riesgos (PTAR).

Una vez cumplidas las actividades enunciadas anteriormente se tendran los insumos necesarios para

reportar el grado de cumplimiento del indicador.

ACTIVIDAD C2A5. Porcentaje de seguimiento a los Proyectos de Mejora.

Puesto que este indicador mide el cumplimiento del reporte que realizan las dependencias y entidades
referente a las acciones de mejora comprometidas, informo que de conformidad a los Lineamientos para
el MSCIAPM, éste indica que el MSCIAPM debera ser evaluado anualmente, en el mes de noviembre de
cada ejercicio, por los servidores publicos responsables de los procesos prioritarios (sustantivos y
administrativos) en las areas de la APM, por lo que en el periodo octubre-diciembre 2022 aun no se
tienen los elementos necesarios para dar cumplimiento al indicador en comento, segun se explicé en el

indicador anterior.
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2022, ANO DEL CENTENARIO DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE OAXACA”.

TARJETA INFORMATIVA

Oaxaca de Juarez, Oaxaca a 30 de diciembre de 2022.

Para: | C. ROBERTO ORTIZ MURO e
DIRECTOR DE CONTROL Y MEJORA DE LA GESTION PUBLICA MUNICIPAL

De: C. MARIO JIMENEZ GOMEZ )
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE MEJORA DE LA GESTION MUNICIPAL Y

ETICA PUBLICA

Componente 2. PORCENTAJE DE ACCIONES DE CONTROL INTERNO MEJORADAS.
ACTIVIDAD C2A6. Porcentaje de implementacién de observancia del Cédigo de Etica y

Conducta.

Se realizaron 37 sesiones de capacitacién presenciales referente al contenido del Codigo de Etica para
las personas servidoras publicas del Municipio de Oaxaca de Judrez, con énfasis en los principios,
directrices, valores y reglas de integridad, que toda persona servidora publica debe observar en el

desarrollo de su cargo, comisién o funcién.

Acudieron a dicha capacitacion 37 instituciones municipales de las 44 que conforman la administracién
publica municipal, lo que permitié la evaluacién de 478 personas servidoras publicas, quienes
obtuvieron un promedio general de 6.0 de calificacién de 10 puntos posibles.

Asimismo, se recibieron 1905 Cartas de adhesién de las personas servidoras puiblicas al cumplimiento
del Cédigo de Etica, de las 44 instituciones que conforman las dreas administrativas del municipio de
Oaxaca de Judrez.

Lo anterior, pone de manifiesto la necesidad de fortalecimiento las acciones de capacitacién y difusién
para el afio 2023, a efecto de que participen més personas servidoras piblicas y se mejore el resultado
de las evaluaciones, que redunde en una implementacién efectiva y observancia cabal del Cédigo de
Etica en comento.

Para que se pueda calcular el indicador de porcentaje de implementacién de observancia del Codigo de

Etica y Conducta se reportan las variables de forma desglosada y global en tabla adjunta denominada
Relacién de instituciones evaluadas que conforman la administracin publica municipal (Anexo Unico).

Sin mds por el momento, quedo pendiente de cualquier indicacion.

TAMENTE
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Municipio de Oaxaca de Juarez
Organo Interno de Control Municipal
Direccion de Control interno y Mejora de Gestidn Publica Municipal

Anexo Unico Relacién de Dependencias Evaluadas sobre Cédigo de Etica Publica

N/P DEPENDENCIA CARTAS RECIBIDAS TOTAL EVALUADOS CALIFICACION
1|Sindicatura Primera Municipal 6 4 5.75
2|Sindicatura Segunda Municipal 6 5 7
3 |Regiduria de Salud y Sanidad y Asistencia Social 5 0 0

Regiduria de Bienestar y de Normatividad y Nomenclatura 5 4
4 Municipal 6.74
5|Regiduria de Desarrollo Econémico y Mejora Regulatoria 7 5 8.42
6 |Regiduria de Proteccion Civil y de Zonas Metropolitanas 10 7 6.14
Regiduria de Hacienda Municipal y de Transparencia y| 6 4 7.02
7 |Gobierno Abierto -
8|Regiduria de Medio Ambiente y Cambio Climatico 6 2 6.5
9|Regiduria de Gobierno y Espectaculos y Turismo 6 2 6
10|Regiduria de Igualdad de Género y Ciudad Educadora. 6 2 9.5
Regiduria de Servicios Municipales y de Mercados y de 10 3 6
11|Comercio en la Via Publica
Regiduria de Seguridad Ciudadana, Movilidad y de 7 3 -
12 Agencias y Colonias
Regiduria de la Juventud y Deporte y de Atencién a grupos 8 6 733
13 |vulnerables )
Regiduria de obras publicas y desarrollo urbano y de 5 0 o
14| centro histérico
15|Regiduria de derechos humanos y asuntos indigenas 7 0 0
Secretaria de Seguridad Ciudadana, Movilidad y Proteccién
16{civil. 1029 N/A N/A
17 [Secretaria de Medio Ambiente y Cambio Climatico. 17 0 0
18|Secretaria de Obras Publicas y Desarrollo Urbano. 76 45 6.28
19|Secretaria Municipal. 0 7 8.57
20|Secretaria de Servicios Municipales 52 N/A N/A
21|Secretaria de Gobierno Municipal 118 78 5.74
22 |Secretaria de Bienestar Municipal. 35 22 5.63
23|Secretaria de Arte y Cultura. 9 12 6.83
24 |Tesoreria Municipal. 156 37 7.4
25|Secretaria de Desarrollo Econdmico. 41 21 6.61
26|Secretaria de Recursos Humanos y Materiales. 40 44 5.3
27 |Secretaria de Fomento Turistico. 22 20 6.8
28 |Secretaria Técnica. 5 6 7.82
29|Unidad de Transparencia Municipal 8 5 9.02
30|Consejeria Juridica. 24 21 6.82
31|Direccién de Sistemas de Informacion 16 7 6.56
32Coordinacion de Atencion de Asuntos Metropolitanos. 2 1 10
33 |Secretaria Particular. 0 5 9.22
34 |Coordinacién de Ciudad Educadora. 6 4 7.74
35|Coordinacion de Comunicacién Social. 15 0 0
36 |Instituto Municipal del Deporte. 7 2 8
37 |Instituto Municipal de Planeacion. 14 11 7.18
38 |Direccién de Pensiones Municipales. 14 14 6.5
39|Instituto Municipal de la Mujer. 18 19 6.72
Comité Municipal del Sistema para el Desarrollo Integral de 14 10 6.62
40|ia Familia (DIF).
41 |Instituto Municipal de la Juventud. 4 3 6.5
42 |Instituto Municipal de las Lenguas Indigenas. 3 2 7.5




43

Alcaldia Municipal.

20

8 8.5
44 |Organo de Control Interno Municipal 40 27 6.92
TOTAL 1905 478 6
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Organo Interno de Control Municipal
MEMORANDUM: OTICM/DQDISP/001/2023.

ASUNTO: Se rinde informe.

Oaxaca de Juarez, Oaxaca; 4 de enero de 2023.

C.P. FRANCISCO CARRERA SEDANO
CONTRALOR INTERNO MUNICIPAL DE OAXACA DE JUAREZ

Hago propicia la ocasién para hacerle llegar un cordial saludo.

Asimismo, en seguimiento al tercer informe trimestral del ejercicio dos mil
veintidds, correspondiente a este Organo Interno de Control Municipal; sobre el
particular, me permito proporcionar la evidencia de las actividades desarrolladas durante
dicho periodo por parte de esta Direccién de Quejas, Denuncias, Investigaciones y
Situacién Patrimonial, como se muestra a continuacién:

Por lo que respecta al ntmero de quejas y denuncias recibidas y atendidas,
actividad C3Al1l, los datos de los expedientes trabajados, son los siguientes:

NUMERO DE QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS NUMERO DE QUEJAS Y DENUNCIAS ATENDIDAS
34 34
CONSECUTIVO ‘NUMEROS DE. EXPEDIENTES DE QUEJAS Y DENUNCIAS RECIBIDAS Y ATENDIDAS
1 OICM/DQDISP/DQDI/045/2022
2 OICM/DQDISP/DQDI/046/2022
3 OICM/DQDISP/DQDI/047/2022
4 OICM/DQDISP/DQDI/048/2022
5 OICM/DQDISP/DQDI/049/2022
6 OICM/DQDISP/DQDI/050/2022
7 OICM/DQDISP/DQDI/051/2022
8 OICM/DQDISP/DQDI/052/2022
9 OICM/DQDISP/DQDI/053/2022
10 OICM/DQDISP/DQDI/054/2022
11 OICM/DQDISP/DQDI/055/2022
12 OICM/DQDISP/DQDI/056/2022
13 OICM/DQDISP/DQDI/057/2022
14 OICM/DQDISP/DQDI/058/2022
15 OICM/DQDISP/DQDI/059/2022 |
16 OICM/DQDISP/DQDI/060/2022
17 OICM/DQDISP/DQDI/061/2022
18 OICM/DQDISP/DQDI/062/2022
19 OICM/DQDISP/DQDI/063/2022
20 OICM/DQDISP/DQDI/064/2022
21 OICM/DQDISP/DQDI/065/2022
22 OICM/DQDISP/DQDI/066/2022
23 OICM/DQDISP/DQDI/067/2022
22 OICM/DQDISP/DQDI/068/2022
23 OICM/DQDISP/DQDI/069/2022
24 OICM/DQDISP/DQDI/070/2022
25 OICM/DQDISP/DQDI/071/2022
26 OICM/DQDISP/DQDI/072/2022
27 OICM/DQDISP/DQDI/073/2022
28 OICM/DQDISP/DQDI/074/2022

ORGANO INTERNO DE CONTROL MUNICIPAL
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Oaxaca de JuGrez

Patrimonio cultural de la humavidad
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29 OICM/DQDISP/DQDI/075/2022
30 OICM/DQDISP/DQDI/076/2022
31 OICM/DQDISP/DQDI/077/2022
32 OICM/DQDISP/DQDI/078/2022
33 OICM/DQDISP/DQDI/079/2022
34 0ICM/DQDISP/DQDI/080/2022

Por lo que respecta a las declaraciones patrimoniales presentadas, actividad C3A2
los datos son los siguientes:

NUMERO DE DECLARACIONES DE SITUACION PATRIMONIAL PRESENTADAS

32

La evidencia de la informacién antes mencionada, se %‘,’."
y resguardada en esta Direccién de Quejas, Denuncias, ;
Patrimonial, para los efectos conducentes a que haya lugar,

Atentamente

Interno de ¢éntrol MunicipalQgxace de Jufires
‘ Patrimonio cultural di‘lfz hwananidad
———en 2022 - 2024 @——

DIRECCION DE
Lic. Margcj Ratl Garcia Rivero %Qgéfgzg‘%%ﬁé%&
i i - 1 SITUACION
C . C Pl Expediente y minutario PATRIMONIAL
MRGR/AEB/VMAS.
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DIRECCION DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS,
CONTROVERSIAS Y SANCIONES

INFORME DE ACTIVIDADES DEL CUARTO TRIMESTRE DE 2022, DEL
DEPARTAMENTO DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS Y
SANCIONES

COMPONENTE 3. PORCENTAJE DE DENUNCIAS POR ACTOS U OMISIONES
INVESTIGADAS.

ACTIVIDAD.- C3A3

PORCENTAJE DE PROCEDIMIENTOS DE RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA

NUM. DE EXP. OBSERVACIONES

DCM/SRSP/01/2021 El presente expediente se encuentra en tramite, ya que se ordenaron diligencias para
mejor proveer, toda vez que de los cinco resultados con obseryaciones determinados
por la Auditoria Superior de la Federacién, a la fecha estin solventados cuatro
resultados y el dltimo se encuentra en proceso de solventacién, en términos del
articulo 208, fraccion IX, de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; por lo
que la informacién y documentacién que corre agregada en cl ecxpediente de
responsabilidad administrativa de mérito, se considera de cardcter reservada v
confidencial, de conformidad con los numerales 2, tiltimo pdrrafo, 15, 54, fraccion IX, 61
y 62, fraccion I, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Buen
Gobierno del Estado de Oaxaca, motivo por el cual, no se debe proporcionar como medio
de verificacion copia del expediente de referencia.
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MTRO, FRANCISCO CARRERA SEDANO

CONTRALOR INTERNO MUNICIPAL DE OAXACA DE JUAREZ
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2022, ANO DEL CENTENARIO DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE ¥ SOBERANO DE OAXACA”,

DIRECCION DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, CONTROVERSIAS Y
SANCIONES

INFORME DE ACTIVIDADES DEL CUARTO TRIMESTRE DE 2022.
DEPARTAMENTO DE CONTROVERSIAS Y SANCIONES EN CONTRATACIONES
PUBLICAS

COMPONENTE 3. PORCENTAJE DE DENUNCIAS POR ACTOS U OMISIONES
INVESTIGADAS.

ACTIVIDAD. - C3A4
PORCENTAJE DE ATENCION A CONTROVERSIAS
CONTROVERSIAS DE PROVEEDORES DE BIENES Y SERVICIOS

EXPEDIENTE DE INCONFORMIDAD ACTIVO. -

NUM. DE EXPEDIENTE OBSERVACIONES

OICM/DRACS/DCSCP/INCONFORMIDAD/001/2022 El presente expediente se encuentra
pendiente de dictar acuerdo de
desahogo de pruebas, presentacidn de
alegatos y proceder a dictar la
resolucién correspondiente, al
momento esta temporalmente
suspendido, al existir un recurso de
revisidn en trémite ante el Titular
del Organo Interno de Control; por lo
que la informacién y documentacidn

que se encuentra agregada al
expediente citado expediente de
inconformidad, se considera de

cardcter reservada y confidencial, de
conformidad con los numerales 2

ultimo pdrrafo, 15, 54, fraccidn IX,

61 y 62, fraccién I, de 1la Ley
Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Buen Gobierno
del Estado de Oaxaca, motivo por el

cual no se anexa al presente oficio,

documentacidn comprobatoria.
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de Judrez

“2022, ARO DEL CENTENARIO DE LA CONSTI’Z‘UCION POLlTlCA DEL ESTADO LIBRE ¥ SOBERANO DE OAXACA".

COMPONENTE 3. PORCENTAJE DE DENUNCIAS POR ACTOS U OMISIONES
INVESTIGADAS.

ACTIVIDAD. - C3A5
PORCENTAJE DE ATENCION A PROCEDIMIENTOS DE SANCION A PROVEEDORES

1 - En este momento en la Direccién de Responsabilidades
Administrativas, Controversias Yy Sanciones de este érgano
Interno de Control Municipal, no se encuentra en trdmite ningun
procedimiento de tal naturaleza, razén por la que esta Direccidn
no presenta rezago alguno.

‘E::EEéé;EALé;;EE;
LIC. KAREN AGUILAR GARCIA
JEFA DEL DEPARTAMENTO DE CONTROVERSIAS

[ / i f
MTRD FRANCISCO CAR ERA SEDANO
CONTRALOR INTERNO MUNTICIPAL
) 7

tario.
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