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Evidencia 801-Unidad de Transparencia Municipal Programa Presupuestario
Municipal 31- Gobierno Transparente.

3er trimestre.

Fin: Cumplimiento de las obligaciones Transparentes.

Proposito: Cumplimiento de las Obligaciones de Transparencia.

e Tabla de aplicabilidad por areas en el portal de Transparencia Municipal
e Oficio de cumplimiento y comprobante de procesamiento.
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Asesor “C”
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Oficio No. MOJ/SM/1560/2023.
Asunto: Carga de informacién SIPOT 3er trimestre.

LIC. KEYLA MATUS MELENDEZ.

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
DEL MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ.
PRESENTE.

En atencidn a su similar con niimero UT/1245/2023 fechado el dia 29 de septiembre
de 2023, y recibido en las oficinas de la Secretaria Municipal el mismo dia, mediante
el que solicita "... realizar la carga de informacion correspondiente al Tercer
Trimestre de 2023 en los formatos homologados de fa Plataforma Nacional
de Transparencia del Sistema de Portales de Obligaciones de
Transparencia (SIPOT) de conformidad con los lineamientos aplicables’,
le informo que, para dar cumplimiento a las obligaciones aplicables a esta Secretaria
Municipal, se efectud la carga correspondiente al SIPOT de los siguientes:

En lo que corresponde a la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacioén Publica:

o Articulo 70, fraccién I: El marco normativo aplicable al sujeto obligado, en
el que deberad incluirse leyes, cddigos, reglamentos, decretos de creacidn,
manuales administrativos, reglas de operacién, criterios, politicas, entre
otros.

e Articulo 70, fraccién XX: Los tramites, requisitos y formatos que ofrecen.

e Articulo 70, fraccion XXIX: Los informes que por disposicion legal generen
los sujetos obligados.

e Articulo 70, fraccion XXX: Las estadisticas que generen en cumplimiento
de sus facultades, competencias o funciones con la mayor desagregacion
posible.

e Articulo 71, fraccion I, inciso g): Las disposiciones administrativas,
directaments o a través de la autoridad competente, con €l plazo dc
anticipacién que prevean las disposiciones aplicables al sujeto obligado de
que se trate.

Secretaria Municipg!l
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o Articulo 71, fraccion II, inciso a): El contenido de las gacetas
municipales.

o Articulo 71, fraccidn II, inciso b)), numeral 1b: Calendario de sesiones
de Cabildo.

o Articulo 71, fraccion II, inciso b}, numeral 2b: Sesiones celebradas de
Cabildo.

En lo que corresponcle a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Pablica y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca:

o Articulo 30, fracciéon XVI: Las ordenanzas y reglamentos municipales
aprobados y vigentes.

De todo lo anterior, se anexa fotocopia de los comprobantes de procesamiento.

Ahora bien, en lo corraspondiente zi Catdlogo de disposicidn documental y guia
simple de archivos, contemplado =n la fracciéon XLV de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Plblica, me permito respetuosamente
informarle que, tal como se menciond en el oficio nimero MO1/SM/1048/2023, esta
serd una actividad que se desarroliard en el transcurso del afio actual en
coordinzcién con el Grupo Interdisciplinario de Archivos.

Sin otro particular, me reitero a sus ¢rdenes.

ATENTAMENTE

LCDA. EDITH ELENA RODRIGUEZ ESCOBARSESTETARIA

SECRETARIA MUNICIPAL. e

Municisic JCROCT

C.c.p. Expediente y Minutario. Diko. Conbo, Sex

EERE/ohvm
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SISTEMA DE PORTALES DE OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

COMPROBANTE DE PROCESAMIENTO

Fecha de emision: 02/10/2023 10:40:02 Folio: 188626473985120
Organismo Garante: Oaxaca

Sujeto Obligado: H. AYUNTAMIENTO DE OAXACA DE JUAREZ

Fecha de registro: 02/10/2023 10:38:59

Nombre de archivo: LGTA70FI 3 Trim 2023.xIsx

Tipo de operacion: Cambio

Estatus: TERMINADO

Fecha Término: 02/10/2023 10:39:05

Registros Modificados Principal: 121

Registros Modificados 0

Estructura de la Normatividad

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

1 ARTICULO 70
* FRACCION |

Formato Usuario
LGTA70CFI i secretaria.

TR -
f Normatividad aplicabig
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“2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD".

Evidencia 801-Unidad de Transparencia Municipal Programa
Presupuestario Municipal 31- Gobierno Transparente.

3er trimestre.

Componente 1: Porcentaje de acciones en materia de Transparencia realizadas.

e Reglamento interno del comité y Unidad de Transparencia.
_ VoBo. -
Elabord C/
\ N ; 2
L7
/‘" X Keyla l[Endez
Angeles Asuncion Arias Abrego

Titular de la Unidad de Transparencia )
Asesor “C”
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PROPUESTA DE REGLAMENTO INTERNO DEL COMITE Y UNIDAD DE
TRANSPARENCIA DEL H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE
OAXACA DE JUAREZ.

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 60 apartado A, y 16 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 3 y 114 de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Oaxaca; 24 fraccion I, 43 y 45 de la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica, 165 de la Ley Organica Municipal del Estado de Oaxaca, 68, 69,
70 71 fracciones I a la XVI y 55, 57, 58 fracciones I a la IV de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, v;

CONSIDERANDO

l. Que los articulos 6° y 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, garantizan a los mexicanos los derechos de acceso a la
informacion y a la proteccién de sus datos personales, buscando con ello el
fortalecimiento del Estado de Derecho, y una mayor esfera de accion para
el desarrollo de los derechos humanos universalmente reconocidos por
diversos instrumentos internacionales.

I1. Que la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, es
de orden publico y de observancia general en toda la repUblica mexicana, y
que tiene por objeto establecer los principios, bases generales y
procedimientos para garantizar el derecho de acceso a la informacion en
posesion de los sujetos obligados.

. Que la Ley Organica Municipal del Estado de Oaxaca, es de orden publico,
interés social y de observancia general en todo el estado de Oaxaca.

V. Que la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Plblica y Buen
Gobierno del Estado de Oaxaca, es de observancia obligatoria en el Estado
de Oaxaca,

V. Que el H. Ayuntamiento de Oaxaca de Juarez, con el caracter de sujeto
obligado, tiene el deber de cumplir con lo mandatado en las leyes de la
materia.

VI. Que el articulo 24 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica, impone a los sujetos obligados, entre otras, en la
fraccion I, la obligacién de constituir su Comité de Transparencia, las
Unidades de Transparencia y vigilar su correcto funcionamiento de acuerdo
a su normatividad interna.

VII. Que los numerales Quinto y Décimo de los Lineamientos para el
establecimiento y funcionamiento de los Comités y Unidades de
transparencia de los Sujetos obligados por las leyes de transparencia,
mandata a éstos, la emision de la normatividad interna que regule los




PROPUESTA DE REGLAMENTO INTERNO DEL COMITE Y UNIDAD DE
TRANSPARENCIA DEL H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE
OAXACA DE JUAREZ.

mecanismos de integracién y nimero de integrantes del Comité de
Transparencia.

MARCO JURIDICO

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca.

LEYES

— Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

— Ley General de Proteccidén de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

— Ley Federal de Archivos

— Ley General de Archivos

— Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.

— Ley de Archivos para el Estado de Oaxaca.

— Ley de Procedimientos y Justicia Administrativa para el Estado de Oaxaca.

— Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado
de Oaxaca.

— Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado y Municipios de Oaxaca.

— Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno del Estado
de Oaxaca.

— Ley del Sistema Estatal de Combate a la Corrupcion.

- Ley Organica Municipal del Estado de Oaxaca.

- Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Oaxaca de Juarez 2022-2024.

REGLAMENTOS
— Reglamento de la Ley General de Archivos.

— Reglamento del Archivo Municipal del Municipio de Oaxaca de Juarez.
— Reglamento Interno del Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Oaxaca de Juarez.
— Reglamento Interno de la Contraloria del Municipio de Oaxaca de Juarez.

— Reglamento Municipal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

LINEAMIENTOS
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Evidencia 801-Unidad de Transparencia Municipal Programa
Presupuestario Municipal 31- Gobierno Transparente.

3er trimestre.

Componente 1: Porcentaje de acciones normatividad en materia de Transparencia realizadas.

Actividad 1.1: Porcentaje de acciones para la actualizacion al reglamento interno municipal vigente de
la Unidad de Transparencia realizadas.

e Oficio UT/1029/2023 dirigido a la Regidora de Transparencia Gobierno Abierto del H.
Ayuntamiento del municipio de Oaxaca de Juarez, en donde solicita el seguimiento de la
propuesta del reglamento interno del comité y Unidad de Transparencia.

e Respuesta RHMYTYGA/118/2023 de andlisis de la propuesta planteada para el reglamento
interno del Comité y Unidad de Transparencia Municipal.

Porcentaje: 40%

Elaboro,

A

7
Angeles A@:ién Arias Abrego

i Jefa del D€pto. de transparencia,
Asesor “C

Acceso a la Informacidn y Proteccidn De
Datos Personales.
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“2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD".

Evidencia 801-Unidad de Transparencia Municipal Programa
Presupuestario Municipal 31- Gobierno Transparente.

3er trimestre.

Componente 1: Porcentaje de acciones normatividad en materia de Transparencia realizadas.

Actividad 1.1: Porcentaje de acciones para la actualizacion al reglamento interno municipal vigente de
la Unidad de Transparencia realizadas.

e Oficio UT/1029/2023 dirigido a la Regidora de Transparencia Gobierno Abierto del H.
Ayuntamiento del municipio de Oaxaca de Judrez, en donde solicita el seguimiento de la
propuesta del reglamento interno del comité y Unidad de Transparencia.

e Respuesta RHMYTYGA/118/2023 de analisis de la propuesta planteada para el reglamento
interno del Comité y Unidad de Transparencia Municipal.

Porcentaje: 30%

Elaboro, \ VoBp. Q)
z ©
< % N ~ g
- . & C. Elsa Antonia Roman Torres.
ATECIESHETNCILR GERIRED eyla MatusiVielendez Jefa del Depto. de transparencia
Asesor e Titular de la Unjidad fle Transparencia Acceso a la Informacion y Proteccion De
unicigal Datos Personales.
~ Unidad
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OFICIO NUM.: RHMyTYGA/118/2023.

ASUNTO: Respuesta a oficio nimero UT/102/20223 (Sic).

Oaxaca de Judrez, Oaxaca, a 19 de septiembre de 2023.

C. KEYLA MATUS MELENDEZ.
TITULAR DE LA UNIDAD DE
TRANSPARENCIA MUNICIPAL.
PRESENTE.

Me refiero a su oficio nimero UT/102/20223 (sic) de fecha 16 de agosto del afio en curso, mediante
el cual me solicita tenga a bien compartirle el seguimiento a la propuesta de Reglamento Interno del
Comité y Unidad de Transparencia del Municipio de Oaxaca de Judrez, enviado para su revision a
través del oficio nimero UT/1910/2022 de fecha 1 de diciembre de 2022; al respecto le informo que
derivado de un andlisis realizado a la propuesta presentada se encontré que la misma carece de
técnica legislativa, errores en cuanto a estructura y contenido, entre otros, ademas se considera que
dicho documento normativo debe contener no solo las disposiciones relativas a integracion,
atribuciones y operacion del Comité, asi como de la Unidad de Transparencia Municipal, si no también,
los procedimientos internos para la gestion de las solicitudes de acceso a la informacion y su registro,
para la gestién y seguimiento de medios de impugnacion, para la regulacién y captura de la
informacién relativa a las obligaciones de transparencia comunes y especificas, entre otros rubros,
atentos a lo dispuesto en el numeral quinto de los Lineamientos para el establecimiento y
funcionamiento de los Comités y Unidades de Transparencia de los Sujetos Obligados por las Leyes
de Transparencia, publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Oaxaca el dia 17 de
diciembre de 2016.

Por lo anterior, esta Regiduria se encuentra complementando la iniciativa presentada, por lo que una
vez que se concluya, se procedera a invitarle a una reunién para enriquecer el trabajo realizado.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo. $¥iD0S ,1%
% ‘

ATENTAMENTEﬁqg’ N

“EL RESPETO AL DERECHO: A

REGIDORA DE HACIENDA'MUNT! ,

TRANSPARENCIA Y Goai’hm EE';E ¢

C.P. JUDITH CARRE%E% L

Con copia para:

- Mtra. Ofelia Cisneros Canseco. Secretaria Técnica. Presente A AUNiC"P@C‘!d? Oaxacr
Minutario. ) de Jjudrez
ICKerin.- Diio. Ceni*ro, Gax.

g Reglduna de Hacierfdks:

y de Transparencia y Gx};}h:fﬁlﬂ

————— —_———— =
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: == e — :
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e i, s
2023 AMJ DELA INTERCULTURALIDAD” Asunto: Se solicita  informacion de
seguimiente a Propuesta.

Oaxaca de Judrez, Oaxaca, 16 de agosto de 2023.

C. JUDITH CARRENO HERNANDEZ

REGIDORA DE TRANSPARENCIA Y GOBIERNO ABIERTO DEL
H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ.
PRESENTE.

Con la finalidad de atender a lo solicitado mediante oficio niimero PM/ST/938/2023, por Ia
Mtra. Andrea Ofelia Cisneros Canseco, en su cardcter de Secretaria Técnicz, relativo al
seguimiento a la Agenda de Mejora Regulatoria, en tal consideracién, por este medio le
solicito respetuosamente, se sirva compartir el seguimiento a la propuesta de Reglamento
Interno del Comité y Unidad de Transparencia del Municipio de Oaxaca de Juérez, enviado
para su revision a través del oficio UT/1910/2022 de fecha 1° de diciembre de 2022.

Cabe mencionar que la propuesta presentada tiene como objetivo establecer las atribuciones
y ceberes del Comité y Unidad de Transparencia, como Unidades Administrativas
responsables de garantizar el acceso a la informacién pibiica, v de manera general, todos
aqueilos aspectos formales o procedimientos que permitan el e}ercmfo de este derecho
humano y fundamental, de conformidad con e! articulo 5°. Constitucional

Por otra parte, le reitero el compromiso de esta Unidad para atender a2 las observaciones
derivadas del documento de referencia e interés de participar en las propuestas relacionadas
con el fema.

Sin més por el momento, le eps
. TENTAMENTE

ERECHO AJENO ES LA PAZ”.
UDAD EDUCADORA”.

AMETUS MELENDEZ. -

TITULAR DE LA l;;;:ISZ;\SBE TRANSPARENCIA MUNICIPAL.

"‘ F““-’-—-E‘l -
Sk Laanis B2k

C. c.p.- Mtra. Ofelia Cisneros Canseceﬁesge;t@raaj’gcmeagpara su conocmxento
Expecisnte. :
KMMért R —
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“2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD".

Evidencia 801-Unidad de Transparencia Municipal Programa
Presupuestario Municipal 31- Gobierno Transparente.

3er trimestre.

Componente 1: Porcentaje de acciones normatividad en materia de Transparencia realizadas.

Actividad 1.2: Porcentaje del avance de actualizacion en el portal electrdnico.

* Bitacora de las actualizaciones realizadas al portal de Gobierno abierto transparencia municipal.

Porcentaje: 30%

Elabor#’ VoBo. Encargada.
L% O ]
£ & @\
Angeles ldnder

B %
/41cién Arias Abrego Keyla M ;ijé } ‘
Asesor “C” Titular de la Un de[Transparenciad Michelle Arlette Cortes Garcia.
unicipa Jefa de departamento de vinculacion

con la sociedad y el gobierno abierto.

 Udidad

U STAnSpArenncia
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2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD”

Oaxaca de JuGrez

BITACORA DE ACTIVIDAES

UNIDAD DE TRANSPARENCIA MUNICIPAL

DEPARTAMENTO DE LA VINCULACION CON LA SOCIEDAD Y EL GOBIERNO ABIERTO

N/P FECHA ACTIVIDAD " OBSERVACIONES
REVISIONES
Se integro en coordinacién con Sistemas de la Informacion una nueva infografia al modulo “Ciudad
1 03/07/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 4 Educadora” albergado en el portal de Gobierno Abierto.
Seguimiento a la actualizacion de disefio para impresion de los carteles “Derecho de Acceso a la
2 04/07/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 2 Informacién Publica en Lenguas” en coordinacion con Comunicacién social.
Se recepciono y atendio la notificacion “Proyecto Validado” emitida por el INAI derivada de la
3 05/07/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 2 inscripeién del micrositio del IMLI a la convocatoria “Certamen de Innovacion en Transparencia 2023”
Se solicité mediante oficio UT/0894/2023 a la Coordinacion de Comunicacion Social el disefio de dos
4 06/07/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 4 modulos “Prevencion del delito” e “Informacion de Interés Pblico” para integrarse al portal de Gobierno
Abierto.
Se recepcionaron formatos por parte del DIF Municipal del tarjeton y la credencial para personas con
5 07/07/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 2 discapacidad para incluirse al portal de Gobierno Abierto.
Se integro en coordinacion con Sistemas de la Informacion el certificado de adhesion (AICE) al médulo
6 10/07/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 2 reconocimientos albergado en el portal de Gobierno Abierto.
Se integrd en coordinacion con Sistemas de la Informacion el médulo “Tarjetén y Credencial para
7/ 11/07/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 3 Personas con Discapacidad” al portal de Gobierno Abierto.
Se solicit6 al DIF Municipal el padron de beneficiarios actualizado del tarjeton y la credencial para
8 12/07/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 2 personas con discapacidad para incluirse al portal de Gobierno Abierto.
Se integrd en coordinacion con Sistemas de la Informacion el médulo “Prevencion del Delito” al portal de
9 13/07/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 3 Gobierno Abierto.
Se integr6 en coordinacion con Sistemas de la Informacion el modulo “Informacion de Interés Pablico” al
10 14/07/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 3 portal de Gobierno Abierto”
Se integro en coordinacion con Sistemas de la Informacién dos infografias nuevas al maédulo “Prevencion
11 18/07/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 4 del Delito™

UNIDAD DE TRANSPARENCIA

/9_.:__-
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Qaxaca de Juirez

BITACORA DE ACTIVIDAES

UNIDAD DE TRANSPARENCIA MUNICIPAL

DEPARTAMENTO DE LA VINCULACION CON LA SOCIEDAD Y EL GOBIERNO ABIERTO

N/P FECHA ACTIVIDAD N.° OBSERVACIONES
REVISIONES
Se solicité mediante oficio UT/0943/2023 a la Coordinacion de Comunicacion Social el disefio y
12 19/07/2023 Revision del Portal de Gobierno 2 actualizacion de los letreros de la Unidad de Transparencia para su impresion.
Abierto
Se solicité mediante oficio UT/0907/2023 al Instituto Municipal de Lenguas Indigenas derivado
13 20/07/2023 Revision del Portal de Gobierno 3 de la inscripcion del micrositio del IMLI a la convocatoria “Certamen de Innovacién en
Abierto Transparencia 2023” designar a una persona a su cargo para exponer el proyecto.
Seguimiento a la solicitud de informacion de interés publico al Instituto Municipal del Deporte
14 21/07/2023 Revision del Portal de Gobierno 2 para integrarse al portal de Gobierno Abierto.
Abierto
Se solicito a la Direccion de Sistemas de la Informacion actualizar el médulo “Reconocimientos”
15 25/07/2023 Revision del Portal de Gobierno 3 para eliminar la tematica de “Covid-19”
Abierto
Se solicité mediante oficio UT/0966/2023 a la Unidad de Control Sanitario informacion de
16 26/07/2023 Revision del Portal de Gobierno 2 interés publico para integrarse al portal de Gobierno Abierto.
Abierto
Se solicito al DIF Municipal la informacion actualizada sobre los programas sociales que ofrecen
17 27/07/2023 Revision del Portal de Gobierno 2 para actualizar el mdédulo “Programas Sociales™ incluido en el portal de Gobierno Abierto.
Abierto
Seguimiento a la solicitud de informacion de interés publico a la secretaria de Arte y Cultura”
18 28/07/2023 Revision del Portal de Gobierno 2 para incluirse al portal de Gobierno Abierto.
Abierto
Se actualizo en coordinacion con Sistemas de la Informacion el modulo “Programas sociales”
19 31/07/2023 Revision del Portal de Gobierno 3

Abierto

retirando previo resguardo los programas” Estimulos a la Educaciéon Basica” y “Atencion Integral
al Adulto Mayor” puesto que ya no se encuentran vigentes.

UNIDAD DE TRANSPARENCIA
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Coxaca de Judrez

BITACORA DE ACTIVIDAES
UNIDAD DE TRANSPARENCIA MUNICIPAL

DEPARTAMENTO DE LA VINCULACION CON LA SOCIEDAD Y EL GOBIERNO ABIERTO

N/P FECHA ACTIVIDAD N.¢ OBSERVACIONES
REVISIONES
Se solicité mediante oficio UT/0970/2023 a Recursos Humanos y Materiales la impresion de los
1 01/08/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 2 letreros de la unidad de Transparencia.
Se atendio la etapa de “Exposicion™ del Certamen de Innovacién en Transparencia emitido por el
2 02/08/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 2 INAI en coordinacién con el Instituto Municipal de Lenguas Indigenas
Se solicité mediante oficio UT/1003/2023 a la Coordinacién de Comunicacion Social el disefio de los
3 03/08/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 2 banners del Instituto Municipal del Deporte para incluirse al portal de Gobierno Abierto.
Seguimiento a la solicitud de informacion de interés publico a la Secretaria de Desarrollo Econdmico
4 04/08/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 2 para incluirse al portal de Gobierno Abierto.
Se solicitd mediante oficio UT/1008/2023 a la Coordinacion de Comunicacion Social los
5 07/08/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 3 hipervinculos de las sesiones de cabildo virtuales del 16 de marzo al 03 de agosto del 2023 para
actualizar el médulo “Sesiones de Cabildo” albergado en el portal de Gobierno Abierto.
Se solicito a la Direccion de Sistemas de la informacion la baja del moédulo “Mejora Regulatoria™
6 08/08/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 3 puesto que ya cuenta con el acceso al micro sitio en la barra principal del portal de Gobierno Abierto.
Se actualizo en coordinacion con Sistemas de la Informacion la Carta de las Ciudades Educadoras
7 09/08/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 3 contenida en el médulo “Ciudad Educadora” puesto que se modific contenido en la misma.
Se actualizo en coordinacién con Sistemas de la informacion el modulo “Sesiones de Cabildo”
8 10/08/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 3 incluyendo las sesiones del 16 de marzo al 03 de agosto del 2023.
Se solicitd mediante oficio UT/102172023 a la Coordinacién de Comunicacion Social el disefio de un
9 11/08/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 2 nuevo modulo “Estimulos Fiscales 2023” para integrarse al portal de Gobierno Abierto.
Se actualizo en coordinacion con Sistemas de la Informacion el modulo “Ciudad Educadora”
10 14/08/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 2 incluyendo los 20 principios de la Ciudad Educadora en Lenguas.
Se actualizo en coordinacion con Sistemas de la informacion un carrusel contenido en ol portal de
11 17/08/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 2

Gobierno Abierto incluyendo los banners del Instituto Municipal del Deporte.

/

UNIDAD DE TRANSPARENCI1A




Pl BITACORA DE ACTIVIDAES
N UNIDAD DE TRANSPARENCIA MUNICIPAL
DEPARTAMENTO DE LA VINCULACION CON LA SOCIEDAD Y EL GOBIERNO ABIERTO

Oaxaca de Judrez

“2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD"

N/P FECHA ACTIVIDAD N.° OBSERVACIONES
REVISIONES

Se actualizo en coordinacion con Sistemas de la informacion el moédulo “Catalogo de Giros”
12 18/08/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 2 incluyendo informacion de contacto.

Se solicité mediante oficio UT/1055/2023 a la Direccion de Sistemas de la Informacion los correos
13 21/08/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 2 electrénicos institucionales de los dos departamentos adscritos a la Unidad de Transparencia.

Se solicitd mediante oficio UT/1056/2023 a la Secretaria de Obras la informacion del programa
14 22/08/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 3 “Bacheo” para incluirse al portal de Gobierno Abierto.

Se integré en coordinacion con sistemas de la Informacion el médulo “Estimulos Fiscales 2023” al
15 23/08/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 3 portal de Gobierno Abierto.

Seguimiento a la solicitud de informacion de interés piblico a la Secretaria de Bienestar Municipal
16 24/08/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 2 para incluirse al portal de Gobierno Abierto.

Revision y andlisis de la Convocatoria del Instituto Municipal del Deporte para incluirse al portal de
17 25/08/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 3 Gobierno Abierto.

Se solicitd a la Direccion de Sistemas de la Informacion la baja previo resguardo del médulo
18 28/08/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 4 “Beneficiarios™ puesto que la informacion contenida ya no esta vigente y ya se contaba con otro
acceso a esta informacion en otro modulo.

Se actualizo en coordinacion con sistemas de la informacion el correo al que redirige el apartado
19 29/08/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 3 “Propuesta Ciudadana” contenido en el modulo “Participacion Ciudadana™.

Se solicito a la Direccion de Sistemas de la Informacion previo resguardo la baja del modulo
20 30/08/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 3 “Apoyo Ante la Contingencia” puesto que ya no se encuentra vigente.

Seguimiento a la solicitud de informacion de interés piblico a la Unidad de Control Sanitario para
21 31/08/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 2 integrarse al portal de Gobierno Abierto.

UNIDAD DE TRANSPARENCI1A N
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Oaxaca de Judrez

BITACORA DE ACTIVIDAES
UNIDAD DE TRANSPARENCIA MUNICIPAL

DEPARTAMENTO DE LA VINCULACION CON LA SOCIEDAD Y EL GOBIERNO ABIERTO

N/P

FECHA

ACTIVIDAD

N.” REVISIONES

OBSERVACIONES

01/09/2023

Revision del Portal de Gobierno Abierto

Se inicid la integracion del Directorio de Mandos Medios con teléfonos y direcciones de todas
las areas administrativas del municipio de Oaxaca de Juarez para incluirse al portal de Gobierno
Abierto.

04/09/2023

Revision del Portal de Gobierno Abierto

Se recepciono, reviso y analizo la informacion remitida por la Secretaria de Bienestar acerca de
los programas sociales que ofrecen, para la publicacion y actualizacion en el portal de Gobierno
Abierto.

05/09/2023

Revision del Portal de Gobierno Abierto

Se realizo el informe anual de actividades del Departamento de la Vinculacion con la Sociedad y
Gobierno Abierto, para revision por parte del Instituto Municipal de Planeacion.

06/09/2023

Revision del Portal de Gobierno Abierto

Se recepciono, reviso y analizo la informacién remitida por la Unidad de Control Sanitario sobre
los servicios que ofrecen, para su publicacion y difusion en el portal de Gobierno Abierto.

07/09/2023

Revision del Portal de Gobierno Abierto

Se solicité mediante correo electronico material de trabajo al Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI)

08/09/2023

Revision del Portal de Gobierno Abierto

Se solicitéo mediante oficio UT/1119/2023 a la Coordinacion de Comunicacion Social el disefio
de un médulo “Unidad de Control Sanitario” para incluirse al portal de Gobierno Abierto

11/09/2023

Revision del Portal de Gobierno Abierto

Se actualizo en coordinacién con sistemas de la informacion el modulo “Participacion
Ciudadana” retirando previo resguardo el médulo “Buzén Virtual” puesto que ya no contaba con
vigencia el formulario contenido

12/09/2023

Revision del Portal de Gobierno Abierto

Seguimiento a la distribucion de los carteles de Acceso a la Informacién Pablica en lenguas en
las diferentes dreas administrativas del municipio de Oaxaca de Judrez

13/09/2023

Revision del Portal de Gobierno Abierto

Se solicito mediante oficio UT/1146/2023 a la Secretaria de Recursos Humanos y Materiales la
plantilla del personal de la Unidad de Transparencia y la estructura organica de la misma, para la
elaboracién del Manual de Organizacion.

14/09/2023

Revision del Portal de Gobierno Abierto

Se solicit6 a la Direccion de Sistemas de la Informacion la baja del médulo “Atencion
Ciudadana™ del portal puesto que ya se contaba con un acceso a este, en el moédulo
“Participacion Ciudadana™.

11

15/09/2023

Revision del Portal de Gobierno Abierto

Se recepciono y reviso la informacion remitida por el Departamento de Construccion de Obra
por Administracion Directa sobre el programa “Bacheo Permanente” para su publicacion y
actualizacion en el portal de Gobierno Abierto.

UNIDAD DE TRANSPARENCIA
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Caxaca de Judarez
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BITACORA DE ACTIVIDAES
UNIDAD DE TRANSPARENCIA MUNICIPAL

DEPARTAMENTO DE LA VINCULACION CON LA SOCIEDAD Y EL GOBIERNO ABIERTO

N/P FECHA ACTIVIDAD N.” REVISIONES OBSERVACIONES
Se actualizo en coordinacion con Sistemas de la Informacion, la posicion del video y los
12 18/09/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 3 carruseles en el portal de Gobierno Abierto.
Se recepciono y revisé el Informe de resultados de la evaluacion para el reconocimiento de
13 19/09/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 3 Précticas de Transparencia Proactiva 2023 por parte del OGAIPO.
Se realizo el llenado de formatos para revision por parte del Instituto Municipal de Planeacién e
14 20/09/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 2 integracion del Manual de Organizacion de la administracion publica municipal
Se actualizo en coordinacién con Sistemas de la Informacion un carrusel albergado en el portal
15 21/09/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 2 de Gobierno Abierto, incluyendo los banners por parte de la Unidad de Control Sanitario.
Elaboracion del discurso para la recepcion de cuatro reconocimientos de Practicas de
16 22/09/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 2 Transparencia Proactiva otorgados al Municipio de Oaxaca de Juarez emitidos por el OGAIPO.
Se actualizo en coordinacion con Sistemas de la Informacion el portal de Gobierno Abierto
17 25/09/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 3 incluyendo un nuevo médulo “Unidad de Control Sanitario”
Se actualizo el médulo “Métrica de Gobierno Abierto” con informacion referente, en
18 26/09/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 2 coordinacion con Sistemas de la Informacion.
Se actualizo en Coordinacion con Sistemas de la Informacion el médulo “Procesos licitatorios”
19 27/09/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 2 en su apartado “Comité de Bienes y Servicios”, publicacion de fallos.
Se actualizo en coordinacion con Sistemas de la informacién un banner nuevo “Servicios de
20 28/09/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 2 Laboratorio” a un carrusel incluido en el portal de Gobierno Abierto.
Elaboracion del informe trimestral y mensual de actividades del Departamento de la Vinculacion
21 29/09/2023 Revision del Portal de Gobierno Abierto 2 con la Sociedad y Gobierno Abierto, para el 4rea de planeacion.

UNIDAD DE TRANSPARENCIA
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Evidencia 801-Unidad de Transparencia Municipal Programa
Presupuestario Municipal 31- Gobierno Transparente.

3er trimestre.

Componente 2: Porcentaje de acciones de acceso facil y oportuno de la informacién piblica realizada

Actividad: Participacion en el Certamen de Innovacion en transparencia 2023 INAI con el micrositio
del IMLI.

e Oficio al IMLI UT/0970/2023, Ficha de registro, con folio 00080, Oficio notificacion de
resultados INAI/NJRV/553/2023.

e Participacion en la Convocatoria para el reconocimiento de précticas de transparencia proactiva
2023 emitida por el OGAIPO, con la practica "Catdlogos de Servicios Municipales en Lenguas”.

e Oficio al IMLI UT/0467/2023, con el micrositio "Mejora Regulatoria™.

e Oficio a la Secretaria técnica UT/0397/2023, con la practica "Cédigo Violeta".

e Oficio a la Regidora de Igualdad de Género UT/0438/2023 y con la practica "Derecho de Acceso
a la Informacion Publica en Lenguas".

e Oficios de registro al OGAIPO UT/0602/2023, UT/0603/2023, UT/0601/72023 v
UT/0640/2023.

e 4 formularios.

e Acuerdo e informe de resultados OGAIPO/CG/068/2023.

Porcentaje: 30%

\(/VOBO.

\ o

Elabow i L o Encargada.
> Keyla MatysiMélendez

IL\?M’ X -1‘1@5@\“

7 » Titular de la Unidad de Transparencia
Angeles Asdngfon Arias Abrego :
s Munfcipal
Asesor “C

Unide

Fe T- ol |
Wik

Michelle Arlette Cortes Garcia.
Jefa de departamento de vinculacién
con la sociedad y el gobierno abierto.

© Avenida Oaxaca nim.2r0-A, fraccionamiento San José La Noria, Oaxaca de Judrez, Oax. "= (951) 438 7428
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Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales

Oficina de la Comisionada Norma Julieta del Rio Venegas

Instituto Nacional de

Transpafr':ncia, Acceso ala Oficio: INAI/NJRV/553/2023
Aofenaciy Boterlinde Asunto: Notificacion de Ganadores e invitacion a la Ceremonia

Datos Personales

del Certamen de Innovacion en Transparencia 2023

Ciudad de México, 21 de agosto de 2023

MTRO. FRANCISCO MARTINEZ NERI ,
PRESIDENTE MUNICIPAL DE OAXACA DE JUAREZ, OAXACA

PRESENTE

En nombre de las instituciones convocantes del Certamen de Innovacion en Transparencia 2023, nos
es grato informarle que el Jurado del Certamen ha elegido ganador del Mencién Especial, en la
Categoria Municipal, al proyecto “Pagina Web del Instituto Municipal de Lenguas Indigenas”

postulado por el Municipio de Oaxaca de Juérez.

Esta distincion a su proyecto es en reconocimiento a las practicas de innovacion tecnologicas que
implementan la institucién a su cargo. Asimismo, por la aportacién que realiza en materia de
transparencia, acceso a la informacién y rendicion de cuentas; précticas que se traducen en mejoras
sustantivas de las instituciones publicas del Estado mexicano en beneficio de la poblacién. Por lo

anterior, le extendemos la mas amplia felicitacion.

Por otra parte, es de nuestro agrado hacerle llegar una cordial invitacién para asistir a la Ceremonia
de Premiacion del Certamen de Innovacion en Transparencia 2023, a celebrarse de manera
presencial el proximo 06 de septiembre a las 10:00 horas (horario del centro) en el Auditorio Alonso
Lujambio del’INAI, con Sede en Av. Insurgentes sur 3211, Insurgentes Cuicuilco, Coyoacan, 04530,
Ciudad de México.




Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales

Oficina de la Comisionada Norma Julieta del Rio Venegas

Instituto Nacional de

I’:f'ranspaft’:ncia},, Acces?' a lda Oficio: INAI/NJRV/553/2023
Dbt Asunto: Notificacion de Ganadores e invitacion a la Ceremonia

del Certamen de Innovacion en Transparencia 2023

Finalmente, le solicitamos de la manera mas atenta hacernos llegar su confirmacion de asistencia a
mas tardar el proximo 25 de agosto del afio en curso a través de los correos
catalino.mendoza@inai.org.mx y luis.alvarado@inai.org.mx, y/o en el teléfono 55 5004 2400 en las
ext. 2305 y 2511.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

\\ATENTAMENTE

by /7 f)t
4

.
DRA. NORMA JULIETA.DEL RiO VENEGAS
COMISIONADA DEL INAI Y COORDINADORA DE LA COMISION PERMANENTE
DE VINCULACION Y PROMOCIGN DEL DERECHO

",

C.C.P. Keyla Matus Meléndez, Titular de la Unidad de Transparencia Municipal

C.C.P. Mtra. Blanca Lilia Ibarra Cadena, Comisionada Presidenta del INAI

C.C.P. Dra. Josefina Roman Vergara, Comisionada del INAI

C.C.P. Mtro. Adrian Alcald Méndez, Comisionado del INAI

C.C.P. Lic David Rogelio Colmenares Paramo, Auditor Superior de la Auditoria Superior de la Federacion (ASF)

C.C.P. Ing. Netzer Gabriel Diaz Jaime, Director del Comité de Informética de la Administracién Pablica Estatal y Municipal A.C. (CIAPEM)
C.C.P. Dr. Luis Miguel Martinez Anzures, Presidente del Consejo Directivo del Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP)
C.C.P. Dr. Arturo Manuel Fernandez Pérez, Rector del Instituto Tecnoldgico Autonomo de Méxica (ITAM)

C.C.P. Dr. David Garza Salazar, Rector y Presidente Ejecutivo del Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM)
C.C.P. Mtro. Mario Lépez Roldan, Director de Centro de la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econdmicos (OCDE) en México para América Latina
C.C.P. Lic. Roberto Salcedo Aquino, Secretario de la Secretaria de la Funcién Pablica (SFP)

C.C.P. Dr. José Antonio de los Reyes Heredia, Rector General de la Universidad Auténoma Metropalitana (UAM)

C.C.P. Dra. Fernanda Llergo Bay, Rectora General de la Universidad Panamericana-IPADE (UP-IPADE)

C.C.P. Lic. Josué Solana Salmoran, Comisionado Presidente del 0GAIPO




éERTAMEN DE INNOVACION EN TRANSPARENCIA 2023

Ficha de registro instituciones publicas (Sujetos Obligados)

L. Ficha de identificacién

Fecha
20/06/2023 12:31:10 p. m.

Folio 5
00080 ;

i Nombre del proyecto
Pagina web del Instituto Municipal de Lenguas Indigenas

Categoria instituciones publicas (sujetos obligados)

Municipio de Oaxaca de Juarez

-’T\Iombre completo de la institucion o instituciones participantes:

| Nombre del titular de la institucion (sujeto obligado):
| Francisco Martinez Neri
1 = = §

Nombre y cargo del representante del proyecto:

‘r Keyla Matus Meléndez titular de la Unidad de Transparencia Municipal

Municipal

| Nivel de gobierno de la institucién o sujeto obligado participante:

Domicilio de a institucion (sujeto obligado)

| Calle:

|| morelos
Numesa exlerior: | Numero interior:

| 108 ;
Colonia: CP.: |
centro | 68000 _

| AP O A ARV > | s Sl

Alcaldia o municipio: Estado: :
Oaxaca de Juarez, oax | Oaxaca
Teléfono de la institucion (sujeto obligado): Extensién:
9515015500 | 509

_ Telt_afono d_e la oficina del titular de la institucion | Estdiaion:

| (sujeto obligado): | 850

| 9515015500

| Teléfono de la oficina del representante del proyecto: Extenialin:

| 9514387428

| Teléfono mévil del representante del proyecto:
9512344697

| presidencia_22-24@municipiodeoaxaca.gob.mx

| Correo electrénico del titular de la institucion (sujeto obligado):

Correo electrénico del representante del proyecto:

jefe.unfdadtransparencia_22-24@municipiodeoaxaca.gob.mx

| Pagina oficial y redes sociales de lainsfitucion (sujeto obligado) - |

B

e




Pagina web oficial de la institucion (sujeto obligado):

| Facebook: Twitter:

| hitps:/fwww.f k.com/municipi juarez? | https://twitter.com/municipi 2

| mibextid=1QQJ4d =11&t=J P

:-\TtStsafﬁ;Zrtg ram.com/municipicoaxaca? Yo Tybe:

: https:/lyoutube.com/@MunicipiodeOaxacadeJuarez

igshid=NTc4MTWNQ2YQ==

li. Ficha descriptiva del Proyecto .

‘ Titulo completo del proyecto, desarrollo, sistema, aplicacién ylo plataforma digital a postular por los
| participantes:
| Pagina web del Instituto Municipal de Lenguas Indigenas

Resumen del proyecto:
| Se trata de una pagina web con el contenido disponible en 5 lenguas indigenas y en espariol. Dicha pagina web cuenta con |
| 6 pestafias principales.

| Objetivo(s) del proyecto:

| Conla finalidad de hacer uso de las herramientas digitales para visibilizar, fomentar, revitalizar y fortalecer a las lenguas

| indigenas existentes en el territorio del municipio de Oaxaca de Juarez; asimismo para fortalecer la identidad institucional
| del IMLIy dar a conocer las diferentes acciones, proyectos, actividades y servicios que realiza el Instituto y ofrece el
Municipio de Oaxaca de Juarez en diversas lenguas a la poblacion indigena en particular y a la sociedad en general.

Planteamiento de la problematica que se busca atender (justificacion del proyecto):

| Actualmente las lenguas indigenas de los pueblos y comunidades en general y del estado de Oaxaca en particular se
| encuentran en serios procesos de desplazamiento linglistico, unas mas que otras. Es decir, se esta dejando de usarlas
lenguas indigenas en forma oral, tanto en la familia como en la comunidad, situacion preocupante porque de no dar

| atencion en tiempo y forma, en breve dejaran de existir varias de ellas. Esta realidad sociolingliistica cada vez es mas

| notoria enlas poblaciones migrantes, para no ser discriminados y excluidos prefieren no usar su lengua indigena y ocultan

| suidentidad historica, y mejor optan por aprender ofras lenguas ohidando la propia. Situacion que requiere con prioridad

| la implementacién de acciones concretas, viables y pertinentes cultural-linglistica en y con los hablantes para que en sus

| practicas cotidianas valoren, usen e impusen su resignificacion y revitalizacion en la cotidianidad, de lo contrario en un

| tiempo no muy lejano las lenguas indigenas se extinguirian. Al respecto, se pretende dar atencion a través del uso y el

| constante crecimiento de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, que ha llegado al grado de formar a la

| llamada Sociedad de la Informacion. Como se puede apreciar, no hay aspectos de la vida cultural, educativa, econdmica,

| politica y social que no se utilice la evolucion y desarrollo tecnologico, al grado que las generaciones actuales han influido
de manera desmedida y se ha apoderado de la sociedad, con el uso hegeménico de las lenguas dominantes. Esto trae
consigo el uso y expansion de las nuevas tecnologias enla vida diaria, también proyecta posibilidades para crear, apropiar
| ydesarrollar nuevos saberes y conocimientos de manera rapida y eficiente, permitiendo asila socializacion, intercambio,

| preservaciony consulta de informacién en cualquier lugar y momento de la vida.

Ejes tematicos que aborda el proyecto:
| Acceso ala informacion, Transparencia proactiva, Mejora de servicios publicos

| Justificacién de los ejes temaéticos seleccionados:

La pagina web del Instituto Municipal de Lenguas Indigenas busca acercar los servicios publicos a un sector tan sector tan
importante como esta poblacién en una accién inclusiva y de mejora al acceso de la informacion, ademas de que la

| poblacién indigena que muchas veces no comprende términos pocos comunes o técnicos en lengua Castellana podran

| optar en la pagina web por ofr o leer para poder comprender la informacion en su lengua indigena, asimismo les permite
poder realizar un tramite u obtencion de algin servicio publico en lengua materna esta accién genera incremento en €l nivel
| de confianza y cercania con la ciudadania, ya que se conciben integrados en las acciones y servicios que el municipio de
Oaxaca de Juarez ofrece a la poblacion en general con esta préctica de fransparencia proactiva que nos permite fomentar
| la participacion ciudadana en todos los sectores y que propicia una toma de mejores decisiones en la poblacion.

Fecha de puesta en marcha del proyecto al publico en general:
31/05/2023

| ¢Como fomenta la transparencia y la rendicién de cuentas el proyecto participante?

Mediante una interfaz lamativa y facil de usar, la pagina web ofrece al usuario una gama de opciones para que se pueda
poner en contacto a través de éste (el cual se encuentra disponible en 5 lenguas indigenas ademas del espafiol} mediante
el formulario de contacto, el nimero de contacto, las redes sociales que estan vinculadas con el micrositio e incluso

P oL T




| mediante la direccion de la ubicacién del instituto, esto con el fin de que cualquiera pueda comunicarse y solicitar

| informacién sobre los proyectos que se han aplicado y los que se implementan, ademas de escuchar sus propuestas y

| sugerencias para futuros proyectos y dar a conocer los servicios municipales que ofrece el Municipio de Oaxaca. Enla

| seccionde TRANSPARENCIA afadimos los documentos con los cuales se fundamenta la creacion del instituto ademas
| de ofros documentos de consulta. En la seccién de PROYECTOS se incorporé mediante galerias de imagenes cada uno
| de los proyectos que se han realizado hasta el dia de hoy.

| Impactos cualitativos y cuantitativos derivados de la implementacién del proyecto:
Alender a las 21,551 personas que hablan una lengua indigena y a las 120,721 personas que se auto reconocen como
indigenas. Segun el Censo General de Poblacion y Vivienda (INEG2020), la poblacién total en el municipio de Oaxaca de
| Juarezes 270,955 habitantes, de los cuales el 53.5% son mujeres y 46.5% hombres. Mientras la poblacién de 3 afios y

| mas hablantes de una lengua indigena en dicho municipio es 21,551 personas, representando el 8.33% de la poblacién

! total, de los que 12,036 son mujeres y 9,515 hombres. En cuanto a la poblacion que se auto adscribe como ind igena es

' 120,721 personas, quienes representan el 46.5%, cerca de la mitad de la poblacion total.

Describe la utilidad y/o aportacion social del proyecto: E
Es comun escuchar que la tecnologia y pueblos indigenas son incompatibles, pero, esto no es mas que un mito. De un i
lado, estos son pueblos con tecnologias milenarias, que se desmerecen porla percepcion generalizada de que no usanlas |
llamadas nuevas Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC). Sin embargo, son cada vez mas los pueblos que

| se apropian de los celulares, el Whatsapp, las redes sociales y el Internet, no solo para comunicarse 0 aprender nuevos

| conocimientos, sino incluso para reafirmar lo propio. En una realidad donde cada dia se pierden las lenguas, y con ellas

| conocimientos ancestrales, es imperante tomar acciones innovadoras y priorizar el uso antes que la forma. A la escuela le

| toca hoy aprender de los jovenes indigenas y de los espacios que ellos van ganando cada dia con el uso de las TIC. En los

| utimos censos de varios paises de América Latina hubo un incremento de |a poblacion indigena por autoidentificacion.
Ademas, estas poblaciones que histéricamente se consideraban rurales, ahora se encuentran también, y a veces

| mayoritariamente, en las urbes. Se deberia disefar e implementar politicas, programas y proyectos para fortalecer y

| revitalizar las culturas y lenguas indigenas recurriendo a los lenguajes, medios y tecnologias preferidos por los jovenes de

| hoy.

Procesos, actividades que cambiaron y/o se modificaron dentro de la institucion gubernamental / OSC /
institucién académica, derivado de la implementacion del proyecto, desarrollo, plataforma o herramienta
tecnolégica:

Conla implementacién de este proyecto se incrementaron las actividades y el uso de dispositivos digitales, asi como la

| apropiacion de nuevas herramientas que permitieron utilizarlas adecuadamente, como un recurso viable para el fomento,
| uso, revitalizacién y fortalecimiento de las lenguas indigenas.

Direccion electrénica que dirija a la plataforma: \

htips://imli. municipiodeoaxaca.gob.mx/ ]

Direccion del video demostrativo cargado en YouTube donde se detallen las principales caracteristicas del
| desarrollo tecnolégico postulante (2 minutos maximo): F

5 hitps://www.youtube.com/watch?v=Zz2 MHBYGZF ¢
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Oficio No. PM/1146/2023
Asunto: Carta de Autorizacion de la Difusién del Proyecto
del Certamen Innovacion en Transparencia 2023,

Oaxaca de Juarez, Caxaca; 3 19 de junio ge 2023,

CC. INTEGRANTES DEL COMITE TECNICO

Y JURADO DEL CERTAMEN.

PRESENTES.

El que suscribe C.P. Francisco Martinez Neri, Presidente Municipal Constitucional de
Oaxaca de Juarez, con fundamento en lo establecido en el articulo 115 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 113 de la Constitucion Politica del Estado Libre
v Soberano de Oaxaca y 68 de la Ley Orgédnica Municipal; tengo a bien manifestar o

siguiente:

Por medio del presente, autorizo al Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica (INAl} la participacién en el Certamen Innovacion en Transparencia
2023, del Proyecto denominada: "Pagina Web del Institutc Municipal de Lenguas
Indigenas”.

De igual manera, manifiestc que esta autorizacion es voluntariz y el INAI cuenta con mi
consentimiento para la utilizacién, reproduccion, transmisién, retransmisién de la
informacian relacionada al citado proyecto y que la misma sea utilizada para los fines
establecidos en la convocatoria relacionada al Certamen Innovacion en Transparencia
2023. N

Sin otro particular, reciban un cordial saludo.

BERI.ce Oaxacao

CLP txpedients de Judrez
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Manual del
Usuario

Micrositio Web del
Instituto Municipal de las
Lenguas Indigenas de
Oaxaca de Juarez

19 de Junio de 2023.

Instituto Municipal
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DIRECTORIO

MTRO. CRESCENCIANO HERNANDEZ CUEVAS
Director General del Instituto Municipal de las Lenguas Indigenas

C. DONALDO RIVERA LEZAMA
Coordinador Administrativo

C. RICARDO JIMENEZ JIMENEZ
Coordinador de Promocién y Difusién Linguistica.

C. VIRGINIA JIMENEZ ANTONIO
Coordinadora de Produccion Linguistica.

C. MONICA FABIOLA JIMENEZ JIMENEZ
Area Contable

Instituto Municipal
de las Lenguas Indigenas

7 Morelos 108, Centro. C.P. 68000, Oaxaca de Judrez, Qax. 3
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www.municipindeoaxaca.gob.mx //}_c;
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PROCEDIMIENTO DE ACCESO Y USO DE LA PAGINA WEB.
1. Para acceder al Micrositio Web escribe en tu navegador
predeterminado imli.municipiodeoaxaca.gob.mx
El diseno del Micrositio Web estd basado en la paleta de colores
establecido en el Manual de Identidad Grafica del Municipio de Oaxaca de

Judrez, Oaxaca, administracidon 2022-2024%.

2. A continuacion, aparecerda una ventana la cual es el INDEX
PRINCIPAL gque consta de los siguientes elementos:

» Encabezado: Nombre del Micrositio Web

Nombre del
micrositio web

Botdén de inicio

Instltuto Municipal de Ias
Lenguas Indlgenas

¥

Municipio e Oaxaca dguaiez

Relieve de
Donaji como
background del
micrositio

Logo de nuestra
campana “Es un
derecho, usar

nuestra lengua”

instituto Municipal
de las Lenguas Indigenas

7 Morelos 108, Centro. C.P. 68000, Oaxaca de Juirez, Oax.

www.municipiodeoaxaca.gob.mx -
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» Contenido: Opciones de navegacion en 6 lenguas (por el
momento con posibilidad de llegar a 10).

P, G T
R }Qmﬂ:dﬂ#\ﬂ_’ﬂ _
oy L iy i e g

ELIJA LA LENGUA EN QUE DESEA NAVEGAR

8
Dizhnde “e (Zapoteco] de San Tu'un Savi (Mixteco) de San Pedro Dibaku [Cuicateco) de Santos Reyes
Vicente Coatldn, Ejutia de Crespa, Jaltepetongo, Cuicatian, Oaxaca Papale, Cuicatian, Oaxaca
Oaxaca Fraductar Cre ano Hernandsz Traducter: Doralec Rvera Lezama

Teachaetor Adzobtis Taednes Antonin =
o {"7‘\' Ouxcea de Jedre
o N

ey L il
Cha "tfian (Chatino) de Santa Cruz Enna {Mazateco) de San Juan
Tepenixtlahuaca, Juguila, Oaxaca Quiotepec, Ixtlan, Caxaca o
Traductorn: Nicoids Matias Sornan T:aducton: Ross Martinez Casteliancs 5
g |

e
O,

L&

;vp "

g

Contenido disponible en
6 lenguas (5 lenguas

indigenas y Espafol)
Instituto Municipal

de las Lenguas Indigenas

~ Morelos 108, Centro. C.P. 68000, Oaxaca de Juarez, Oax.

www.municipiodeoasaca.gob.mx
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> Pie de pagina: Redes sociales del IMLI y datos de contacto
(direccion, numero telefénico, ventanilla de correo de contacto)

: li\.. } Pt inigo Directong . Fundavenics Sendcios  Proyedtecs Coniacio
- -..?_ = o '

CONTACTO

INSTTUTG MUNICIEA L DF LAS LENGUAS INDICENAS

Contacto

imboaxacatden s w28yoallbm

Instituto Municipal
de las Lenguas Indigenas

< Morelos 108, Centro. C.P. 68000, Oaxaca de Juarez, Oax.

www.muticipiodenaxaca.gob.mx
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Oaxaca de Juarez
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“2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD".
ﬁl@z’ff"m nicio Dirsctoric. Fundamentos | Sericios  Proyectos Oontacio

CONTACT

NSTHLT

AL L

Redes sociales
E vinculadas con
Conkiei s el micrositio

2 e web

Hate! Frmaaneg

Frraue Franciesy
i beders

? @

CoNET Wt Sovisther  Trattwd  TlesowieMes LD S}

Al hacer clic nos
redirecciona a la
ubicacién en
Google Maps

Instituto Municipal
de las Lenguas Indigenas

.  Morelos 108, Centro. C.P. 68000, Oaxaca de Juarez, Oax.

www.muaicipiodesaxaca.gob.mx S
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“2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD".
“““ :f;.zinfimul"*’f' e ricia - Cirectoria . Funcamen:os  Servicins  Provectss =

CONTACTO

Direccién Teiéfono - % Contacto
A Al hacer clic nos
redirecciona ala
pagina del
Formulario de
Contacto
.“‘f ‘ c-lf.:mmma:n_ Inicio Directoric  Fundameatos  Serviclos  Provectos  Contscio

Envia un mensaje
Nambres =
Teletono ! Celular

INFORMACION
l)E COI\I:“CrrO Correo clectronico =

Meusaje =

B imliossacadcjusreswgmsil com

. +52 (951) 156 1946

Enviar Mensaje

_Instituto Municipal

REE 4

il  Morelos 108, Centro. C.P. 68000, Oaxaca de Juarez, Oax. i

www.musticipiodeoaxaca.gob.mx
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CONTACTO
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ey : Contacto
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Numero de
celular de
contacto

Instituto Municipal
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3. Selecciona la lengua en que deseas navegar y una vez seleccionada
accede a todo el contenido del micrositio en dicha lengua.

B R de Juare:
e {u;f?‘ S e et o e
ELIJA LA LENGUA EN QUE DESEA NAVEGAR
g
8
|
8
Dizhnde ‘e (Zapotecojde San Tu'un Savi {Mixteco] de San Pedro Dibaku (Cuicateco) de Santos R
Vicente Coatlan, Ejutla de Crespo, Jaltepetonga, Cuicatian, Oaxaca Papalo, Cuicatldn, Oaxaca
Tracuctor Crescencians Hermandez Traducten Donalde Rivera Lezama
L IR Aniasio Ciamcas il
AL o Bl Lhirgs ne B L ansy s la

DEA NOCHI! NE BAKIO NE NUDU "U

bin 32 intié o oan

n Kire nadba a fie oni pesny fe
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Vi S SOAnET

Instituto Municipal
de las Lenguas Indigenas
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4. Después de hacer clic podras acceder a una nueva ventana que
consta de 6 opciones, las cuales son:

e |nicio

s Directorio

e Fundamentos
e Servicios

e Proyectos

e (Contacto

Fa e q1cea s L = 1 = L = =
B li\&'!o-. e nivio - Directeric  Fundemertos  Semvicics  Proyestos  Contadlc
LB S

> -

:QUE ES EL INSTITUTO MUNICIPAL DE LAS LENGUAS
INDIGENAS?

Instituto Municipal
de las Lenguas Indigenas

“ Morelos 108, Centro. C.P. 68000, Oaxaca de Judrez, Qax.

www.municipiodeoaxaca.gob.mx
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5. Cada una de las opciones enlistadas contiene lo siguiente:

* Inicio: ;Qué es el IMLI?, Misién, Vision y Objetivos

; R
'.', 'fﬂ,»"....;_ deme nicic  Duectone - Fundamentos  Senvicios  Drioyectos  Covatio

(QUE ES EL INSTITUTO MUNICIPAL DE LAS LENGUAS
INDIGENAS?

A continuacién, se
muestra la seccion;

“iQué es el IMLI?

OBJETIVDS MISION
LeBr mas Leet mds .

Haz clic y accede a la

Instituto Municipal informacion de_cada
de las Lenguas Indigenas una de las secciones

- Marelos 108, Centro. C.P. 68000, Oaxaca de Juarez, Oax.

www.nuticipiodeocaxaca.gob.mx
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e Directorio: Una breve semblanza y fotografia de cada uno de los
integrantes del IMLI.

",_ [ :\M-mdﬂhhlu Ritis Ditecttro Rundamsnios  SeNicios

f

Fotografia

NUESTRO EQUIPO

Breve semblanza
haciendo uso del
efecto “overlay”

s Indig

s L £ngua

© Morelos 108, Centro. C.P. 68000, Oaxaca de Juarez, Qax.
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“2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD".

ot

¢ Fundamentos: Contiene documentos gue sustenta la creacion,
estructura y funcionamiento del IMLI. Tales son: Gaceta Municipal de
la creacién del Instituto, Gaceta Municipal del Reglamento del
Instituto y Gaceta de la Convocatoria de la constitucién del Consejo
Consultivo del IMLI.

Documentos de

*“' ’ m,mxwaqmmm nigie Tieciona Fundamentos . Sewicios  Siovectos  Contacto Consu“:a que

R7 i

sustentan la
creacion del IMLI

FUNDAMENTOS

&/
S
R Sssecyds e
Municipal | Municipal ! MUNICIPAL
RO 2022 {2 ; i MARZO 2033
NUMERO 2 N.’xmarf:n ' EXTRA

Ot £ pectrma. ot 4 0.2 Winogts (o SO0

Al hacer clic en
cualquiera de los
textos podras acceder
a todo el contenido
del documento

2 Oc:xucn deJu&raz
: o

Gaceta

Qe 1as L &ﬂ%"}u M?”{'ﬁ e
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Algunos otros
documentos de
interés relevantes
sobre las lenguas
indigenas
1’;‘( \f}?} f"_‘:‘?"fm voig Diecton Con
Documentos de int,

Tesqons Wligeati
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LEY GENERAL DE DERECHOS PLAN DE ACCION MUNDIAL PARAEL ~ DECLARACION DELOS PINDS
LINGUSTICOS DE LOS PUEBLOS DECENIO (DILI 2022-2032) Sstitar
INDIGENAS i
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e Servicios: Se refiere a las diferentes actividades que el Instituto
ofrece a la poblacién en general y en particular a los hablantes de
lenguas indigenas residentes en el territorio del Municipio de
Oaxaca de Juarez. Asi mismo a la poblacion indigena que lo requiera
de la zona metropolitana de la regién de los Valles Centrales. Los
servicios que se ofrecen son: Acompanfamiento y asesoria
linguistica, Traducciones, Teatro en lenguas indigenas, Talleres y
foros de reivindicacién lingUistica, identitaria y cultural, entre otros.

‘“: -5”'\.“}9?9"? . nicic. Direciono  ~undamantos Senvicios  Provecios Contacte ‘
Y r}," \\/ = T

UESTRO TRABAJO |

2ur 13 salvagusta DECMOGn, fevtaiiadion v remndicacion de les lenguas indigenss. {

Conoce los servicios
que ofrece el IML

Instituto Municipal
de las Lenguas Indigenas

-7 Morelos 108, Centro. C.P. 68000, Oaxaca de Juarez, Qax.

wwwmunicipiodeoaxaca.gob.mx
fvEod '




Oaxaca

de Judrez

CIUDAD

EDUCADORA Ciudades Mexicanas
-‘A;_Ris\.'.(wll} MLUNDAL

.Qaxacade Juarez
ot —- ‘2;31‘:‘203‘,‘“«'; vl
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e Proyectos: Contiene las diferentes acciones interinstitucionales
colectivas e incluyentes que se pretenden realizar a corto y mediano
plazos, con la participacién activa de los hablantes e interesados en
la cuestién lingUistica y cultural, a partir de la creacion del IMLI a la
fecha, mediante galerias de imégenes megadiversos. Accede a cada
uno de ellos basados en el ano en que se llevaron a cabo.

lon- | ) Gowuea da dudren e RTINS BUNOArmertes  Senicios

Selecciona
un ano

Selecciona
un proyecto

* Marelos 108, Centro. C.P. 68000, Oaxaca de Juarez, Qax.
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y las galerias de
imagenes del proyecto
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\\ CERTAMEN -

)" INNOVAGION .
TRANSPARENCIA

IV. MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
CERTAMEN DE INNOVACION EN TRANSPARENCIA 2023

Ciudad de Méxicoa ___19___de __junio 2023

INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO

A LA INFORMACIGN Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
Ay, Insurgentes Sur 3211, Col. Insurgentes Cuicuilco,

Alcaldia Coyoacdn, Ciudad de México, C.P. 04530
PRESENTE

e refiero a la Convocatoria del CERTAMEN DE INNOVACION EN TRANSPARENCIA 2023, en el que
_.._Ei Municipio de Oaxaca de Juarez ____ bajo el representante C. Keyla Matus Meiéndez ___
presenta el proyecto titulade __Pagina Web del institito Municipal de Lenguas Indigenas
mismo que pariicipara en la edicidn 2023 de dicho Certamen.

- ]

Al respecta y de conformidad con lo dispuesto en los articulos 10, 40, 42 y 43 de los LINEAMIENTOS
DE GPERACION DEL CERTAMEN DE INNOVACION EN TRANSPARENCIA 2023, MANIFIESTO BAJD
PROTESTA DE DECIR VERDAD que el proyecto no infringe ningdn tipo de derecho nacional o
internacional relacionado con la propiedad intelectual y &l plagio; por lo que. dicho prayecto es original
y de propia auloria de _F! Institulc Municipal de Lenguas Indigenas del Municipio de Caxaca de
JUgrez.

De igual manera, deslindo al Institulo Necionai de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién
de Datos Personales, asi como. a las instituciones convocantes de cualquier violacion a leyes
nacionales & infernacicnales de propiedad inteleclual relativas ai proyecto que participa en el
Certamen de Innovacion en Transparencia 2023.

Finalmznte, declars que la presents manifestacion la hago lenlendo pleno conocimiento de que la
amisien, simulacién o presentacion de informacion falsa, son infraccionss previstas por el articuls
247 BIS del Cédige Penal Federal, y demés disposicicnes aplicables.
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Hi. MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DEL CERTAMEN DE
INNOVACION EN TRANSPARENGIA 2023

CIUDAD DEMEXICOA 18 DE___ Junio 2023

INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO

A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
Av. Insurgentes Sur 3211, Col. Insurgentes Cuicuilca,

Alcaldia Coyoacan, Ciudad de Méxice, C.P. 04530
PRESENTE

We refiero 2 la Convocatoria del CERTAMEN DE INNOVACION EN TRANSPARENCIA 2023, en el que
£l Municipio de Ozxaca de Judrez _ bajo el representante C. Keyla Maius Melendez ___ presenta el
proyecio titulado _Pagina Web def Instituto Municical de Lenguas Indigenas_, misma que participard
en la edician 20623 de dicho Ceriamen.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto en los articulos 32, 40, 62 y 76 de los LINEAMIENTOS
DE OPERACION DEL CERTAMEN DE INNQVACION EN TRANSPARENCIA 2023, MANIFIESTO BAIO
PROTESTA DE DECIR VERDAD que:

s [l proyecto no ha sico ganador en las ediciones anteriores del Certamen de Innovacion en
Transparencia {antes PREMIC).

« Aulorizo al Instituto Nacicnal de Transparencia, Accese a la Informacion v Prolaccion de
Datos Parscnales, asl como a los integrantes de fas instituciones Convocantes para que
puedan difundir cualgquier informacian concerniente al proyeclo, asi como, hacer publice de
fa imagen y video dei proyecto para dar cumpiimiento @ las etapas y objelivos del Certamen
de Innovacion en Transparencia 2023,

Finalmente, declaro que la presente marifestacién la hago teniendo pleno cenocimiento de que la

omisian, simulacion ¢ presentacion de informacisn falsa, son infracciones previstas por el articulo
947 BIS def Cadigo Penal Federal, y demas disposiciones aplicables.
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Qaxaca de Juarez. Oaxaca, 18 de abril de 2023,

4

C. CRESCENCIANG HERNANDEZ CUEVAS :
NERAL DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE LAS LENGUAS INDIGENAS

MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ.
PRESENTE.

Derivado de la Convocatoria para ¢l reconocimiento de practicas de
Transparencia Proactiva 2023 emitida por ef Organo Garante de Acceso a la Informacion.
Transparencia y Proteccién de Datos Personales y Buen Cobierno del Estado de Oaxaca
{OGAIPQ), donde fecanace a ios sujetos obligados que promuevan practicas de
Transparencia Proacliva, que se hayan implementado en el Municipio, ¥ hayan gengrado

impacios pasitivos en la sociedad.
Por lo anterior me permita solicitar su amable intervencién para poder participar con &l

‘Cataloga de Servicies Municipales, lengua y vanante {Midteco)". ;

Adjunic formulano para su ienado en formato digital, para remitir 3 esta Unidad dentro de
los tres dias habiles posteriores a la presente notificacion.

Sin mas por el mamento, me despido de usted snviandole un cordial saludo.
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OFICIO NO. UT/0387/2023.
ASUNTO: Convocateria para RECONOCIMIENTO.

Oaxaca de Juarez, Oaxaca, 31 de marzo de 2023

.’J k

" MTRA. ANDREA OFELIA CISNEROS CANSECO

SECRETARIA TECN&CA DEL MUNICIPIO DE
OAXACA DE JUAREZ
PRESENTE.

Derivado de la Convocatoria para el reconocimiento de practicas de
Transparencia Proactiva 2023 emdida por el Organo Garante de Acceso a la
Informacion, Transparencia y Proteccion de Datos Personales y Buen Gobieno del
Estado del Oaxaca {OGAIPD) donde reconoce a los sujetos Obligados que
promusvan acciones de Trasparencia Proactliva, que hayan implementado y havan
generado efectos positivos en la sociedad, por elic me permito solicitar su amable
intervencion para poder participar con ef micrositio "MEJORA REGULATORIA

Per fo anterior le adjuntc formulario para su llenado y remitir a esta Unidad dentro
de 3 dias hébiles para poder reslizar la inscnpcion correspondiente.

Sin mas por el momento, me despido de usted enviandole un cordial saludo
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§ o ﬁ%l Hilidas e H fér‘z%%’&fancfa Municipal
OFICIO NO. UT/0397/2023.
ASUNTO: Convocateria para RECONOCGIMIENTO.

Daxaca de Juarez, Oaxaca, 31 de marzo de 2023.
" MTRA. ANDREA OFELIA CISNEROS CANSECO
SECRETARIA TECNICA DEL MUNICIPIO DE

OAXACA DE JUAREZ
PRESENTE.

Derivado de la Convocatoria para el reconocimiento de practicas de
Transparencia Proactiva 2023 emtida por el Organo Garante de Acceso a la
Informacion, Transparencia y Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierne del
Estade del Oaxaca (OGAIPO) donde reconoce a los sujetos Obligados que
promusvan acciones de Trasparencia Proactiva, que hayan implementado y hayan
generado efectos positivos en la sociedad, por elio me permilo solicitar su amable
intervencion para poder participar con el micrositio "“MEJORA REGULATORIA”

Por io anterior le adjunto formulario para su lienado y remitir a esta Unidad dentro
de 3 dias habiles para poder realizar la inscripcion correspondiente.

Sin mas por el momento, me despido de usted enviandole un cordial saludo

ENTAMENTE
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#3922 AND DEL CENTENARIC DE LA CONSTITIOION POUITICA DEL ESTARD LIBRE ¥ SERERANO DE QAXACA”

AREA: Unidad de Transparencia Munizipal
(§ am _ No. DE OFICIO: UT/0438/2023.
TRl IO - ASUNTO: Convecatona pars
& S ' RECONOCIMIENTO

Oaxaca de Juarez, Oaxaca, 15 do abril de 2023

MTRA. DEYANIRA ALTAMIRANG GOMEZ
REGIDORA GUALDAD DE GENERO Y DE LA CIUDAD EDUCADORA

DEL H. AYUNTAMIENTO DE OAXACA DE JUAREZ.
PRESENTE’

Dervace de la Convocaloria para el reconocimiento de praciicas ds
Transparencia Proactiva 2023 emitida por el Organo Garante de Accese a 1a Informacion.
Transparencia y Proteccién de Datas Persanales y Buen Gobierno del Eslado de CGaxacd
{OGAIPO), donde reconoce a os syjetos obligados que promusvan practicas de
1ran¢pa rencia Proactiva. que se hayan implementado en el Municipio, ¥ hayan generado

impacios posit vos en la sociedad.
Por lo antenor me permite solicitar su amabie intervencion para poder participar con el

“CODIGO VIOLETA’

Adjunto formulario para su llenado en formato digilal, para remitir a esta Unidad denlro de
jos ires dias habiles posteriores ala presente notificacion

Sin mas por ef momento, me despido de usted enviandole un cordial saiuda.
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2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD".
AREA: Unidad de Transparencia Municipal
No DE OFICIO: UT/0602/2023
ASUNTO: Inscripcion a la Convocatoria
“Reconocimiento de Practicas de Transparencia
Proactiva”

C. JOSUE SOLANA SALMORAN
COMISIONADO PRESIDENTE OGAIPO.
PRESENTE

Oaxaca de Juarez, Oaxaca, 17 de mayo del 2023

AT'N: C. REY LUIS TOLEDO GUZMAN
DIRECTOR DE GOBIERNO ABIERTO DEL OGAIPO.

Derivade de la CONVOCATORIA PARA EL RECONOCIMIENTO DE PRACTICAS DE
TRANSPARENCIA PROACTIVA 2023, de fecha veintitrés de marzo del presente aiio, emitida por Organo
Garante de Acceso a la Informacién Pliblica, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierno del
Estado de Oaxaca, recibido de manera electrénica al correo de la Unidad de Transparencia de este Municipio de

QOaxaca de Judrez.

Por lo anterior, solicito la inscripcion del micrositio “Mejora Regulatoria” implementado por el Municipio de
Oaxaca dec Judrez, alojado dentro del Portal de Gobierno Abierto. en el siguiente hipervinculo:
https;/fmejorate gulatoria.municipiodeoaxaca, gob.ma/

El Municipio Oaxaca de Judrez tiene claro que, si se gencran normas claras, trimites y servicios
simplificados, asi como dreas eficaces para su aplicacion, cuyo objetivo sea obtener el mayor valor posible de los
recursos disponibles y el dptimo funcionamiento de las actividades comerciales, industriales, productivas, de
servicios y de desarrollo humano dard como resultado que los procesos sean mis agiles y apegados a Ja norma esto
permitira brindar la mejor atencion a la ciudadania. Servir con eficiencia y eficacia, es una de las prioridades del
Gobiemo Municipal de Oaxaca de Judrez, asi surge el micrositio “Mejora Regulatoria™

Se anexa al presente, el formulario para la identificacion, andlisis y evaluacion de prdcticas de Transparencia
Proactiva, debidamente requisitado, asi mismo s¢ envio al correo electrénico

gobiernoabierto@ogaipoaxaca.org.mx.

Sin mds por el momento, me despido de usted enviandole un cordial saludo.
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=2023, ARO DE LA INTERCULTURALIDAD".
AREA: Unidad de Transparencia Municipal
No DE OFICIO: UT/0603/2023
ASUNTO: Inscripci6n a la Convocatoria

“Reconocimiento de Practicas de Transparencia
Proactiva”

C. JOSUE SOLANA SALMORAN
COMISIONADO PRESIDENTE OGAIPO
PRESENTE

Oaxaca de Judrez, Oaxaca,17 de mayo del 2023

AT'N: C. REY LUIS TOLEDO GUZMAN
DIRECTOR DE GOBIERNO ABIERTO DEL OGAIPO.

Derivado de la CONVOCATORIA PARA EL RECONOCIMIENTO DE PRACTICAS DE
TRANSPARENCIA PROACTIVA 2023, de fecha veintitrés de marzo del presente afio, emitida por Organo
Garante de Acceso a la Informacion Publica, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierno del
Estado de Oaxaca, recibido de manera electrénica al correo de la Unidad de Transparencia de este Municipio de

Oaxaca de Juérez.
Por lo anterior, solicito la inscripcién de la Practica de Transparencia Proactiva implementada por el Municipio de

Oaxaca de Juirez, denominada “Catdlogos de Servicios Municipales en Lenguas”, alojada dentro del Portal de
Gobierno Abierto, en el siguiente hipervinculo: hitps:/transparencia. municipiodeoaxaca. gob.mx/catalogo-lenguas

Para el Municipio de Oaxaca de Judrez la inclusién es un tema fundamental, los “Catélogos de Servicios
Municipales en Lenguas”, surgen ante la necesidad de dar atenci6n viable y pertinente cultural y lingiiistica a la
poblacién hablante y oyente de la lengua Mixe Media, variante de San Miguel Quetzaltepec, Oaxaca y TUUN
SAVI, Mixteco, variante de San Pedro Jaltepetongo, Cuicatlan, Oaxaca, que cohabitan en el actual territorio del
municipio de Oaxaca de Juirez, esta accién enmarcada dentro de lo politica piblica de la actual administracién
municipal, por lo que se considera de mancra primordial atender a la poblacion indigena como una acci6n inclusiva
¢ intercultural en la actual sociedad pluricultural y multilingiie que caracteriza dicho municipio.

Se anexa al presente, el formulario para la identificacion, andlisis y evaluacion de practicas de Transparencia
Proactiva, debidamente requisitado, asi mismo se envio al comeo  electrénico

zobiernoabierto (rogaipoaxaca. org.ma.

Sin mas por el momento, me despido de usted envidndole un cordial saludo.

NOES LA PAZ”
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“2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD".

AREA: Unidad de Transparencia Municipal

No DE OFICIO: UT/0601/2023

ASUNTO: Inscripcion a la Convocaloria “Recanocimiento de
Practicas de Transparencia Proactiva™

C. JOSUE, SOLANA SALMORAN Oaxaca de Juirez, Oaxaca 17 de mayo del 2023

COMISIONADO PRESIDENTE
OGAIPO.

PRESENTE.
AT’N: C. REY LUIS TOLEDO GUZMAN

DIRECTOR DE GOBIERNO ABIERTO DEL OGAIPO.

Derivado de la CONVOCATORIA PARA EL RECONOCIMIENTO DE PRACTICAS DE
TRANSPARENCIA PROACTIVA 2023, de fecha veintitrés de marzo del presente afio, emitida por Organo
Garante de Accesa a la Informacién Pablica, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierno del
Estado de Oaxaca. recibido de manera electrénica al correo de la Unidad de Transparencia de este Municipio dc

Oaxaca de Juérez.

Por lo anterior, solicito la inscripcion a la Practica de Transparencia Proactiva implementada por el Municipio de
Oaxaca de Judrez, denominada “Cédigo Violeta”, alojada dentro del Portal de Gobierno Abierto, cn cl siguiente

hipervinculo: https: /repigyee.editorx.io/codigovioleta

“El Cédigo Violeta™ surgié con la finalidad de difundir informacion que ayude a las mujeres a reconocer
las manifestaciones de violencia de género y a saber a dénde acudir para pedir auxilio, reportar, denunciar o recibir
acompafiamiento juridico y psicolégico; ademas de conocer los puntos de resguardo en caso de emergencia, todo
esto a través de una plataforma de facil acceso.

Se anexa al presente, el formulario para la identificacion, anlisis y evaluacién de practicas de Transparencia
Proactiva,  debidamente  requisitado, asi mismo se envid al comeo  electrénico
gobiernoabierto @opaipoaxaca.org.ama.
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~2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD",
AREA: Unidad de Transparencia Municipal
No DE OFICIO: UT/0640/2023
ASUNTO: Inscripcion a la Convocatoria
“Reconocimiento de Practicas de Transparencia
Proactiva”
C. JOSUE, SOLANA SALMORAN
5 % 1202
COMISIONADO PRESIDENTE OGAIPO Dsxict do budre, Oxoca, 4 deayo del 2022
PRESENTE

AT’N: C. REY LUIS TOLEDO GUZMAN
DIRECTOR DE GOBIERNO ABIERTO DEL OGAIPO.

Derivado de la CONVOCATORIA PARA EL RECONOCIMIENTO DE PRACTICAS DE
TRANSPARENCIA PROACTIVA 2023, de fecha veintitrés de marzo del presente afio, emitida por Organo
Garante de Acceso a la Informacién Piblica, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierno del
Estado de Oaxaca, recibido de manera electrénica al correo de la Unidad de Transparencia de este Municipio de

Oaxaca de Judrez.
Por la anterior, solicito la inscripcién de la Practica de Transparencia Proactiva implementada por el Municipio de

) 8
Oaxaca de Judrez. denominada, “Derecho de Acceso a la Informacién Piblica en Lenguas” alojada dentro del
Portal de Gobierno Abierto, en el siguiente hipervinculo: https:/transparencia.municipiodeoaxaca.gob.my/acceso-

lenguas

Para el Municipio de Oaxaca de Judrez la inclusidn es un tema fundamental, la practica Derecho de Acceso
a la Informacion Pablica en Lenguas, surge ante la necesidad de dar atencion viable y pertinente, cultural y
linghistica a la poblacién hablante de lenguas indigenas que cohabitan en el actual territorio del municipio de

Oaxaca de Juarez, esta accién enmarcada dentro de lo politica pablica de la actual administracion municipal, por
lo que se considera de manera primordial atender a la poblacién indigena como una accion inclusiva e intercultural

en la actual sociedad pluricultural y multilingtie que caracteriza dicho municipio.

Se anexa al presente, el formulario para la identificacién, andlisis y evaluacién de practicas de
Transparencia Proactiva, debidamente requisitado, asi mismo se envié al correo electrénico

vohiermoabierto ogaipoaNaca.org.m,

Sin més por el momento, Mo,
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de practicas de Transparencia Proactiva

o ‘ OGAIPO Formulario para la identificacion, analisis y evaluacion
' s

|. Datos generales de la practica

| Nombre de la practica de Transparencia Proactiva Catalogos de Servicios municipales en
... lenguas.
Sujeto obligado que implemento la practica Instituto Municipal de las Lenguas
Indigenas de Oaxaca de Juarez

Tipo de Sujeto Obligado (Poder Ejecutivo, Poder Legislativo, Poder Instituto Municipal
Judicial, Organismo Auténomo; Partido Politico, Sindicato, etc.)
Area responsable de la practica de Transparencia Proactiva Encargado de comunicacion del IMLI
¢ La practica ha sido reconocida previamente? Si No %

Il. Caracteristicas de la practica
Indique el afio en el que surgid la practica y si se encuentra vigente:

Febrero de 2023, actualmente se encuentra vigente.

Explique de forma breve en qué consiste la practica de transparencia proactiva:

Se tradujo de manera escrita en la lenguas mixteca o Tu'un Savi, la variante lingiiistica del municipio de San Pedro
Jaltepetongo, y Mixe o Ayuuk, variante del municipio de San Miguel Quetzaltepec. asi como en audio respectiva lengua

indigena que seran socializados en los dieferentes medios y en redes sociales con el fin de promocionar los servicios

municipales a través de las lenguas indigenas, una forma de contribuir a su valoracion, uso, fomento y preservacion, a

través de su uso social en actividades donde los hablantes se involucren y empoderen de sus derechos lingilisticos

Explique de forma breve como funciona la practica de transparencia proactiva:

A través del portal del municipio de Qaxaca de Juarez se comparte el catalogo de los servicios gue ofrece en la lenqua

Mixteca y Mixe el hablante de esta lengua la puede consultar, se encuentra adaptado con palabras que no precisamente

son la traduccion literal de los servicios, ya que en las lenguas indigenas regularmente no existe la traduccion literal,

porgue son lenguas diferentes con una estructura gramatical distinta, por eso se realiza una interpretacion del texto

origen. respetando la finalidad que pretende comunicar para dar el mensaije final

Describa brevemente qué informacién fue publicada como parte de la practica:

Texto original Traduccién al Tu'un Savi o lengua mixteca

Espaniol

Existe entre la Ley Organica Municipal del Estado de | lyo tutu tastuni Aull nratul ve's kunida Nuu Nuu
Oaxaca y la Constitucion Politica del Estado Libre y | Nruva xi tutu ntsé'e na kuna'nu nenra'a Nuu Nuu
Soberano de Oaxaca un ‘catalogo de servicios | Nruva yodo tuni “nreta tyifio safia’an kunida xida'a
municipales” que de manera primigenia se debe | fiuu”, tyifio ntsé'e kunul iyo sa nateén, dini kul sa
atender, mismo que se conforma por los servicios que | yodo tuni f) articulo so'on yodo tutu tastuni Aul
establece el inciso f) del articulo 15 de la Ley Organica | nratuti ve'e kunida Nuu Nuu Nruva xi nreta sa yodo
Municipal del Estado de Oaxaca y los que se establecen | tuni fraccion uni articulo o'on diko uxi uni tutu ntsé'e
en la fraccion Il del articulo 113 de la Constitucion | tastuni Nuu Nuu Nruva, nreta tyifio ka'an kud.

Oaxaquefia, los cuales son:

-
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de practicas de Transparencia Proactiva

i Servicios médicos

Een. Tyifio kida tata

1. Servicios de policia

Uvi. Tyifio fiayii ntsa'a da'a fiuu

1. Calles Uni. Ityi ka'un

V. Parques y jardines Komi. Nu'u iyo yutu kuii xi sa iyo ita vili

S Edificios para las oficinas municipales O'on. Ve's ka'nu kida tyifio ve'e kunida

VI Hospitales Ifu. Ve'e tata

VII. Mercados Usa. Nuu ya'vi

Vi Central de abasto Una. Null ya'vi ntse'e iyo sa kueen

IX. Rastro Eén. Sa kidavii nrikutu

X. Carcel Uxi. Ve'e kaa

Xl Panteones Uxi eén. Antsaya

Xl Instituciones bancarias Uxi uu. Ve'e ntsadi tuini

Xl Instituciones industriales Uxi uni. Ve's kida va'a nreta sa nanre'e xi fiuu

XIV. Instituciones comerciales Uxi komi. Ve'e diko nreta sa ku ya'vi

XV. Instituciones agricolas So'on. Ve'e diko sa fianre'e xi tyifio fiu'u ntsa'yu

XVIL Hoteles So'on eén. Ve'e sa'an xidi

XVII. Servicios de limpia, recoleccion, traslado, So'on uu. Tyifo sa nrada nréo, sa nake'en, sa xuku
tratamiento y disposicion final de residuos ne'en, sa kidavii, xi sa xuku ne'en nreta mi'i.

XVIILL Planteles educativos de ensefianza: So'on uni. Nreta ve's dakua'a: ni tyaa da vita kesa'a, ni

preescolar, primaria, media basica, media
superior y superior.

tyaa sa kuu xi, ni nrée xi nreta ni sa dakua'a kada tyifio
wa'a.

Texto original

Espafiol

Traduccion al Ayuuk o Mixe

Existe entre la Ley Organica Municipal del Estado de
Oaxaca y la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de Oaxaca un “catadlogo de servicios
municipales” que de manera primigenia se debe
atender, mismo que se conforma por los servicios que
establece el inciso f) del articulo 15 de la Ley Organica
Municipal del Estado de Oaxaca y los que se establecen
en la fraccion Il del articulo 113 de la Constitucion
Oaxaquena, los cuales son:

Jap'ajtp yé téy'ajtén ma y& méj kutuunk kyutujktakn jam
Wajkwinm it ets ma y& méj téy’ajtén Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Oaxaca yé& “noky ma
tnimetya'akyén yé& naax kajpn métu'unén” métiipé
mépaat yakpatuunpén, jap nentu'un tnik&jpyxy
tnimétya'aky f)ma yé 15 nipat téy'ajtén yakkajpxwa'kyxy
kutuunk kyutujktakn ets tyiy'ajtén ets méti'ipgé jap
yakkajpxkéxe'pén myétékééknax ma téy'ajtén
yakkajpw&'kyxy 113 ma y& Wajkwinm it Tyiy'ajtén, jap
yakpaaty:

l. Servicios médicos

Ko ja'ay yakkwenté'atté ets tsyoopyatté

Il. Servicios de policia

Ix’ijt kwent&'ajtén nyikutuunk

1. Calles Néé tu'u

v, Parques y jardines Eyé'ktakn kéyajtakn

V. Edificios para las oficinas municipales Kémoontéjk

VI Hospitales Tsooytyé&jk tsoktakn

VII. Mercados Maaytyé&jk

VIIL Central de abasto Juuytyakn to'ktakn

IX. Rastro It ma ja'ay pyuxté pyootén
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? OGAIPO

X. Carcel Pujxntéjk

Xl Panteones Panteoon (préstamo)

XIl. Instituciones bancarias Meeny nyikopk

XL Instituciones industriales -

XIV. Instituciones comerciales Juuytyakn to’ktakn nyikopk

XV. Instituciones agricolas Kamtuunpé nyikopk

XVI. Hoteles Maatakn ja’'atakn

XVII. Servicios de limpia, recoleccion, traslado, Paate’kn ja'axé&'kn ets wa'an aay pu'uxm tjapéjkmuky,
tratamiento y disposicion final de residuos tjapéjkwa'kyxy ets oy yaktumo'oy

XVIIL. Planteles educativos de ensefianza: Ixpé&jktakn myétu’uk, my&majtsk, myétékéek, myémataxk
preescolar, primaria, media basica, media ets myémékoxk nipat.
superior y superior.

Describa brevemente el motivo por el que surgié la practica:

Nace ante la necesidad de dar atencién viable y pertinente cultural y lingiiisticamente a una poblacién aproximada de

4.052 hablantes de la lengua Mixteca y 3,172 hablantes de la lengua Mixe, siendo un total de 7.224 hablantes de estas

dos lenguas que cohabitan en el actual territorio del municipio de Oaxaca de Juarez. esta accion enmarcada dentro de

la politica publica de la actual administracion municipal que encabeza el presidente municipal el Mtro. Francisco Martinez

Neri, por lo gue se considera de manera primordial atender a la poblacion indigena como una accién inclusiva e

intercultural en la actual sociedad pluricultural y multilingiie que caracteriza dicho municipio, va que de forma historica

no se les ha asignado acciones enfocadas a su identidad y el acceso a la informacion publica en su lenaua indigena

como lo sefiala el articulo 7° parrafo B de la Ley General de los Derechos Lingiisticos de los Pueblos Indigenas de

México. Cabe sefialar que el proyecto inicial estd pensado para cuatro lenguas: zapoteco, mixteco, mixe y mazateco,

hasta el dia de hoy se ha avanzado con la traduccién de las lenguas: mixteca, y mixe: la lengua mazateca y zapoteca

esta en proceso de traduccién

Describa brevemente los beneficios generados a partir de la implementacion de la practica:

La poblacién indigena se vera representada y respetado su lengua a través de estas acciones que forman parte de los

derechos lingliisticos, las personas indigenas que consultan el catalogo que no son hablantes de lengua indigena han

considerado una accion incluyente ya que estos factores son las que coadyuvan para que las lenguas se revitalicen. Asi

también esta acci6n generara incremento en el nivel de confianza y cercania con la ciudadania. va que se concebiran

ser integrados en las acciones y servicios que el municipio de Oaxaca de Juarez ofrece a la poblacién en general.

Indique el o los objetivos de la practica
Optimizar la toma de
decisiones de
autoridades, ciudadanos
o de la poblacién en

_general

Detonar la rendicién de
cuentas efectiva

Disminuir asimetrias de
la informacion

Mejorar el acceso a un
tramite o servicio

X X
Especifigue de qué manera la informacién publicada permite el cumplimiento del o los objetivos de la practica




de practicas de Transparencia Proactiva

o OGAIPO Formulario para la identificacion, analisis y evaluacion

Visibiliza los servicios publicos en lenguas indigenas como un medio inclusivo, ademas la poblacion que
no entienda términos pocos comunes o técnicos en lengua Castellana podrian optar por oir, leer y
comprender el mensaje en su lengua indigena, asimismo le permitira realizar un tramite u obtencion de
alglin servicio publico en la lengua materna.

Observaciones (indigue todo tipo de informacién o evidencia adicional)

CATALOGO DE CATALOGO DE

SERVICIOS MUNICIPALES SERVICIOS MUNICIPALES

NRETA TYINO SANA’AN NOKY MA TNIMETYA'AKYEN
KUNIDA XIDA’A NUU YE NAAX KAJPN METU'UNEN

LA dia, »
u'un o . - :

OAXACK

T A v e e = Bagier e i Baser st Hurmia s
ey 3 e = ¥ Asismion Iatigissas

;La informacion que contiene la practica se dirige a un sector
especifico de la sociedad, por ejemplo: mujeres, estudiantes, Si X No
migrantes, entre otros?

En caso afirmativo, indique en qué sector se enfoca
Poblacion hablante de la lengua mixteca o Tu'un Saviy lengua Mixe Ayuuk que habitan en el territorio
del municipio de Oaxaca de Juarez, mayores de 18 afios de edad.

Observaciones (indique todo tipo de informacion o evidencia adicional)

¢La practica esta dirigida o considera a un grupo de la poblacion Si X No
en situacion de vulnerabilidad?

En caso afirmativo, indique a qué grupo se dirige
A la poblacién adulta mayor de 50 afios hablantes de la lengua mixteca y mixe, quienes en su mayoria
no logran comprender bien los mensajes en castellano, en ellos esta muy presente el uso cotidiano de
la lengua mixteca, como primera lengua. En ellos se penso que la traduccion no solo fuera escrita sino
también en audio para brindar la informacion a la poblacion analfabeta, a traves del audio, de esta
manera contribuir que la promocién de los servicios sea en audio, toda vez que las lenguas indigenas
son meramente orales.

Observaciones (indique todo tipo de informacion o evidencia adicional)




Formulario para la identificacion, analisis y evaluacion
de practicas de Transparencia Proactiva

PARQUES Y JARDINES
KOMI, RU'U IYO YUTU KUl Xt

SA YO iTA Vil Iv

EDIFICIOS PARA LAS
OFICINAS MUNICIPALES
: O'ON. VE'E KA'NU KIDA

TYINO VE'E KUNIDA V

Vil

CENTRAL DE ABASTO
UNA. NUU YA'VI NTSE'E YO
SA KUEEN
HOSPITALES
1RU. VEE TATA 'I
e [
¢ La sociedad —ya sea ciudadanos u organizaciones de la sociedad | Si No X

civil- participd en el disefio o planteamiento de la practica?

En caso afirmativo, describa como participé la sociedad en el disefio previo a la implementacién de la practica

Nombre del documento que se adjunta como evidencia (minutas o actas de trabajo, fotografias, capturas de
pantalla) o hipervinculo (micrositio, redes sociales)

Observaciones (indique todo tipo de informacion o evidencia adicional)

¢La informacion de la practica busca atender una necesidad o una | Si X No
demanda especifica de informacion de la poblacion?

En caso de responderse afirmativamente, ¢se tomo en cuentaala | Si X No
ciudadania para la identificacion de las demandas de informacién?

En caso afirmativo, indiqgue qué demanda o necesidad atiende y de qué manera participo la ciudadania en la
identificacion de demandas de informacién

A través de un sondeo con la poblacion hablante de lenguas indigenas, se les pregunto la factibilidad de que los
servicios que brinda el municipio sean solamente en espafiol. La mayoria de las opiniones sefialaron que es
necesario considerar la promocion de los servicios en lenguas indigenas, por lo menos en audio para que sea mas
comprensible. También para convocar a la poblacion que valoren y sigan usando las lenguas de sus ancestros,
toda vez que se estan perdiendo, los nifios y jovenes en edad escolar ya no la usan.

Observaciones

Indique la o las fuentes de informacion utilizadas para el desarrollo de la practica

TSl




de practicas de Transparencia Proactiva

0 OGAIPO Formulario para la identificacién, analisis y evaluacion

Informacion previamente generada | Informacion  disponible para | Conjunto de datos o informacion no
no disponible para consulta publica | consulta plblica en la pagina de | procesados (estructurados y susceptibles
(insumo de uso interno del sujeto | internet del sujeto obligado o en | de vincularse entre si)
obligado) otro medio
Se fundamenta de acuerdo a la
Ley de General de los Derechos
Linglisticos de los Pueblos
Indigenas, la Ley Organica
Municipal del Estado de Oaxaca
y la Constitucién Politica del
Estado Libre y Soberano de
Oaxaca un “catédlogo de
servicios municipales” que de
manera primigenia se debe
atender, mismo que se conforma
por los servicios que establece el
inciso f) del articulo 15 de la Ley
Orgénica Municipal del Estado
de Oaxaca y los que se
establecen en la fraccién Il del
articulo 113 de la Constitucion
Oaxaquefia.
Detalle las fuentes utilizadas y como fueron aprovechadas

La informacion original sobre los servicios publicos que el municipio otorga, se encuentra en la pagina
oficial https://www.municipiodeoaxaca.gob.mx/ y la Norma de escritura del Tu'un Savi publicada por el
INALI, 2022. Asi ha sido difundidos en las redes sociales del IMLI y el municipio de Oaxaca de Juarez,
asi también la radio Ciudad Educadora.

Observaciones (indigue todo tipo de informacion o evidencia adicional)

Durante el desarrollo de la practica ¢ se llevaron a cabo actividades

de procesamiento de la informacién con el proposito de hacerla | Si X No

mas accesible para la poblacién objetivo?
En caso afirmativo, describa como se desarrollaron dichas actividades

Se genero una traduccién y una re traduccion que ocupara palabras mas sencillas y que permitiera al

sujeto poder digerir la informaciéon con mayor facilidad y factibilidad, de acuerdo a las dinamicas y

contexto de las lenguas indigenas.

Observaciones (indigue todo tipo de informacién o evidencia adicional)

;. Se tomaron en cuenta las caracteristicas de la poblacion objetivo
de la practica, para definir el o los medios de difusién de la | Si X No
informacion?
En caso afirmativo, indique qué caracteristicas de la poblacion se tomaron en cuenta y como ello facilitd la definicion
de los medios de difusion de la informacion

Se considerd el medio con el cual la mayoria de la poblacion indigena tiene acceso, el cual ha sido la radio y las
redes sociales, como los medios eficaces de comunicacion y de informacion con dicha poblacion.

Observaciones (indigue todo tipo de informacién o evidencia adicional)
https://drive.google.com/file/d/1Al-zaC5egxRk 1ysvF 3KagkMa4FENaHYs/view?fbclid=IwAR1Y94t2Nho-
83dyTNPvO-WbEthT50jQpmNAx0ATblbsA-8zZLP2XcsZr_Q

-




Formulario para la identificacion, analisis y evaluacién
de practicas de Transparencia Proactiva

Para comprender la informacion que se difunde en el marco de la
practica ¢es necesario contar con conocimientos técnicos sobre | Si No X
algun tema?

En caso afirmativo, indique ¢ por qué es necesario que la poblacién objetivo
cuente con conocimientos técnicos sobre algun tema?

¢La informacion es sencilla, clara y entendible para la poblaciéna | Si X No
la que se dirige?

Observaciones (indique todo tipo de informacién o evidencia adicional)
La lengua mixteca histéricamente posee el patrén bisilabico en la estructura gramatical de dicha lengua, lo que es
comun para toda variante lingtistica, lo que facilita la comprension del mensaje en audio de varias variantes
lingdisticas, lo mismo sucede con la lengua Mixe.

¢La practica cuenta con mecanismos de participacion ciudadana,

por ejemplo, buzén de comentarios o sugerencias, encuestas de | Si No

satisfaccion, grupo focales, consultas ciudadanas, entrevistas,

entre otros?

¢Las opiniones, comentarios y/o retroalimentacion de la sociedad

incide en el desarrollo de la practica o en la publicacién de nuevos | Si X No

contenidos o proceso de mejora de la informacién ya publicada?
En caso afirmativo, describa los mecanismos implementados y el uso que se les da y explique la incidencia

ciudadana en lo procesos de publicacion y mejora de la informacion
Se realiza evaluaciones de manera trimestral que permita indicar el alcance de visitas que realiza el usuario.

Nombre del documento que se adjunta como evidencia o hipervinculo a la misma

Observaciones

¢La practica cuenta con algin registro del nimero de consultas
realizadas a la informacion difundida como parte de la practica, por | Si No
gjemplo, nimero de visitas al sitio de la practica, nimero de usuarios
atendidos, entre otros mecanismos?

¢Dichos mecanismos se utilizan para medir la demanda de | Si No
contenidos y su posible aprovechamiento? %

En caso afirmativo, describa los mecanismos implementados y el uso que se les da y si éstos se utilizan para
medir la demanda de contenidos
El conteo permite registrar y analizar de manera cuantitativa la cantidad de personas interesadas y el alcance que
se tiene para la consulta de dicha informacion, asi mismo permite entender de manera proporcional la correlacion
entre la consulta en lenguas indigenas y el porcentaje de atencion a este sector.
Nombre del documento que se adjunta como evidencia o hipervinculo a la misma

Observaciones

¢La préactica cuenta con algiin mecanismo que permita evaluar sus
resultados o los efecto positivos de la practica (encuestas de | Si No
satisfaccion, datos sobre consulta de la informacion, reporte de X
resultados, etc.)? ‘
En caso afirmativo, describa los mecanismos implementado y el uso que se les da para
atender las areas de oportunidad identificadas en la practica

Evaluar de manera trimestral permite medir la cantidad de personas hablantes de estas lenguas indigenas que
ocupar el servicio, y el porcentaje de incremento de atencion que se otorga un sector excluido de manera histérica,

e
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D e

asi también permite de manera cualitativa saber si es un mecanismo que acerca al ciudadano hablante de lengua
indigena con el gobierno municipal.
Nombre del documento que se adjunta como evidencia o hipervinculo a la misma

Observaciones

Listado de soportes documentales — y en su caso hipervinculos- que se adjuntan sobre la practica

Avyuuk (Mixe).zip

Tu'un Savi (Mixteco).zip

CamScanner 17-05-2023 15.11.pdf
CamScanner 17-05-2023 15.15.pdf

httgs:/Itransgarencia.municfgiodeoaxaca.gob.mx/cataloqc—lenquas
Observaciones
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|. Datos generales de la practica

' Nombre de la practica de Transparencia Proactiva DERECHO DE ACCESO A LA

b St e INFORMACION PUBLICA EN LENGUAS. |
Sujeto obligado que implemento la practica MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ
Tipo de Sujeto Obligado (Poder Ejecutivo, Poder Legislativo, Poder HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL
Judicial, Organismo Autonomo; Partido Politico, Sindicato, etc.) MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ
Area responsable de la practica de Transparencia Proactiva UNIDAD DE TRANSPARENCIA
¢La practica ha sido reconocida previamente? _ Si No X

Il. Caracteristicas de la practica
Indigue el afio en el surgié la practica y si se encuentra vigente:

La practica surge en el afio 2022 y actualmente se encuentra vigente.

Explique de forma breve en qué consiste la practica de transparencia proactiva:

La practica consiste en poner a disposicion de este sector (personas hablantes de una lengua
indigena), informacién sobre un tema de interés publico, como lo es, el ejercicio del derecho de
acceso a la informacion publica, con el objetivo de generar el conocimiento para un fin determinado
a partir de las propias necesidades y habitos de consulta y consumo de informacién de las personas
a las que se dirige.

Explique de forma breve cémo funciona la practica de transparencia proactiva:

A través del Portal de Gobierno Abierto del Municipio de Oaxaca de Juarez se creé un médulo de facil acceso, donde
se incluyeron 6 carteles; en espanol, Zapoteco, Mixe, Mixteco, Chinanteco y mazateco, donde en 10 apartados se incluye
informacién relevante adaptada a estas 5 lenguas, respetando el texto origen, pues dada su estructura gramatical no
existen traducciones literales, en estos apartados se explican de forma breve y precisa los pasos a seguir para acceder
a la informacidn publica.

El proyecto esta encaminado a hacerse fisico, colocando estos 6 carteles en las diferentes areas del municipio, para
que no solo se puedan encontrar esta informacién virtual y pueda ser mas accesible para todo el publico en general.

Describa brevemente qué informacidn fue publicada como parte de la practica:

1 ¢ QUE ES UNA SOLICITUD DE ACCESO A INFORMACION PUBLICA?

ES UN ESCRITO QUE CUALQUIER PERSONA PUEDE PRESENTAR ANTE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
MUNICIPAL DEL MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ, SOLICITANDO INFORMACION DE ACCESO PUBLICO EN
DOCUMENTOS QUE OBRAN EN LOS ARCHIVOS DE TODAS LAS AREAS DEL MUNICIPIO DE OAXACA DE
JUAREZ, LA CUAL DEBERA SER ACCESIBLE, CONFIABLE, VERIFICABLE, VERAZ Y OPORTUNA.

2 ;CUALQUIER INFORMACION QUE POSEE EL GOBIERNO ES PUBLICA Y, ¢(POR LO TANTO, LA PUEDO
SOLICITAR?

LA LEY DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, PROTECCION DE DATOS PERSONALES
Y BUEN GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA, ESTABLECE QUE TODA LA INFORMACION QUE POSEAN LOS
SUJETOS OBLIGADOS EN EL AMBITO MUNICIPAL A QUE SE REFIERE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA
Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA (LGTAIP), ES PUBLICA, EXCEPTO AQUELLA QUE SEA CLASIFICADA
COMO RESERVADA O CONFIDENCIAL.

\H
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3 ;CUAL ES LA INFORMACION RESERVADA?

LA INFORMACION RESERVADA ES AQUELLA CUYA DIFUSION SEA CLASIFICADA COMO RESERVADA Y SU
PUBLICACION PUDIERA CAUSAR UN DANO MAYOR AL INTERES DE CONOCERLA.

4 ; CUAL ES LA INFORMACION CONFIDENCIAL?

SE CONSIDERA INFORMACION CONFIDENCIAL LA QUE CONTIENE DATOS PERSONALES CONCERNIENTES A
UNA PERSONA IDENTIFICADA O IDENTIFICABLE.

5 ; QUIEN PUEDE PRESENTAR UNA SOLICITUD DE ACCESO A INFORMACION PUBLICA Y ANTE QUIEN?
CUALQUIER PERSONA POR Si MISMA O A TRAVES DE SU REPRESENTANTE LEGAL.

6 ¢ SE DEBE JUSTIFICAR EL POR QUE UN PARTICULAR REQUIERE DETERMINADA INFORMACION PUBLICA?
NO. USTED NO DEBE DAR NINGUNA

EXPLICACION DEL POR QUE REQUIERE DETERMINADA INFORMACION NI PARA QUE LA VA A UTILIZAR.

7 ; QUE INSTANCIA DEBE DAR TRAMITE A LAS SOLICITUDES DE ACCESO A INFORMACION PUBLICA?

LAS UNIDADES DE TRANSPARENCIA DE LOS SUJETOS OBLIGADOS SON LAS INSTANCIAS RESPONSABLES
DE RECIBIR Y DAR TRAMITE A LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PRESENTADAS POR LAS
PERSONAS. LA UNIDADES DE TRANSPARENCIA DEBEN AUXILIAR A LOS PARTICULARES EN LA
ELABORACION DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION Y, EN SU CASO, ORIENTARLOS SOBRE LOS
SUJETOS OBLIGADOS COMPETENTES CONFORME A LA NORMATIVIDAD APLICABLE.

8 ; QUE INSTANCIA DEBE DAR TRAMITE A LAS SOLICITUDES DE ACCESO A INFORMACION PUBLICA?

LAS UNIDADES DE TRANSPARENCIA DE LOS SUJETOS OBLIGADOS SON LAS INSTANCIAS RESPONSABLES
DE RECIBIR Y DAR TRAMITE A LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PRESENTADAS POR LAS
PERSONAS.

LA UNIDADES DE TRANSPARENCIA DEBEN AUXILIAR A LOS PARTICULARES EN LA ELABORACION DE
SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION Y, EN SU CASO, ORIENTARLOS SOBRE LOS SUJETOS
OBLIGADOS COMPETENTES CONFORME A LA NORMATIVIDAD APLICABLE

9 ; CUALES SON LOS REQUISITOS PARA PRESENTAR UNA SOLICITUD DE INFORMACION?

-NOMBRE O, EN SU CASO, LOS DATOS GENERALES DE SU REPRESENTANTE (OPCIONAL).

-DOMICILIO O MEDIO PARA RECIBIR NOTIFICACIONES.

-DESCRIPCION DE LA INFORMACION SOLICITADA. CUALQUIER OTRO DATO QUE FACILITE SU BUSQUEDA
(OPCIONAL).

-MODALIDAD EN LA QUE PREFIERE SE OTORGUE AL ACCESO A LA INFORMACION (VERBAL - SIEMPRE Y
CUANDO SEA PARA FINES DE ORIENTACION -, CONSULTA DIRECTA, MEDIANTE LA EXPEDICION DE COPIAS
SIMPLES O CERTIFICADAS O LA REPRODUCCION EN CUALQUIER OTRO MEDIO, INCLUIDOS LOS
ELECTRONICOS).

10 ; CUALES SON LOS REQUISITOS PARA PRESENTAR UNA SOLICITUD DE INFORMACION?

-NOMBRE O, EN SU CASO, LOS DATOS GENERALES DE SU REPRESENTANTE (OPCIONAL).

-DOMICILIO O MEDIO PARA RECIBIR NOTIFICACIONES.

-DESCRIPCION DE LA INFORMACION SOLICITADA. CUALQUIER OTRO DATO QUE FACILITE SU BUSQUEDA
(OPCIONAL).

-MODALIDAD EN LA QUE PREFIERE SE OTORGUE AL ACCESO A LA INFORMACION (VERBAL - SIEMPRE Y
CUANDO SEA PARA FINES DE ORIENTACION -, CONSULTA DIRECTA, MEDIANTE LA EXPEDICION DE COPIAS

e
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SIMPLES O CERTIFICADAS O LA REPRODUCCION EN CUALQUIER OTRO MEDIO, INCLUIDOS LOS
ELECTRONICOS).

Describa brevemente el motivo por el que surgio la practica:

Se busca que la informacion sea de facil lectura y que, a través de una breve descripcion de este
derecho, y los datos necesarios de este Sujeto Obligado, se garantice su ejercicio y especificamente
gue el mismo sea conocido por las personas hablantes de diferentes lenguas indigenas para tener
acceso a la informacién publica, con esto, promovemos un cambio de cultura, que sin duda modifica
la publicacion de la informacion, se incorporay se visibiliza la participacién de las personas hablantes
de una lengua indigena en el Municipio de Oaxaca de Juarez.

Describa brevemente los beneficios generados a partir de la implementacion de la practica:

Mayor participacion de este sector en areas con las que no estaban familiarizados, puesto que no se habian dado estas
acciones de inclusion, mayor nimero de personas interesadas en el derecho de acceso a la informaciéon publica y lo
mas importante la poblacién indigena se siente representada respetando su lengua a través de estas acciones.

Indique el o los objetivos de la practica

Optimizar la toma de
Disminuir asimetrias de Mejorar el acceso a un decisiones de Detonar la rendicion de
la informacion tramite o servicio autoridades, ciudadanos cuentas efectiva
0 de la poblacién en
general
X X X

Especifique de qué manera la informacién publicada permite el cumplimiento del o los objetivos de la practica
La informacion de la practica ayuda a visibilizar el derecho de acceso a la informacion publica que
disminuye notablemente las asimetrias de la informacién puesto que la poblacién indigena puede
encontrar la informacion en cada una de sus lenguas y esto genera ciudadanos bien informados y con
bases sdlidas para la toma de sus decisiones y detona la rendicion de cuentas efectiva puesto que hay
cada vez menos barreras para poder brindar la atencién que requiere cada uno de los sectores y en
especifico uno tan importante como la poblacion indigena.

Observaciones (indigue todo tipo de informacién o evidencia adicional)

¢La informacion que contiene la practica se dirige a un sector
especifico de la sociedad, por ejemplo: mujeres, estudiantes, | Si | x No
migrantes, entre otros?

En caso afirmativo, indique en qué sector se enfoca
A la poblacién hablante de Zapoteco, Mixe, Mixteco, Chinanteco y mazateco que habitan en el Municipio
de Oaxaca de Juarez.
Observaciones (indique todo tipo de informacién o evidencia adicional)

¢La practica esta dirigida o considera a un grupo de la poblacion | Si | X No
en situacion de vulnerabilidad?

En caso afirmativo, indique a qué grupo se dirige
A la poblacion indigena hablante de Zapoteco, Mixe, Mixteco, Chinanteco y mazateco, que muchas
veces no logran comprender los mensajes en castellano puesto que en ellos estd muy presente el uso
cotidiano de su lengua.
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Observaciones (indique todo tipo de informacion o evidencia adicional)
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¢ La sociedad —ya sea ciudadanos u organizaciones de la sociedad | Si No | x
civil- participd en el disefio o planteamiento de la practica?
En caso afirmativo, describa como participd la sociedad en el disefio previo a la implementacion de la practica

Nombre del documento que se adjunta como evidencia (minutas o actas de trabajo, fotografias, capturas de
pantalla) o hipervinculo (micrositio, redes sociales)

Observaciones (indigue todo tipo de informacién o evidencia adicional)
Para la elaboracion y difusion de los carteles que promueven y difunden el derecho de acceso a la
informacion, contamos con la colaboracién del Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas, en alcance
al convenio de colaboracion celebrado entre este Sujeto Obligado y el INPI, asimismo, con el apoyo del

Instituto Municipal de Lenguas Indigenas, para la traduccion en diversas variantes.
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¢ La informacion de la practica busca atender una necesidadouna | Si | X No
demanda especifica de informacién de la poblacion?

En caso de responderse afirmativamente, ;se tomé en cuentaala | Si | x No
ciudadania para la identificacion de las demandas de informaciéon?

En caso afirmativo, indique qué demanda o necesidad atiende y de qué manera participo la ciudadania en la
identificacién de demandas de informacién

Con la difusién del derecho de acceso a la informacién en lenguas indigenas, el Municipio de Oaxaca
de Juarez, da atencion a una necesidad o demanda del ejercicio y la garantia de este derecho, que va
a difundirse y publicarse en el Portal de Gobierno Abierto a un grupo social como lo son las personas
que radican en el Municipio de Oaxaca de Juarez y que hablan una lengua indigena.

Observaciones

Indique |a o las fuentes de informacion utilizadas para el desarrollo de la practica

Informacién previamente generada | Informacién disponible para | Conjunto de datos o informacién no
no disponible para consulta publica | consulta publica en la pagina de | procesados (estructurados y susceptibles
(insumo de uso interno del sujeto | internet del sujeto obligado o en | de vincularse entre si)

obligado) otro medio

X

Detalle las fuentes utilizadas y cémo fueron aprovechadas

Articulo 6° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulo 13 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Ley General de Derechos Linguisticos de los Pueblos Indigenas

Lineamientos que los sujetos obligados deben seguir al momento de generar informacion, en un
lenguaje sencillo, con accesibilidad y traduccién a lenguas indigenas

De conformidad con lo establecido en el articulo 6° Constitucional y 13 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, que establecen:

Articulo 6°. Constitucional

La manifestacién de las ideas no sera objeto de ninguna inquisicion judicial o administrativa, sino en el
caso de que ataque a la moral, la vida privada o los derechos de terceros, provoque algin delito, o
perturbe el orden publico; el derecho de réplica sera ejercido en los términos dispuestos por la ley. El
derecho a la informacién sera garantizado por el Estado.

Toda persona tiene derecho al libre acceso a informacién plural y oportuna, asi como a buscar, recibir
y difundir informacién e ideas de toda indole por cualquier medio de expresion.

Articulo 13. En la generacion, publicacion y entrega de informacion se debera garantizar que ésta sea
accesible, confiable, verificable, veraz, oportuna y atendera las necesidades del derecho de acceso a la
informacion de toda persona. Los sujetos obligados buscaran, en todo momento, que la informacion
generada tenga un lenguaje sencillo para cualquier persona y se procurara, en la medida de lo posible,
su accesibilidad y traduccién a lenguas indigenas y en relacion a la Ley General de Derechos
Linglisticos de los Pueblos Indigenas

Ley General de Derechos Linguisticos de los Pueblos Indigenas

Articulo 7.- La Federacion y las entidades federativas tendran disponibles y difundiran a través de textos,
medios audiovisuales e informaticos: leyes, reglamentos, asi como los contenidos de los programas,
obras, servicios dirigidos a las comunidades indigenas, en la lengua de sus correspondientes
beneficiarios

La referida ley tiene por objeto regular el reconocimiento y proteccion de los derechos linguisticos,
individuales y colectivos de los pueblos y comunidades indigenas, asi como la promocion del uso

= -
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cotidiano y desarrollo de las lenguas indigenas en México. Se prevé el uso de lenguas indigenas para
acceder a la informacién publica y la difusién de leyes, reglamentos, asi como los contenidos de los
programas, obras, servicios dirigidos a las comunidades indigenas, en la lengua de sus
correspondientes beneficiarios.

Observaciones (indique todo tipo de informacién o evidencia adicional)

Durante el desarrollo de la practica ¢ se llevaron a cabo actividades
de procesamiento de la informacion con el propésito de hacerla | Si X No
mas accesible para la poblacion objetivo?
En caso afirmativo, describa cémo se desarrollaron dichas actividades
Se realizaron tres procesamientos de informacion dirigidos a adecuar las traducciones con términos mas
sencillos para la poblacién hablante de estas lenguas y que pudieran entender la informacion publicada
de una manera mas digerible y esta de verdad ser aprovechada .
Observaciones (indigue todo tipo de informacién o evidencia adicional)

¢ Se tomaron en cuenta las caracteristicas de la poblacion objetivo
de la practica, para definir el o los medios de difusiéon de la | Si | x No
informacion?
En caso afirmativo, indique qué caracteristicas de la poblacion se tomaron en cuenta y cémo ello facilito Ia
definicion de los medios de difusion de la informacién
Se considero el medio al cual la mayoria de la poblacién tiene acceso que es el internet y para la poblacion que no
cuenta con esta opcion, se penso que los carteles seran pegados en areas estratégicas para ser visibles al publico
y poder toda la poblacion participar de este derecho.
Observaciones (indique todo tipo de informacion o evidencia adicional)

https:/Airansparencia.municipiodeoaxaca.gob.mx/acceso-lenguas

Para comprender la informacién que se difunde en el marco de la
practica ¢es necesario contar con conocimientos técnicos sobre | Si No | x
algtin tema?

En caso afirmativo, indique ¢ por qué es necesario que la poblacién objetivo
cuente con conocimientos técnicos sobre algin tema?

¢La informacion es sencilla, clara y entendible para la poblacién a | Si No
la que se dirige? X
Observaciones (indique todo tipo de informacion o evidencia adicional)

:La practica cuenta con mecanismos de participacién ciudadana,
por ejemplo, buzén de comentarios o sugerencias, encuestas de | Si No
satisfaccion, grupo focales, consultas ciudadanas, entrevistas, X
entre otros?

¢Las opiniones, comentarios y/o retroalimentacion de la sociedad
incide en el desarrollo de la practica o en la publicacién de nuevos | Si X No
contenidos o procso d mejora de la informacion ya publicada?

En caso afirmativo, describa los mecanismos implementados y el uso que se les da y explique la incidencia
ciudadana en lo procesos de publicacion y mejora de la informacién
la plataforma cuenta con un buzén de comentarios que esta en constante revision para mejorar esta herramienta
de acuerdo a los comentarios emitidos que resulta en la mejora continua del portal.
Nombre del documento que se adjunta como evidencia o hipervinculo a la misma
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Observaciones

¢La practica cuenta con algin registro del numero de consultas
realizadas a la informacion difundida como parte de la practica, por | Si No
ejemplo, ndmero de visitas al sitio de la practica, nimero de usuarios X
atendidos, entre otros mecanismos?

¢ Dichos mecanismos se utilizan para medir la dmanda de contenidos | Si X No
y su posible aprovechamiento?

En caso afirmativo, describa los mecanismos implementados y el uso que se les da y si éstos se utlizan para
medir la demanda de contenidos

El contador de visitas que se encuentra dentro del médulo nos permite saber el aprovechamiento de la informacion
ue ha sido publicada y esto en tiempo real puesto que se encuentra visible al publico.

Nombre del documento que se adjunta como evidencia o hipervinculo a la misma

© OCaxaca de Judrez, Cax. [ Viernes 12 demayo, 2023
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;La practica cuenta con algin mecanismo que permita evaluar sus
resultados o los efecto positivos de la practica (encuestas de | Si No
satisfaccion, datos sobre consulta de la informacion, reporte de X
resultados, etc.)?
En caso afirmativo, describa los mecanismos implementado y el uso que se les da para
atender las areas de oportunidad identificadas en la practica
Al ser una practica reciente no contamos con una base de datos establecidos, pero se realizaran evaluaciones
trimestrales con base en los indicadores de vistas y se integrara una encuesta de satisfaccion, para que se sean
mas exactos los niveles de aprovechamiento de esta practica.
Nombre del documento gue se adjunta como evidencia o hipervinculo a la misma

Observaciones

Listado de soportes documentales — y en su caso hipervinculos- que se adjuntan sobre la practica
hitps:/transparencia.municipiodeoaxaca.gob.mx/acceso-lenguas

Observaciones
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I. Datos generales de la practica

' Nombre de la practica de Transparencia Proactiva ~ Micrositio de Mejora Regulatoria del
B Municipio de Oaxaca de Judrez
Sujeto obligado que implemento la practica Municipio de Oaxaca de Juarez

Tipo de Sujeto Obligado (Poder Ejecutivo, Poder Legislativo, Poder
Judicial, Organismo Auténomo; Partido Politico, Sindicato, etc.)

Area responsable de la préctica de Transparencia Proactiva Unidad de Mejora Regulatoria
¢La practica ha sido reconocida previamente? Si No x

Poder Ejecutivo

Il. Caracteristicas de la practica
Indique el afio en el surgio la practica y si se encuentra vigente:

En el Municipio de Oaxaca de Juarez se comenzaron a implementar politicas publicas en materia de mejora regulatoria

desde el afio 2019, el micrositio de mejora regulatoria se crea en el mes de marzo de 2023.

Explique de forma breve en qué consiste la practica de transparencia proactiva:
Creacion del Micrositio de Mejora Regulatoria en el cual se encuentran publicadas las siguientes herramientas digitales:
* Registro municipal de tramites y servicios.
* Registro municipal de inspecciones, verificaciones y visitas domiciliarias.
* Padron de inspectores, verificadores y visitadores domiciliarios.
e  Registro municipal de regulaciones.
e Protesta ciudadana.
e Consulta publica.
« Consejo municipal de mejora regulatoria.
e  Programa anual de mejora regulatoria.

s Agenda regulatoria.

Explique de forma breve cémo funciona la practica de transparencia proactiva:

-El Micrositio de Mejora Regulatoria tiene por objeto concentrar y simplificar la manera en la que se brinda toda la
informacion inherente a los tramites y servicios del Municipio de Oaxaca de Juérez, brindar certeza juridica en las
inspecciones, verificaciones y visitas domiciliarias, ciudadanizar la emision de regulaciones y hacer que los procesos
sean cada vez mas sencillos, agiles y apegados a la norma, dotando a la ciudadania de una herramienta que vincule el
trabajo del municipio con sus demandas, a través del mecanismo de queja. Espacio de Opinion y participacion ciudadana

en la toma de decisiones.

El registro municipal de tramites y servicios es una herramienta que contiene los requisitos, procedimientos, plazos de
respuesta, asi como los datos de las dependencias y entidades de la administracién publica municipal responsables de
atenderlos, esta herramienta tecnoldgica transparenta, facilita el cumplimiento regulatorio y otorga certeza juridica a la

ciudadania.

El registro municipal de inspecciones, verificaciones y visitas domiciliarias es una herramienta que contiene los requisitos

que solicita la autoridad municipal de acuerdo con el marco legal aplicable cuando ejecuta alguna inspeccion, verificacion

P
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o visita domiciliaria, asi como las obligaciones que debe cumplir el servidor publico para su identificacion y el

procedimiento antes, durante y después de su realizacion.

El padron de inspectores, verificadores y visitadores es una herramienta donde se encuentran los servidores publicos
autorizados para ejecutar inspecciones, verificaciones o visitas en el &mbito administrativo. Ademas, aqui se difunde la
informacién publica de cada uno de ellos para verificar la autenticidad de las acciones que lleven a cabo.

El registro municipal de regulaciones contiene las leyes y reglamentos vigentes del Municipio de Oaxaca de Juarez.

La protesta ciudadana es un mecanismo a través del cual la ciudadania puede presentar una queja en caso de que un
servidor publico sin aparente causa justificada niegue la gestion, altere reglas, procedimientos o incumpla con los plazos

de respuesta a los tramites y servicios que estan inscritos en el registro municipal de tramites y servicios.

La consulta publica tiene por objeto ciudadanizar las regulaciones que el Ayuntamiento pretenda emitir, modificar o

eliminar.

El consejo municipal de mejora regulatoria es un érgano consultivo colegiado, que tiene por objeto proponer, coordinar
y establecer los indicadores de monitoreo y evaluacién en materia de mejora regulatoria del Municipio de Oaxaca de
Juérez.

El programa anual de mejora regulatoria es una herramienta de planeacion, transparencia y rendicidén de cuentas, con
la que el municipio promueve la actualizacion y mejoramiento de las regulaciones vigentes, asi como la simplificacion
de tramites y servicios, que permitirda a la poblaciéon contar con normas claras que propicien un ambiente de
competitividad y crecimiento econémico, asi como la disminucion de obstaculos y costos econdmicos en la realizacion

de tramites y servicios.

La agenda regulatoria integra las propuestas de las dependencias municipales, bajo una mecanica agil y participativa,
que da cumplimiento a las disposiciones normativas en materia de mejora regulatoria para simplificar procesos, la

eliminar tramites, asi como requisitos innecesarios.

Describa brevemente qué informacion fue publicada como parte de la practica:

. Registro municipal de tramites y servicios.

Es la herramienta que compila las 282 fichas de tramites y servicios que brindan 16 dependencias y entidades
municipales, con el objeto de otorgar certeza juridica, transparencia y facilitar el cumplimiento normativo.

Es un medio de consulta para informar a la ciudadania los requisitos que debe preparar antes de presentarse en la
ventanilla que corresponda para realizar un tramite o servicio; esta herramienta cuenta con tres columnas: la primera es
para consultar y/o descargar la ficha que contenga los requisitos, la segunda columna es para descargar el formato
Gnico correspondiente a cada tramite y en la tercer columna esta la seccion de “detalles” en la cual se visualiza el objetivo
del tramite, la direccién, el area a la que pertenece, horario, teléfono y la ubicacion via GPS.

Enlace electrénico: https:/lmeiorareqmatoria.municipiodeoaxaca.qob.mx/adminmeiora/publicftramites-v-servicios

#
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. Registro municipal de inspecciones, verificaciones y visitas domiciliarias.

Esta herramienta tecnologica compila la informacion de 66 inspecciones, verificaciones o visitas domiciliarias que
pueden realizar 9 autoridades municipales, con el objeto de otorgar seguridad juridica y transparencia, asi como facilitar
el cumplimiento regulatorio de las empresas y ciudadania.

Contiene datos como el objetivo que persiguen, la periodicidad en la que se realizan, los requisitos, obligaciones que
debe cumplir el sujeto obligado, procedimientos y sanciones, asi como las obligaciones que debe cumplir el servidor
publico para su identificacion y el procedimiento antes, durante y después de su realizacion.

En este apartado se encuentran dos columnas, la primera es para consultar y/o descargar la ficha donde se establecen
los requisitos, las obligaciones que debe cumplir el sujeto obligado, regulaciones que debe cumplir el sujeto obligado, el
proceso, sanciones, facultades y obligaciones de los inspectores; y en la segunda columna se establece el apartado
“detalles” en la cual se visualiza el objetivo de la inspeccion, la direccion, el area a la que pertenece, horario, teléfono y
la ubicacién via GPS..

Enlace electrénico: https://mejoraregulatoria. municipiodeoaxaca.gob.mx/adminmejora/public/inspecciones

® Padron de inspectores, verificadores y visitadores domiciliarios.

En este apartado se encuentra el listado de los 96 servidores publicos autorizados para ejecutar inspecciones,
verificaciones o visitas en el ambito administrativo.

Ademas, aqui se difunde la informacion publica de cada uno de ellos para verificar la autenticidad de las acciones que
lleven a cabo. Este padron se actualiza constantemente y la informacién es proporcionada directamente por los sujetos
obligados. En este apartado se puede realizar la bisqueda del inspector/verificador por nombre o por dependencia, en
el boton de “detalles” se observa la fotografia del servidor publico, el area a la que pertenece, su adscripcion, el domicilio
de su oficina y numero telefonico institucional.

Enlace electronico: https:/mejoraregulatoria.municipiodeoaxaca.gob.mx/adminmejora/public/padron-de-inspectores

. Registro municipal de regulaciones.

Este registro electronico permite a las y los ciudadanos, conocer las obligaciones que impone la normatividad en el
ambito municipal y que esta vinculada con los tramites y servicios.

Enlace electronico: https://transparencia.municipiodeoaxaca.gob.mx/normatividad

. Protesta ciudadana.

Esta herramienta, tiene por objeto dar atencion y seguimiento a inconformidades ciudadanas por presuntas negativas
y/o falta de respuesta de tramites o servicios, sin aparente razén justificada, por parte de los servidores publicos
municipales responsables. La persona interesada podra presentar una Protesta Ciudadana por alguno de los siguientes
medios:

a) Electrénica: a traves del portal oficial del Ayuntamiento
https://mejoraregulatoria.municipiodeoaxaca.gob.mx/adminmejora/public/protesta-ciudadana

b) Presencial: ante la unidad ubicada en la segunda planta del Palacio Municipal de QOaxaca de Juarez, con
domicilio en Plaza de la Danza, sin nimero, Centro Histérico, Oaxaca de Juarez, Oaxaca, C.P. 68000.

R e o
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Q OGAlpo Formulario para la identificacion, analisis y evaluacion

Cuando se opte por formular la Protesta Ciudadana de manera electronica, una vez recibida se asignara un folio y se
acusara por ese mismo medio de recibido, la persona interesada debera proporcionar a la unidad la siguiente
informacion:

I.  Nombre completo;

Il. Genero;

lIl.  Teléfono y correo electronico;

IV. Nombre del tramite o servicio que origina la protesta;

V. Folio del tramite o servicio en caso de haber iniciado;

VI. Tipo de inconformidad;

VII. Lugar y/o dependencia o entidad en donde ocurrieron los hechos;

VIll. Fecha y hora aproximada de los hechos;

IX. Caracteristicas que hagan identificable al servidor publico que lo atendio;

X. Descripcién de los hechos de manera clara (circunstancias de modo, tiempo y lugar);

XI. En caso de existir, evidencia del tramite y/o servicio solicitado, y

XIl. En caso de existir, evidencia de la irregularidad cometida por el servidor publico.

La unidad sera la responsable del tratamiento de los datos personales recabados y utilizados. En todo momento se
observaré lo establecido en la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados del Estado

de Oaxaca.

Recibida la Protesta Ciudadana, la unidad notificara a la persona interesada del inicio de su queja en un término no
mayor a cinco dias habiles. A partir de este plazo, requerira al enlace del sujeto obligado un informe sobre el estado del
tramite o servicio requerido por la persona interesada. En dicho informe justificara su actuar y debera estar fundado y
motivado, ademas de estar apegado a lo que establezca el RMTyS como lo establece el articulo 30 TER del Reglamento
de Mejora Regulatoria del Municipio de Oaxaca de Juarez.

Enlace electrénico: https://mejoraregulatoria. municipiodeoaxaca.gob.mx/adminmejora/public/protesta-ciudadana

2 Consulta publica.
La consulta publica es un espacio donde los académicos, empresarios y la ciudadania en general pueden participar, a
través de comentarios u opiniones cuando el Ayuntamiento pretenda emitir, modificar o eliminar las regulaciones que

impacten en los trémites y servicios de la administracion publica municipal, con el objetivo de mejorarlos y simplificarlos.

En este espacio 10 areas de la administracion publica municipal realizaron 36 proyectos de Agenda Regulatoria que
fueron sometidos a consulta publica, en un periodo del 16-nov-2022 al 06-dic-2022. En la pagina ain pueden ser
visualizados.

Enlace electrénico: https://mejorareg ulatoria.municipiodeoaxaca.gob.mx/adminmejora/public/consulta-publica?p=2

° Consejo municipal de mejora regulatoria.
En este apartado se encuentran publicadas las actas de las sesiones ordinarias que ha realizado el consejo, asi como
el acta de instalacién para su consulta. Asi mismo, se detallan las fotografias, nombres y cargos de cada uno de los

integrantes.

M
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Enlace electronico: hitps://mejoraregulatoria. municipiodeoaxaca.gob.mx/adminmejora/public/documentos-de-consulta

. Programa anual de mejora regulatoria.

Este instrumento promueve la simplificacion administrativa a través de la planeacion, transparencia y rendicion de
cuentas, actualizando y mejorando los tramites y servicios, asegurando la disminucion de obstaculos y costos
administrativos impuestos a los ciudadanos.

En esta tesitura, fueron 8 dependencias municipales quienes pactaron 47 acciones de simplificacién entre las cuales
destacan: fusion de tramites y servicios, reduccion de plazo maximo de resolucién, simplificacién de formato, mejora de
medios digitales del tramite o servicio, reduccion de requisitos, datos o documento, entre otras mas.

Cabe hacer mencion, que las propuestas formuladas por los sujetos obligados estuvieron en consulta plblica durante
el mes diciembre 2022, y fue aprobado en la primer sesion ordinaria del consejo municipal de mejora regulatoria en
2023.

Enlace electronico: https://mejoraregulatoria. municipiodeoaxaca.gob.mx/adminmejora/public/programas-anuales

° Agenda regulatoria.

Este ejercicio de transparencia y planeacion asegura que las dependencias y entidades del Ayuntamiento, den a conocer
las propuestas de regulaciones que pretenden emitir, modificar o eliminar durante el periodo que corresponda, a fin de
promover la participacion social en el disefio de la normativa municipal inherente a los tramites y servicios. En el periodo
que corresponde a diciembre 2022 — mayo 2023, se inscribieron 29 propuestas, desarrollandose la consulta publica
durante 20 dias que corresponden del 14 de noviembre al 04 de diciembre de 2022.

Con esta accién, la Unidad de Mejora Regulatoria busca involucrar a la ciudadania para elaborar mejores politicas
publicas que impacten de manera positiva en los tramites y servicios. Ademas, propio de la agenda,

durante el préximo afio 2023 estara habilitado en dos ocasiones el portal para que participen las y los ciudadanos y que,
en su oportunidad, se dara a conocer de manera previa por nuestros medios oficiales.

Enlace electronico: https://mejoraregulatoria. municipiodecaxaca.gob.mx/adminmejora/public/agendas

Describa brevemente el motivo por el que surgié la practica:

Con fundamento en los articulos 25 y 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2 y 3 fraccién
Il de la Ley General de Mejora Regulatoria; 113 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca; 32
y 33 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Oaxaca y sus Municipios, asi como el 3, 7, 9 fraccion |, 11, 12y
14 del Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de Oaxaca de Juarez; los gobiernos municipales estan obligados
a implementar politicas plblicas en materia de mejora regulatoria. EI Municipio Oaxaca de Juarez tiene claro que, si se
generan normas claras, tramites y servicios simplificados, asi como areas eficaces para su aplicacién cuyo objetivo sea
obtener el mayor valor posible de los recursos disponibles y el éptimo funcionamiento de las actividades comerciales,
industriales, productivas, de servicios y de desarrollo humano de la sociedad en su conjunto, dara como resultado que
los procesos sean cada vez mas sencillos, agiles, apegados a la norma y permitan brindar la mejor atencion a la

ciudadania. Servir con eficiencia y eficacia, es una de las prioridades del gobierno municipal de Oaxaca de Juarez.

Describa brevemente los beneficios generados a partir de la implementacién de la practica:
1. Hacemos mas sencillos los tramites y servicios.

2. Inhibimos los actos corrupcién.

e
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OGAIPO Formulario para la identificacion, analisis y evaluacion

Transparentamos y facilitamos el cumplimiento regulatorio.
Otorgamos seguridad juridica a la ciudadania.
Creamos espacios de opinion ciudadana.

Fomentamos la eficiencia y eficacia gubernamental;

PO S TR

Incrementamos el bienestar, la competitividad y el crecimiento economico en nuestro municipio.

Indique el o los objetivos de la practica
Optimizar la toma de
Disminuir asimetrias de Mejorar el acceso a un decisiones de Detonar la rendicion de
la informacion tramite o servicio autoridades, ciudadanos cuentas efectiva
o de la poblacion en
general
X X X
Especifique de qué manera la informacién publicada permite el cumplimiento del o los objetivos de la practica
Para el Municipio de Oaxaca de Juérez es fundamental contar con instrumentos que faciliten la interaccion entre el

aparato gubernamental y la ciudadania, esto genera confianza y facilita la vida de los gobernados, ante esta
necesidad el Micrositio de Mejora Regulatoria busca facilitar el cumplimiento regulatorio de los 282 tramites y
servicios publicados en el registro municipal de tramites y servicio, asi como de las de las 66 inspecciones,

verificaciones y visitar domiciliarias.

Disponer de Micrositio de Mejora Regulatoria eficiente contribuye a disminuir la asimetria de la informacién, un
gobierno transparente disminuye la discrecionalidad en la realizacion de tramites y servicios y combate a la

corrupcion.

Asimismo, a través de herramientas como la consulta publica se busca optimizar las decisiones del gobierno
municipal, con la participacion de la ciudadania para emitir, modificar o eliminar regulaciones del Municipio de

Qaxaca de Juarez.

Observaciones (indique todo tipo de informacion o evidencia adicional)
Inicio (municipiodeoaxaca.gob.mx)

¢La informacién que contiene la practica se dirige a un sector
especifico de la sociedad, por ejemplo: mujeres, estudiantes, | Si No X
migrantes, entre otros?

En caso afirmativo, indique en qué sector se enfoca

Observaciones (indique todo tipo de informacion o evidencia adicional)

¢ La practica esta dirigida o considera a un grupo de la poblacién Si X No
en situacion de vulnerabilidad?

En caso afirmativo, indique a qué grupo se dirige
Desarrollo Humano y Grupos Vulnerables
Observaciones (indique todo tipo de informacion o evidencia adicional)
Dentro del catalogo municipal de Tramites y Servicios se encuentra la Direccion General del Comité Municipal del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, dependencia que pone a disposicién ocho tramites y servicios que
dentro de ellos se establece el garantizar en pleno ejercicio, respeto y proteccion de los derechos de Nifias,

Nifios y Adolescentes frente a contextos de maltrato infantil que no constituyan una conducta delictiva;

-
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o un Tarjetén de Estacionamiento para Personas con Discapacidad con el objetivo de facilitar su
traslado y tener mejor movilidad; estas fichas por mencionar algunas se encuentran en el micrositio
para consultar los requisitos, ubicacion, teléfono etc. y poder contar con una informacién mas precisa
a la hora de solicitar el tramite.

https://mejoraregulatoria.municipiodeoaxaca.gob.mx/adminmejora/public/tramites-y-servicios ?tramite=DIF

¢La sociedad ya sea ciudadanos u organizaciones de la sociedad | Si X No
civil participo en el disefio o planteamiento de la practica?

En caso afirmativo, describa como participé la sociedad en el disefio previo a la implementacion de la practica
En el Consejo Municipal de Mejora Regulatoria el cual esta integrado por:

1. Representantes de instituciones académicas:
e La Universidad Autonoma Benito Juarez de Oaxaca (UABJO),
» El Instituto Tecnolégico Nacional campus Oaxaca (ITO).

2. Representantes de organismos y camaras empresariales:

» Confederacion Patronal de la Republica Mexicana (COPARMEX) Qaxaca.

» Camara Nacional de la Industria de Restaurantes y Alimentos Condimentados de Oaxaca (CANIRAC
Oaxaca).

» Camara Nacional de Comercio en Pequefio, Servicios y Turismo de Oaxaca (CANACOPE SERVYTUR
Oaxaca).

» Asociacion de Hoteles y Moteles de la Verde Antequera,

3. El gobierno del Estado de Oaxaca:
e El Coordinador Estatal de Mejora Regulatoria.
Asimismo, a través de la herramienta digital consulta publica, la academia, las cémaras y organizaciones
empresariales, asi como la ciudadania en general participaron en los periodos de consulta publicados en el
Micrositio de Mejora Regulatoria.

Nombre del documento que se adjunta como evidencia (minutas o actas de trabajo, fotografias, capturas de
pantalla) o hipervinculo (micrositio, redes sociales)

1. hitps://imejoraregulatoria.municipiodeoaxaca.gob.mx/adminmejora/public/documentos-de-consulta
2. https://mejoraregulatoria.municipiodeoaxaca.gob.mx/adminmeijora/public/consulta-publica
3. ver-archivo-2-Documento-8476.pdf (municipiodecaxaca.gob.mx)
4. ver-archivo-1-Documento-9E11.pdf (municipiodeoaxaca.gob.mx)
Observaciones (indique todo tipo de informacién o evidencia adicional)
¢La informacion de la practica busca atender una necesidad o una | Si X No
demanda especifica de informacién de la poblacién?
En caso de responderse afirmativamente, ;se tomo en cuenta ala | Si X No
ciudadania para la identificacién de las demandas de informacién?

En caso afirmativo, indique qué demanda o necesidad atiende y de qué manera participo la ciudadania en la
identificacion de demandas de informacién
El Micrositio de Mejora Regulatoria busca:
»  Facilitar el cumplimiento regulatorio a la ciudadania a través del registro municipal de tramites y servicios.
*  Brindar certeza juridica y transparencia a la ciudadania en el actuar de las y los servicios ptblicos del Municipio
de Oaxaca de Juarez, en materia de tramites y servicios.
e  Combatir la corrupcién a través de la herramienta protesta ciudadana.
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OGAIPO Formulario para la identificacion, analisis y evaluacion

El micrositio de mejora regulatoria, la agenda regulatoria, el programa anual de mejora regulatoria fueron sometidos
a través de la aprobacion del consejo municipal de mejora regulatoria quienes son un érgano consultivo colegiado,
que tiene por objeto proponer, coordinar y establecer los indicadores de monitoreo y evaluacién en materia de
mejora regulatoria del Municipio de Oaxaca de Juarez.

Observaciones

Indique la o las fuentes de informacion utilizadas para el desarrollo de la practica
Informacion previamente generada | Informacion  disponible para | Conjunto de datos o informacién no
no disponible para consulta ptblica | consulta publica en la pagina de | procesados (estructurados y susceptibles
(insumo de uso interno del sujeto | internet del sujeto obligado o en | de vincularse entre si)
obligado) otro medio

X
Detalle las fuentes utilizadas y como fueron aprovechadas

a) Ley General de Mejora Regulatoria.

b) Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Oaxaca y sus Municipios.

c) Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de Oaxaca de Juarez.

d) Reglamento Interno del Consejo Municipal de Mejora Regulatoria.

e) Lineamientos para la Presentacion y Atencion de la Protesta Ciudadana en el Municipio De Oaxaca
de Juarez.

f) Lineamientos del Programa Anual de Mejora Regulatoria para el Municipio de Oaxaca de Juarez.

g) Lineamientos para la Integracion de la Agenda Regulatoria del Municipio de Oaxaca de Juarez.

h) Acta de Instalacion del Consejo Municipal de Mejora Regulatoria.

i)  Primera sesién ordinaria del Consejo Municipal de Mejora Regulatoria.

Observaciones (indigue todo tipo de informacién o evidencia adicional)

https://transparencia.municipiodeoaxaca.gob.mx/normatividad
2. https://mejoraregulatoria.municipiodeoaxaca.gob.mx/adminmejora/public/documentos-de-consulta

—_

Durante el desarrollo de Ia practica ;se llevaron a cabo actividades

de procesamiento de la informacién con el propésito de hacerla | Si X No

mas accesible para la poblacion objetivo?
En caso afirmativo, describa como se desarrollaron dichas actividades

La implementacion del micrositio de mejora regulatoria se sometié a aprobacion del consejo municipal de mejora

regulatoria quienes son un érgano consultivo colegiado, que tiene por objeto proponer, coordinar y establecer los

indicadores de monitoreo y evaluacién en materia de mejora regulatoria del Municipio de Oaxaca de Juarez.
Observaciones (indique todo tipo de informacion o evidencia adicional)

¢ Se tomaron en cuenta las caracteristicas de la poblacion objetivo X

de la practica, para definir el o los medios de difusion de la | Si No

informacion?

En caso afirmativo, indique qué caracteristicas de la poblacion se tomaron en cuenta y como ello facilito la
definicion de los medios de difusion de la informacion

Observaciones (indique todo tipo de informacion o evidencia adicional)

Para comprender la informacion que se difunde en el marco de la
practica ;es necesario contar con conocimientos técnicos sobre | Si No | x
algun tema?

En caso afirmativo, indique ¢por qué es necesario que la poblacion objetivo
cuente con conocimientos técnicos sobre algtn tema?

=
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¢ La informacién es sencilla, clara y entendible para la poblaciona | Si X No
la que se dirige?

Observaciones (indique todo tipo de informacién o evidencia adicional)

¢La practica cuenta con mecanismos de participacion ciudadana, X

por ejemplo, buzén de comentarios o sugerencias, encuestas de | Si No

satisfaccion, grupo focales, consultas ciudadanas, entrevistas,

entre otros?

¢ Las opiniones, comentarios y/o retroalimentacion de la sociedad X

incide en el desarrollo de la practica o en la publicacién de nuevos | Si No

contenidos o proceso de mejora de la informacién ya publicada?
En caso afirmativo, describa los mecanismos implementados y el uso que se les da y explique la incidencia

ciudadana en lo procesos de publicacién y mejora de la informacion
Contamos con 3 herramientas de participacion ciudadana:

1. Consulta Publica:
Espacio donde los académicos, empresarios y la ciudadania en general pueden participar, a través de
comentarios u opiniones cuando el Ayuntamiento pretenda emitir, modificar o eliminar las regulaciones
que impacten en los tramites y servicios de la administracion publica municipal, con el objetivo de
mejorarlos y simplificarlos.

2. Protesta Ciudadana:
Herramienta a través de la cual se puede presentar quejas, en caso de que un servidor publico sin aparente
causa justificada, el servidor plblico niegue la gestion, altere reglas, procedimientos o incumpla con los
plazos de respuesta a los tramites y servicios que estén inscritos en el Registro Municipal de Tramites y
Servicios. Para interponer una protesta debera ser rellenado el formulario y, durante todo el proceso, la
autoridad de mejora regulatoria dara seguimiento a tu queja para que sea atendida y resuelta a la
brevedad.

3. Consejo Municipal de Mejora Regulatoria:
Cada accién de mejora regulatoria se somete a consideracién y aprobacion del consejo municipal de
mejora regulatoria quienes son un 6érgano consultivo colegiado, que tiene por objeto proponer, coordinary
establecer los indicadores de monitoreo y evaluacién en materia de mejora regulatoria del Municipio de
Oaxaca de Juarez.

Nombre del documento que se adjunta como evidencia o hipervinculo a la misma
1. htips://mejorareg ulatoria.municipiodeoaxaca.gob.mx/adminmejora/public/consulta-publica
2. htips://mejorarequlatoria. municipiodeocaxaca.gob.mx/adminmeijora/public/protesta-ciudadana
3. https://mejoraregulatoria.municipiodeoaxaca.gob.mx/index.php#section-id-1546935716736

Observaciones

¢la practica cuenta con alglin registro del numero de consultas
realizadas a la informacién difundida como parte de la practica, por | Si X No
ejemplo, nimero de visitas al sitio de la practica, nimero de usuarios
atendidos, entre otros mecanismos?

¢Dichos mecanismos se utilizan para medir la demanda de | Si X No
contenidos y su posible aprovechamiento?

En caso afirmativo, describa los mecanismos implementados y el uso que se les da y si éstos se utilizan para
medir la demanda de contenidos
El Micrositio Mejora Regulatoria tiene habilitado un contador de visitas que contribuye significativamente a medir la
demanda que tiene la informacién publicada en tiempo real y que se encuentra visible al entrar al micrositio.
Nombre del documento que se adjunta como evidencia o hipervinculo a la misma
Observaciones
hitps://mejoraregulatoria.municipiodeoaxaca.gob.mx/

el
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¢ La practica cuenta con algun mecanismo que permita evaluar sus
resultados o los efectos positivos de la practica (encuestas de | Si X No
satisfaccién, datos sobre consulta de la informacion, reporte de
resultados, etc.)?

En caso afirmativo, describa los mecanismos implementados y el uso que se les da para

atender las areas de oportunidad identificadas en la practica

Actualmente el micrositio no cuenta con este apartado, sin embargo, en el cumplimiento de la politica publica de la
Mejora Regulatoria, se establecera una encuesta de opinion con el objetivo de que los usuarios proporcionen
elementos que permitan colectar ideas, opiniones y propuestas para la mejora continua de las herramientas del
sistema.
La encuesta estara a disposicion del publico en general de manera electrénica a partir del quince de junio de dos
mil veintitrés a través del cual se podran responder las siguientes preguntas:

1. ¢ Como fue tu experiencia en el Micrositio de Mejora Regulatoria del Municipio de Qaxaca de Juarez?
R.- Buena, regular o mala
2. ¢ Fue facil encontrar lo que buscabas?
R.-Muy facil, Facil, Dificil, Muy Dificil
3. ¢ Qué te gustd mas?
R.- La informacion es clara y precisa
- El disefio es agradable
- Esta bien organizado
- Es sencillo navegar
- El lenguaje es amigable
4. ;Recomendarias nuestro micrositio a un amigo o familiar?
R.- Siono

La anterior encuesta, tendra como objeto mejorar la interaccion ciudadana dentro del micrositio. La informacion
sera tratada de manera confidencial y con fines estadisticos.

Finalmente, se integrara un anexo metodolégico sobre el disefio de la muestra de la encuesta y de manera
semestral, la Unidad de Mejora Regulatoria integrara un informe sobre las estadisticas formuladas y el informe sera
presentado ante el Consejo Municipal de Mejora Regulatoria y asi mismo estara visible en el micrositio para consulta
de la ciudadania.

Nombre del documento que se adjunta como evidencia o hipervinculo a la misma

Observaciones

Listado de soportes documentales — y en su caso hipervinculos- que se adjuntan sobre la practica

Observaciones

Y




Formulario para la identificacion, analisis y evaiuacion
de practicas de Transparencia Proactiva

O OGAIPO

I. Datos generales de la practica

|Nombre de la practica de Transparencia Proactiva = #CédigoVioleta

Su;etoc:bilgaag .ci;;i‘hplementé la practica Regiduria de Igualdad de Género y de la
Ciudad Educadora del Municipio de Oaxaca
de Juérez

Tipo de Sujeto Obligado (Poder Ejecutivo, Poder Legislativo, Poder  Honorable Ayuntamiento de Oaxaca de

Judicial, Organismo Auténomo; Partido Politico, Sindicato, etc.) Juarez
Area responsable de la préctica de Transparencia Proactiva Unidad de transparencia municipal
¢La practica ha sido reconocida previamente? Si No X

Il. Caracteristicas de la practica

Indique el afio en el surgi6 la practica y si se encuentra vigente:
Esta practica surgié en 2022, especificamente el 25 de noviembre. Actualmente se encuentra vigente.

Explique de forma breve en qué consiste la practica de transparencia proactiva:

#CodigoVioleta es una plataforma digital de acceso a la informacién en materia de violencia de género para que la
ciudadania se informe en tres rubros: (a) en el reconocimiento de la violencia en su entorno inmediato; (b) de los lugares
abiertos las 24 horas a los que pueden acudir las victimas de violencia para su atencién inmediata; y (c) el tipo la
asistencia que brinda el Instituto Municipal de la Mujer y la Unidad de atencion a victimas de violencia por razén de
género de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, Movilidad y Proteccion Civil. Cada una de las areas de informacion
tiene especificidades que apoyan el acceso a la informacién, como infografias, linea directa via telefénica o por
mensajeria; inclusive, puntos de seguridad georreferenciados. Ademas, la pagina incluye un cuestionario que se rellena

de manera anénima y que apoyara en el disefio de politicas publicas.

Explique de forma breve cémo funciona la practica de transparencia proactiva:

#CodigoVioleta consiste en la instalacién de cédigos QR en espacios publicos, con la finalidad de difundir informacion
que ayude a las mujeres a reconocer las manifestaciones de violencia de género y a saber a dénde acudir para pedir
auxilio, reportar, denunciar o recibir acompafiamiento juridico y psicolégico; ademas de conocer los puntos de resguardo

en caso de emergencia.

Describa brevemente qué informacion fue publicada como parte de la practica:

1. Los tipos de violencia de género y un indicador grafico para reconocer el grado de sus manifestaciones. Este
indicador es conocido como Violentémetro y fue disefiado por el IPN.

2. Los contactos telefénicos para auxilio de Unidad de atencion a victimas de violencia por razén de género de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana, Movilidad y Proteccion Civil, y los de las oficinas del Instituto Municipal de la
Mujer; asi como los servicios de asistencia a las victimas de violencia que dan las instancias citadas.

3. Los datos geogréficos de los puntos en los que hay vigilancia las 24 horas por parte de la Secretaria de Seguridad

Ciudadana, Movilidad y Proteccion Civil.

&



Formulario para la identificacion, analisis y evaluacion

de practicas de Transparencia Proactiva
OGAIPO

Describa brevemente el motivo por el que surgié la practica:

#CodigoVioleta surgio como una actividad prioritaria de emergencia por parte de la Regiduria de Igualdad de Géneroy
de la Ciudad Educadora, en atencién a las medidas de prevencion y de seguridad previstas por la Declaratoria de Alerta
de Violencia de Género contra las Mujeres en el que esta contemplado el Municipio de Oaxaca de Juarez.

Describa brevemente los beneficios generados a partir de la implementacién de la practica:

En el periodo monitoreado a la fecha en la que se redacta el presente formulario (del 25 de noviembre de 2022 al 24 de
marzo de 2023) se han registrado 2,176 visitas a la plataforma de acceso a la informacién #CodigoVioleta, lo que supone
un impacto importante en el perfil demografico al que se enfoca la plataforma (mujeres entre los 20 y 45 afios habitantes
de la ciudad de Oaxaca de Juarez, con enfoque multiactor), que se calcula como 5,935 hab., de acuerdo con las cifras
publicada por el INEGI.

Indigue el o los objetivos de la practica

Optimizar la toma de
Disminuir asimetrias de la| Mejorar el acceso a un decisiones de Detonar la rendicion de cuentas
informacién tramite o servicio autoridades, ciudadanos efectiva
o de la poblacién en
general
X X X X

Especifique de qué manera la informacién publicada permite el cumplimiento del o los objetivos de la practica

1. #CodigoVioleta disminuye asimetrias del acceso a la informacion al utilizar las TIC's para visibilizar de forma
conjunta los esfuerzos institucionales de los de gobierno municipal y estatal para prevenir y eliminar la violencia
contra las mujeres en el Municipio de Oaxaca de Juarez.

2. #CodigoVioleta mejora el acceso a un servicio al publicar en su plataforma el acceso directo a los contactos
telefonicos para auxilio de la Unidad de atencion a victimas de violencia por razén de género de la Secretaria de
Seguridad Ciudadana, Movilidad y Proteccion Civil, y los de las oficinas del Instituto Municipal de la Mujer de
Oaxaca de Juarez.

3. #CoddigoVioleta optimiza la toma de decisiones de la mujeres habitantes del Municipio de Oaxaca de Juarez al
publicar de manera abierta y en una sola plataforma (1) los tipos de violencia de género y un indicador grafico
para reconocer el grado estas manifestaciones; (2) los contactos telefénicos para auxilio de la Unidad de atencion
a victimas de violencia por razén de género de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, Movilidad y Proteccion
Civil, y los de las oficinas del Instituto Municipal de la Mujer; asi como los servicios de asistencia a las victimas
de violencia que dan las instancias citadas; y (3) los datos geograficos de los puntos en los que hay auxilio
policial las 24 horas.

4, #CodigoVioleta detona la rendicion de cuentas efectiva en tanto que la Regiduria de Igualdad de Género tiene
entre sus atribuciones la vigilancia de la buena actuacion y la solicitud de la aplicacion de una sancion, en caso
de que se considere, de las instancias municipales que participan en el desarrollo de esta practica.

Observaciones (indique todo tipo de informacién o evidencia adicional)
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Formulario para la identificacion, analisis y evaluacion
de practicas de Transparencia Proactiva

Sobisrns del Estado de Daxaca

¢La informacién que contiene la practica se dirige a un sector
especifico de la sociedad, por ejemplo: ; mujeres, estudiantes, Si X No
migrantes, entre otros?

En caso afirmativo, indique en qué sector se enfoca

Mujeres.

Observaciones (indigque todo tipo de informacién o evidencia adicional)

Esta practica esta dirigida especificamente a victimas de violencia de género.

¢ La practica esta dirigida o considera a un grupo de la poblacién en

situacién de vulnerabilidad? No

-

En caso afirmativo, indique a qué grupo se dirige

A mujeres entre los 20 y 45 afios habitantes de la ciudad de Oaxaca de Juarez, con enfoque multiactor.

Observaciones (indigue todo tipo de informacién o evidencia adicional)

El rango de este grupo de poblacién se determiné con base en la Tabla de atenciones por lesiones, seguin ambito
de violencia familiar, edad y sexo, 2010-2020; publicada en “Violencia feminicida en México: aproximaciones y
tendencias” (ONU Mujeres, INMUJERES y CONAVIM; 2020).

¢La sociedad —ya sea ciudadanos u organizaciones de la
sociedad civil- participé en el disefio o planteamiento de la Si No X
practica?

En caso afirmativo, describa coémo participo la sociedad en el disefio previo a la implementacion de la practica

Nombre del documento que se adjunta como evidencia (minutas o actas de trabajo, fotografias, capturas de
pantalla) o hipervinculo (micrositio, redes sociales)

Observaciones (indigue todo tipo de informacion o evidencia adicional)

No hubo participacién de la ciudadania porque la informacion que se brinda proviene de instancias publicas y la
necesidad de acceder a esta informacion surge de las medidas de prevencion y de seguridad de la Declaratoria de
Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres en el que esta contemplado el Municipio de Oaxaca de Juarez.

¢La informacion de la practica busca atender una necesidad o una

demanda especifica de informacion de la poblacién? Si No X
En caso de responderse afirmativamente, ;se tomé en cuenta a la :

ciudadania para la identificacion de las demandas de informacién? | Si No X




Formulario para la identificacion, analisis y evaluacion

OGAIPO de practicas de Transparencia Proactiva

En caso afirmativo, indigque qué demanda o necesidad atiende y de qué manera participo la ciudadania en la
identificacion de demandas de informacion

Observaciones

No atiende una demanda especifica de informacion, atiende las medidas de prevencién y de seguridad de la
Declaratoria de Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres en el que esta contemplado el Municipio de
Oaxaca de Juarez.

Indique la o las fuentes de informacién utilizadas para el desarrollo de la practica

Informacién previamente Informacidn disponible para Conjunto de datos o informacién no
generada no disponible para consulta publica en la pagina | procesados (estructuradosy
consulta publica de internet del sujeto obligado | susceptibles de vincularse entre si)
(insumo de uso interno del sujeto | 5 en otro medio
obligado)

X X

Detalle las fuentes utilizadas y cémo fueron aprovechadas

La primera parte de la informacién que se genera desde la RIGyCE para la plataforma es una serie de infografias
que identifican los tipos de violencia, cémo solicitar apoyo en caso de ser victima de violencia y las funciones de la
Unidad de Género de la policia municipal y el Instituto Municipal de la Mujer; asi como una lista de puntos de
auxilio las 24 horas y una adecuacion del “Violentémetro™ disefiado por el Instituto Politécnico Nacional. La
informacion disponible para consulta pablica que se ocupa en la plataforma #CodigoVioleta corresponde a: Los
contactos telefonicos y de mensajeria de la Unidad de atencion a victimas de violencia por razon de género de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana, Movilidad y Proteccion Civil, y los de las oficinas del Instituto Municipal de la
Mujer.

Los puntos de auxilio de 24 horas integrados en el programa “Mujer segura”, realizado en coordinacion entre la
Secretaria de Seguridad Publica (entidad estatal) y la Secretaria de Seguridad Ciudadana, Movilidad y Proteccion
Civil (entidad municipal).

Observaciones (indigue todo tipo de informacién o evidencia adicional)

Hipervinculos:

Puntos de auxilio 24 horas: https://sspo.gob.mx/?page_id=53921

Contactos telefonicos y de mensajeria instantanea: https://www.immoaxaca.gob.mx/ Violentémetro:
https://www.ipn.mx/genero/materiales/violentometro.htmi

Documento:
Oficio SSP/SIDI/657/2022, Asunto: Incorporacién de inmuebles al programa “Mujer segura”.

Durante el desarrollo de la practica ¢ se llevaron a cabo
actividades de procesamiento de la informacién con el propdsito Si X No
de hacerla mas accesible para la poblacion objetivo?




Formulario para la identificacion, analisis y evaluacion
de practicas de Transparencia Proactiva

0 OGAIPO

En caso afirmativo, describa como se desarrollaron dichas actividades

En la fase de construccion de la plataforma, se presenté ante un grupo de prueba de 10 mujeres, quienes hicieron
observaciones en cuanto al acceso a la plataforma, contenido y conceptualizacion del proyecto. Con base en este
primer acercamiento se hicieron las correcciones pertinentes.

En la actualidad se estan revisando de manera fisica los puntos de auxilio de 24 horas para corroborar si siguen

funcionando y en qué condiciones lo hacen.

Observaciones (indique todo tipo de informacién o evidencia adicional)

De acuerdo a lo estipulado por la normativa vigente en materia de manejo de datos personales proporcionados no
se puede mostrar ni lista de las integrantes del grupo de prueba ni sus comentarios, por no existir consentimiento
expreso para su divulgacion.

El informe de los puntos de auxilio ain no esta integrado.

¢Se tomaron en cuenta las caracteristicas de la poblacion objetivo
de la préactica, para definir el o los medios de difusion de la Si X No
informacion?

En caso afirmativo, indique qué caracteristicas de la poblacién se tomaron en cuenta y como ello facilitd la
definicion de los medios de difusién de la informacién

Para determinar el rango del grupo de poblacién a la que se dirige esta practica se tomé como base la Tabla de
atenciones por lesiones, segun ambito de violencia familiar, edad y sexo, 2010-2020: publicada en “Violencia
feminicida en México: aproximaciones y tendencias” (ONU Mujeres, INMUJERES y CONAVIM; 2020). Asi, se
abordo el perfil demografico de mujeres entre los 20 y 45 afios, habitantes de la ciudad de Oaxaca de Juarez, con
enfoque multiactor. Con esta base y por la naturaleza digital de la practica, se definié como medio de difusion las
redes sociales oficiales y platicas de informacién en lugares publicos de reunién de este grupo demografico, como
escuelas y mercados.

Observaciones (indique todo tipo de informacién o evidencia adicional)

Ejemplo de difusion en redes:
hitps:/ftwitter.com/Devaaltagom83/status/1648450758038421507 2cxt=HHwWWhoD UBeDOVOALAAAA
https://www.facebook.com/ph0to/?fbid=533875942247259&set=pcb.533875968913923

L

Para comprender la informacién que se difunde en el marco de la
practica ¢ es necesario contar con conocimientos técnicos sobre Si No X
algun tema?

En caso afirmativo, indique ¢ por qué es necesario que la poblacion objetivo cuente
con conocimientos técnicos sobre alglin tema?

¢La informacién es sencilla, clara y entendible para la poblacién a
la que se dirige?

st| o x o

Observaciones (indique todo tipo de informacion o evidencia adicional)
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O OGAIPO

¢ La préactica cuenta con mecanismos de participacion ciudadana,
por ejemplo, buzén de comentarios o sugerencias, encuestas de :
satisfaccion, grupo focales, consultas ciudadanas, entrevistas, Si X No
entre otros?

¢ Las opiniones, comentarios y/o retroalimentacion de la sociedad
incide en el desarrollo de la practica o en la publicacion de nuevos | gj X No
contenidos o proceso de mejora de la informacion ya publicada®?

En caso afirmativo, describa los mecanismos implementados y el uso que se les da y explique la incidencia
ciudadana en lo procesos de publicacion y mejora de la informacion

1. La plataforma cuenta con un buzén de comentarios ligado al editor de la plataforma.
2. La plataforma cuenta con un formulario para recuperar datos que ayuden a establecer politicas publicas.

Nombre del documento que se adjunta como evidencia o hipervinculo a la misma

Buzén de comentarios: https://regigyce.editorx.io/codigovioleta Encuesta
sobre violencia contra la mujer en Oaxaca de Juarez:
https://docs.google.com/forms/d/1sGWIGNKONIWcFp8aid7CTiEOMi3o6nTsul_6WrZZYeA/edit

Observaciones
§ -]
|

¢La practica cuenta con algln registro del numero de consultas
realizadas a la informacién difundida como parte de la practica, por
ejemplo, nimero de visitas al sitio de la practica, nimero de
usuarios atendidos, entre otros mecanismos?

Si X No

¢ Dichos mecanismos se utilizan para medir la demanda de :
contenidos y su posible aprovechamiento? Si X No

En caso afirmativo, describa los mecanismos implementados y el uso que se les da y si éstos se utilizan para medir
la demanda de contenidos

La plataforma tiene un sistema de monitoreo de analitica e informes de la plataforma al cual es posible acceder a
través de la clave de usuario de administracion. Asi, se identifican los dias de mayor visita y se cruza con la
informacion sobre las reuniones, asi se identifica el grupo demografico de impacto.

A través de las reuniones de informacion se han recuperados algunas observaciones sobre el funcionamiento de
la plataforma.

Nombre del documento que se adjunta como evidencia o hipervinculo a la misma

Estadisticas de #CODIGOVIOLETA DE NOVIEMBRE 2022 A MARZO 2023.

Observaciones

El acceso al centro de monitoreo de analitica e informes de la plataforma esta vinculado a un usuario especifico en
un area que accede a la intervencion directa de la edicion y disefio de la plataforma, motivo por el cual se adjunta
un documento generado desde la Regiduria de Igualdad de Género.
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O OGAIPO

¢La practica cuenta con algiin mecanismo que permita evaluar sus
resultados o los efectos positivos de la practica (encuestas de
satisfaccion, datos sobre consulta de la informacién, reporte de
resultados, etc.)?

En caso afirmativo, describa los mecanismos implementado y el uso que se les da para atender
las areas de oportunidad identificadas en la practica

Se cuenta con una encuesta de opinién donde, los usuarios de la aplicacién “Cédigo Violeta” al responderla
proporcionan datos de interés para la mejora continua de esta herramienta, asi como, aquellos que sirvan para la
generacion y fortalecimiento de politicas publicas en materia de atencion a la violencia contra las mujeres por
razon de género.

Nombre del documento que se adjunta como evidencia o hipervinculo a la misma

Observaciones

El acceso al centro de monitoreo de analitica e informes de la plataforma esta vinculado a un usuario especifico en
un area que accede a la intervencion directa de la edicion y disefio de la plataforma, motivo por el cual no adjunta
un documento generado desde la Regiduria de Igualdad de Género.

Listado de soportes documentales — y en su caso hipervinculos- que se adjuntan sobre la practica

Lista de hiperviculos:

Puntos de auxilio 24 horas

Contactos telefonicos y de mensajeria instantanea
Violentémetro

Ejemplo de difusion en redes (2)

Buzén de comentarios

Encuesta sobre violencia contra la mujer en Oaxaca de Juarez

Oyiovih N =

Lista de documentos adjuntos:

1. Oficio SSP/SIDI/B857/2022, Asunto: Incorporacion de inmuebles al programa “Mujer segura’”.
2. Estadisticas de #CODIGOVIOLETA DE NOVIEMBRE 2022 A MARZO 2023.
3. Coadigo QR correspondiente a la plataforma digital #CédigoVioleta.

Observaciones
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2022, ANO DEL CENTENARIO DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE
OAXACA"

Seccién: Subsecretaria de Informacion y Desarrolio
Institucional.

Namero de oficio: SSP/SIDI/657/2022

Asunto: incorporacién de inmuebles al programa
“Mujer Segura”.

C. DEYANIRA ALTAMIRANO GOMEZ
REGIDORA DE IGUALDAD DE GENERO

Y DE LA CIUDAD EDUCADORA DEL
MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ, OAXACA.
PRESENTE:

En atencién a sus oficios RIGYCE/215/2022 y RIGYCE/461/2022, el primero de fecha
veintiuno de mayo, el segundo de fecha veintiséis de octubre ambos del afio dos mil
veintidés, mediante el cual solicita la incorporacion de los inmuebles en lo que el municipio
de Daxaca de Juarez cuenta con policias las 24 horas del dia, al programa de “Mujer
Segura”.

En ese sentido me permito informar que se realizd la incorporacion de espacios publicos
del Municipio en mencién a Ia aplicacion “Mujer Segura”, lo anterior para dar
cumplimiento a las solicitudes recibidas.

Sin otro particular, le envié un cordial saludo.

FIARADE SHBSECRETARIO
ING. HECTOR GONZAREZ Hgﬁ&_ﬂﬁDEZ
SUBSECRETARIO D EINFORMACION
Y DESARROLLO INTITUCIONAL

Copias:
Licenciada Dalia Bafios Noyala. - Secretaria de Seguridad Pablica. Para su superior conocimiento.
Ing. Héctor Gonzélez Hernandez. - Subsecretario de informacién y Desarrollo Institucional.-. Para su conocimiento.

Subsecretaria de Informacién y Desarrollo Institucional
Prolongacién de Xicotencat! NGm. 1031. Col. Eliseo
Jiménez Ruiz. Oaxaca de Juarez Oaxaca. C. P. 68120
Tel (951) 50 150 45 Ext. 10118 ;
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#2022, ANO DEL CENTENARIO DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE OAXACA”

NUMERO DE OFICIO: RIGYCE/461/2022.
ASUNTO: SE SOLICITA INFORMACION.

Oaxaca de Judrez, Oaxaca, a 26 de octubre de ano 2022.

LICDA. ZITA DALIA BANOS NOYOLA
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA

PRESENTE.
At'n: Ing. Héctor Gonzalez Hernandez

Subsecretario de Informaciény

Desarrollo Institucicnal
En seguimiento al contenido del similar oficio nimero RIGyCE/215/2022, por medio del
presente, le solicito de su valioso apoyo y colaboracion para conocer si ha sido posible la
incorporacion de los inmuebles en los que el municipio de Oaxaca de Juarez cuenta con
policias las 24 horas del dia al programa de “Mujer Segura”. Lo anterior ante la inminente
pricridad de esta Regiduria por procurar mecanismos de atencién de la violencia contra Ia
mujer, dar seguimiento y proporcionar informacién a las personas del servicio publico del
Municipio.
Agradeciendo de antemano la atencion y respuesta al presente, hago propicia la ocasion

para remitirle un cordial saludo.

ATENTAMEN pfge
“EL RESPETO AL DERECHO AJEA Ly

REGIDORA DE IGUALDAD DE GENERO Y ¥
DEL HONORABLE AYUNT ;’\

Municipio de Oaxaca
de Judrez
DHto. Centro, Oax. XA bL/\_\_/

—— 2022 - 20247




Ouxaca de Judrez
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#2022, ANO DEL CENTENARIO DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE OAXACA”

NUMERO DE OFICIO: RIGyCE/461/2022.
ASUNTO: SE SOLICITA INFORMACION.

Oaxaca de Juarez, Oaxaca, a 26 de octubre de afio 2022.

LICDA. ZITA DALIA BANOS NOYOLA
SECRETARIA DE SEGURIDAD pUBLICA DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA

PRESENTE.
At'n: Ing. Héctor Gonzalez Hernandez

Subsecretario de Informacion y
Desarrollo Institucional

En seguimiento al contenido del similar oficio numero RIGYCE/215/2022, por medio del

presente, le solicito de su valioso apoyo y colaboracién para conocer si ha sido posible la

incorporacion de los inmuebles en los que el municipio de Oaxaca de Judrez cuenta con

policias las 24 horas del dia al programa de “Mujer Segura”. Lo anterior ante la inminente
prioridad de esta Regiduria por procurar mecanismos de atencion de la violencia contra la
mujer, dar seguimiento y proporcionar informacion a las personas del servicio publico del
Municipio.

Agradeciendo de antemano la atencion y respuesta al presente, hago propicia la ocasion

para remitirle un cordial saludo.

REGIDORA DE IGUALDAD DE GENERO Y \ §IEDUCADORA

DEL HONORABLE AYUNT¥

y REGIDURIA DE 1GUALDAD
C. DEYANI|E TAM&RQK&E&& x&

Municipio de Oaxaca
de Judrez
Dito. Centro, Qax.
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“2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD".

Tarj. Info. ESTADISTICAS DE #CODIGOVIOLETA DE NOVIEMBRE
2022 A MARZO 2023

De: Efrain Velasco Sosa, Asesor

Para: Deyanira Altamirano Gémez, Regidora de Igualdad de
Geénero y de la Ciudad Educadora

A través de este conducto le informo del monitoreo de la plataforma #CodigoVioleta durante el

periodo comprendido entre el 25 de noviembre del 2022 al 24 de marzo del 2023.

No omito comentarle que los reportes fueron obtenidos del instrumento de monitoreo de

create.editorx.com, plataforma en la que se encuentra hospedada la pagina de Codigo violeta.

Es importante también comentarle que la informacién esté dividida de manera mensual y tiene
como acompafiamiento visual una gréfica del resumen de tréfico diario, asi como tres tablas de
informacion en las que nos indica el volumen de trafico mensual, los dias de mayor interaccion y

las cifras modales de cada mes.

Oaxaca de Juarez a 31 de marzo de 2023

Regiduria de Igualdad de Género

e Llidil AGQUCAGora

=Y

AT

© Morelos 108, Centro. C.P. 68000, Oaxaca de Juarez, Oax. ‘\
www.municipiodeoaxaca.gob.ny

fvad

e T Wt e e PR il et e T s BRI s s A 1l S A




OAXACA %

Oaxaca
de Juarez
ClUDAD .
SPRICADORA ® o
Ouxacct dfr Ju«&re::I ]
10 Ctiltural de “! numanidad
#2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD".
25 de noviembre de 2022 al 24 de diciembre de 2022.
fa) LT [ !!
N i -
E \‘"x \ f “'\., ’ ':z
- & \

INDICADOR VISITASALA | SESIONES DEL | VISITANTES
PAGINA SITIO UNIcos
TOTALES 480 280 250
DIAS DE MAYOR TRAFICO
13 DIC 62 28 25
25 NOV 51 19 16
28 NOV 50 20 17
MODA 4 4 4
MEDIA 17 10 9
MEDIANA 12 9 8
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~ Oaxaca de Juarez
Patrimanio cultural de la humanidad
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#2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD".

Monitoreo del 25 de diciembre de 2022 a 24 de enero de 2023

| W \
4 A / A
iy { \\.
,’l e j B
\\ /‘ -\ A
INDICADOR VISITASA LA | SESIONES DEL | VISITANTES
PAGINA SITIO UNICOS
TOTALES 492 277 234
DIAS DE MAYOR TRAFICO
4 ENE 66 18 13
17 ENE 53 35 29
16 ENE 52 31 25
MODA 7 2 &
MEDIA 17 10 8
| MEDIANA 10 7 6

Regiduria de lgualdad de Género
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Monitoreo del 25 de enero al 24 de febrero de 2023
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INDICADOR VISITASALA | SESIONES DEL | VISITANTES
PAGINA SITIO UNICOS
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DIAS DE MAYOR TRAFICO
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PAGINA SITIO UNICOS
TOTALES 836 577 500

DIAS DE MAYOR TRAFICO

17 MAR 330 95 167
23 MAR 75 68 62
07 MAR 44 28 24
MODA 6 6 3

MEDIA 31 21 19
MEDIANA 15 10 10
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v de la Ciudad Educadora
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INDICADORES DE 25 DE NOVIEMBRE DE 2022 A 24 DE MARZO DE 2023

INDICADOR VISITASALA | SESIONES DEL | VISITANTES
PAGINA SiTIo UNICOS

TOTALES 2,176 1,408 1,077

DIAS DE MAYOR TRAFICO

17 MAR 330 195 167

23 MAR 75 68 62

4 ENE 66 18 13

Regiduria de Igualdad de Género

y de la Ciudad Educadoz
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ACUERDO NUMERO OGAIPO/CG/068/2023 MEDIANTE EL CUAL EL CONSEJO
GENERAL DEL ORGANO GARANTE DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA, TRANSPARENCIA, PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y
BUEN GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA, APRUEBA LA ENTREGA DE
RECONOCIMIENTOS DE PRACTICAS DE TRANSPARENCIA PROACTIVA 2023
A DIVERSOS SUJETOS OBLIGADOS BEL ESTADO DE: OAXACA al%

Con fundamento en to dtspuesto en Ios art;culos 6° Apaﬁado A; fraccmn VI!] de la
Constitucidén Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 114 apartado C de la
Constitucién Politica del Estado-Libre y-Soberano de-Oaxaca, 37 y 42 de la'Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica, 93 fraccién |l incisos
b) y &)y fraccion lkinciso’g) de la Ley-de Transparencia; Acceso a la Informacién
Publica 'y Buen Gobierno del Estade de. Oaxaca se" emlte el presente acuerdo
tomando-en cuenta Ios‘sxgu:entes BN - : :

ANTECEDENTE.S
PRIMERO. Con fecha uno de junio del dos mil veintiuno, se publicé-en el Periddico
Oficial del Gobierno del Estado de Oaxaca, el Decreto 2473 por el que la
Sexagésima Cuarta Legislatura Constitucional del Estado Libre y Soberano de
‘Oaxaca, reformé fa deriominacion del apartado C,-los pamafos primero, 'segundo,
tercero, quinto, sexto; séptimo y octave, asi como ias fracciones IV, V'y Vil todos
del apartado:C del articulo: 114 de'la Constitucién Politica del Estado Libre, creando
al Organo Garante de Acceso a-la Informacion Publica, Transparencia,-Proteccion
de Datos: Personales y-Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, como un organc
auténomo del Estado, responsable de salvaguardar el derecho de acceso a'la
informacién puablica, la proteccion de datos personales y garantlzar la observancia
de normas y pnncsplos de buen goblemo 2 , SR
SEGUNDO. Con fe‘cha cu'atro-‘d'e sep‘tre‘mbre del-dos mil veintiuno, se publicé en el
Periadico Oficial del Gobiemo-del Estado de Oaxaca, el Decreto 2582 por el que la
Sexagésima Cuarta Legislatura Constitucional del:Estado Libre 'y ‘Soberano de
Oaxaca, expidio la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica y Buen
Gobierno del Estado- de -Oaxaca, misma que tiene por objeto establecer los
principios, bases generales y procedimientos para garantizar el derecho de acceso
a la informacién en posesién de cualquier autoridad, érgano u organismo de'los
poderes Ejecutivo, Legislativo™y-Judicial, 6rganos ‘auténomos, partidos politicos,

fideicomisos y fondos piblicos, sindicatos, asi como de cualquier persona fisica o
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moral que reciba o ejerza recursos publicos yfo reaiioe actos de autoridad en el
ambito estatal o municipal. :

Asi mismc, en su articulo quinto fransitorio determind que los recursos econémicos,

‘materiales y técnicos del Instituto de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion

de Datos Personales, pasarian a ser parte del patrimonio del Organo Garante de
Acceso a la Informacién Pablica, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y
Buen Gobxemo del Estado de Oaxaca.

TERCERO.. Con fecha once de noviembre del dos mil veintiuno, se publicaron en el
Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Oaxaca, los Decretos 2890, 2891,
2892, 2893 y 2894 de fecha veintidos de octubre del dos mil veintiuno, per el que la
Sexagésima Cuarta Legislatura Constitucional del Estado Libre y Soberanc de
Oaxaca, nombrd a los CC. Xéchitl Elizabeth Méndez Sénchez, José Luis Echeverria
Morales, Claudia Ivette Soto Pineda, Josué Solana Salmoran y Maria Tanivet
Ramos Reyes como Comisionadas y Comisionados del Organo Garante de Acceso
a la Informacién Publica, Transparencia, Proteccion de Datos Perscnales y Buen

-Gobierno del Estado de Oaxaca.

CUARTO. Con fecha veintisiete de octubre del dos mil veiniiuno, se instalé
formalmente e inicié funciones mediante Sesién Solemne el Organo Garante de

Acceso a la Informacién Publica, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y

Buen Gobierno del Estado de QOaxaca, emitiendo, por. consiguiente, el Acuerdo
OGAIP/CG/01/2021, por el que hizo del conocimiento de las autoridades federales,
estatales y municipales del Estado de Oaxaca, asi como del pubhco en general de
esta situacion. :

Aunado a lo anterior, las y los integrantes del Consejo General del Organo Garante
de Acceso a la Informacion Publica, Transparencia, Proteccion de Datos Personales
y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca tuvieron bien designar al Comisionado José
Luis Echeverria Morales como Presidente para-los efectos de representacion legal
y administracién del organo auténomo.

QUINTO. Con fecha tres de enerc del dos mil veintitrés, el Comrsronado Jose Luis
Echeverria Morales, presentd su renuncia voluntaria e imrevocable al cargo de
Presidente, por o que en atencién a la misma las y los integrantes dei Consejo
General del Organo -Garante celebraron la Primera Sesidn Extraordinaria del afio

Pagina 2 de 10

albeen

2025 "ANO DE LA INTERCULTURALIDAD"




' ’W
Almendros 122, Colonia Refoumas, ﬂ |
OGAlpo : Oaxsea do Juarez, Cax., C.F, 68050 i 3
Ol {95 5ISN 0 INS B2 Y ;

Carante ot Acénas 8 InTengchan INFOTEL 800 0D& 3227
ordE, Proinociia g D.ﬂaa =<-~f—u oty
T e © ccap oaxacs | © @OCAIP_Caxaca

i1

oju

dos mil veintitrés en la aprobaron el Acuerdo OGAIPO/CG/01/2023!, mismo en el
que designaron al Comisionado Josué Solana Salmorén al cargo de Comisionado
Presidente por el periodo que comprende del tres de enero al veintisiete de octubre
delpresenteanoy gl B e R o ek B N

CONSIDERANDO SR \

I Que el aftrcu!o ?0 fraccion XLV!H de Ia Ley General de Transparencra
y Acceso a la Informacién Publica; establece la obligacién de los Sujetos
obligados de poner a disposicién y mantener actualizada cualquier otra
informacion que sea de utilidad o se considere relevante, ademas de la
que, con base en la informacion estadlstzca responda a: Ias preguntas
hechas con mas frecuenc:a por el publrco '

I!.Que el articulo 58-de la Ley Gene’rai 'seﬁala que el Sistema Nacional
emitira los criterios: para ‘evaluar la efectividad de la politica de la
transparencia proactiva, considerando como base, la reutilizacion que la
sociedad haga a la informacion.

[Il.Que a la fecha en . gue se emitié la convocatoria para el reconocimiento
de practicas de Transparencia Proactiva 2023 se encontraban vigentes
los Lineamientos para determinar 'los catélogos vy publicacién de
Informacién de Interés Publico; y para la- emISfon y evaluacion de
Politicas de Transparencna Proactwa ;

IV.Que el vigésimo noveno de*!os— Lineamien'tos para determinar: los
catalogos y publicacion de Informacion de’Interés Publico; y para la o=
emision y evaluacion de Politicas de Transparencia Proactiva establece
que el Instituto Nacional y los organismos garantes promoveran el
reconocimiento” de las acciones- de transparenaa proactwa que los
su;etos obligados hayan real:zado s : :
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V.Que el trigésimo y trigésimo primero de los Lineamientos para determinar b
los catalogos y publicacién de Informacion de Interés Publico; y para la
emisién y evaluacion de Politicas de Transparencia Proactiva establecen
el procedimiento de evaluacion al que seran sometidas los Sujetos

! Consuitable en el enlace electrénico htips:fogaipeaxaca.org mxis'rtefdcsc:arqasfacuerdos!‘ACUERDO%ZDO{?\?‘,@;

001-2023.pcf
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Almendres 122, Colonia Reforma,

/ obligados que soliciten el Reconocimiento de acciones de transparencia
proactiva.

VI.Que el articulo quinto fraccion XXXVI, del Reglamento Interno del
Organc Garante de Acceso a la Informacién Pdblica, Transparencia,
Proteccién De Datos Personales y Buen Gobierno del Estado de
Oaxaca, establece que es facuitad del Consejo General del Organo
Garante emitir el reconocimiento de las acciones de - transparencia
proactiva que hayan realizado los sujetos obligados.

VIl.Que el seis de marzo de dos mil veintitrés se emiti¢ la convocateria para
el reconocimiento de practicas de Transparencia Proactiva 2023, a todos
los Sujetos Obligados del Estado de Oaxaca interesados en participar,
requiriendo remitieran, a este Organismo Garante, su solicitud mediante
escrito libre, acompafiado del formulario adjunto a la convocatoria y
soportes documentales de la practica sometida a evaluacion a mas
tardar el treinta y uno de mayo de des mil veintitrés.

Vill.Que mediante oficio UT/0602/2023 de fecha diecisiete de mayo del ano
en curso, suscrito por la Titular de la Unidad de Transparencia Municipal
del Honorable  Ayuntamiento de Oaxaca de Juérez, C. Keyla Matus

~ Meléndez, y recibido en la Direccion de Gobierno Abierto del Organo
: Garante el dia 18 de mayo del 2023, se hizo del conocimiento de [a

A,'" misma la Intencién del Sujeto obligado de participar en la “Convocatoria
'\\ para el reconocimiento de practicas de Transparencia Proactiva” con la
\ practica denominada “Micrositio Mejora Regulatoria”, adjuntando la

documentacion requerida en la Convocatoria.

IX.Que mediante oficic UT/0601/2023 de fecha diecisiete de mayo del afo
en curso, suscrito por la Titular de la Unidad de Transparencia Municipal
del Honorable Ayuntamiento de Oaxaca de Juérez, C. Keyla Matus

\ i_ Meléndez, y recibido en la Direccién de Gobiernc Abierto del Organo

i Garante el dia 18 de maye del 2023, se hizo del conocimienio de la

‘if{“} misma la Intencién del Sujeto obligado de participar en la “Convocatoria

% \ para el reconocimiento de practicas de Transparencia Proactiva” con la

) practica denominada “Cédigo Violeta”, adjuntando la documentacion
requerida en la Convocatoria.
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X.Que mediante oficio UT/0603/2023 de fecha diecisiete de mayo del afio
en curso, suscrito por la Titular de Ia Unidad de Transparencia Municipal
del Honorable Ayuntamiento de Oaxaca de Juarez, C. Keyla Matus
Meléndez, y recibido en la Direccidn de Gobierno Abierto del Organo
Garante el dia 18 de mayo del 2023, se hizo del conocimiento .de la
misma la Intencidén del Sujeto obligado de participar en la “Convocatoria
para el reconocimiento de practicas de Transparencia Proactiva” con la
practica denominada “Catalogos de Servicios Municipales en Lenguas’,
adjuntando la documentacién requerida en la Convocatoria.

f
f
i
\‘”

X1.Que mediante oficio UT/1289/2022 de fecha veintinueve de julio del afio
en curso suscrito por la Titular de la Unidad de Transparencia del H.
Ayuntamiento de Oaxaca de Juarez, C. Keyla Matus Meléndez; y
recibido en la Direccién de Gobiernc Abierto del Organo Garante el dia
1 de agosto de 2023, se hizo del conocimiento del mismo la Intencion
del -Sujeto obligado de - participar en la “Convocatoria para el
reconocimiento de practicas de Transparencia Proactiva” con la practica
denominada “Transparencia- Proactiva Covid-19". A la vez que se
adjuntaba la docurnentac:on prcbatona necesaria.

Xl.Que mediante oficic CCS/0331/2023 de fecha veintidds de mayo del afio
en curso, suscrito-por la Coordinadora de Comunicacion Social del
Gobiemno del Estado de Oaxaca, C.I. Elizabeth Alvarez Acosta; y recibido
en la Direccién de Gobierno Abierto del Organo Garante-el 22 de mayo
del 2023, se hizo del conocimiento de 1a misma la intencién del Sujeto :
obligado de participar en la “Convocatoria para el reconocimiento de ., /
practicas de Transparencia Proactiva” con la practica denominada ‘S b
“Conferencia Semanal del Gobemador del Estado: Salomon JaraCruz”, (U O
adjuntando la documentac;on correspondxente

XlI.Que mediante oficio DUTAIP!OSS!ZOZZS de fecha veinticuatro de mayo
del dos mil veintitrés, ‘suscrito por “el Titular de la Unidad de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica def H. Ayuntamiento de
Tuxtepec, Lic. Carlos Daniel Olivera’Vazquez; y recibidc en la Direccion
de Gobiemno Abierto del Organo Garante a través del correo institucional
en la misma fecha, se hize del conocimiento de la misma la Intencion del L ]

v

i
2025 "ANO DE LA INTERCULTURALIDADR"

Sujeto obligado de participar en la “Convocatoria para el reconocimiento
de practicas de Transparencia Proactiva” con la practica denominada
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“Sistema. . Integral- de: Obras Piblicas”; adjuntando Ja -documentacion
correspondlente S D B : &5 _

X1V.Que mediante oficioc UT/0840/2023 de fecha veinticuairo de mayo del
afio -en cruso, -suscrito por la-Titular de la Unidad de -Transparencia
Municipal del Honorable Ayuntamiento de-Oaxaca de Juarez, C. Keyla
Matus Meléndez, y recibido-en a Direccion:de Gobiemo Abierto del
Organo Garante el dia 18 de-mayo del 2023; se hizo dei conocimiento
de la misma-la-intencién del- Sujeto--obligado de- participar: en. la
“Convocatoria para el reconocimiento de précticas de Transparencia
Proactiva” con -la practica: denominada “Derecho de Acceso-a la =
Informacion - Pablica en Lenguas®, adjuntando- la- documentacion
reguerida en !a Convocatoria. : g :

XV. Que medlante of icio CCS]0367f2023 de fecha tremta y uno ) de mayc del
afio-en curse, suscrito por:la Coordinadora de Comunicacion Social del
Gobiemo de] Estado de Oaxaca, C.. Elizabeth Alvarez Acosta; y recibido
en la Direccién de Gobiemo Abierto del Organc Garante en:la misma
fecha, se manifestd la intencién del citado Sujeto obligado de participar
en la “Convocatoria para el reconocimiento de practicas de
Transparencia: Proactiva” -con - la :practica: ‘denominada . “Gozona”,
adjuntando para tal propéssto la documentacmn respectwa :

e XVI. Que una vez: conc!u;do el plazo establec:do enla Convecatona para €l
Reconocimiento-de Practicas de:Transparencia Proactiva, la Direccion
\ de Gobierno Abierto de este Organo Garante con base en lo establecido
en los numerales vigésimo octavo, trigésimo y trigésimo primero de los
Lineamientos para-determinar los catélogosy publicacion de Informacion
de Interés Publico; y para a -emision -y evaluacion de- Politicas de
Transparencia Proactiva, sometio a un proceso de evaluacién a la
| practica postulada, donde se validaron-los. procedimientos, la calidad de
L la informacion, de diversificacién-y uso de medios alternativos para la
X difusion de la informacion. Asi comola contabilizacién de las consultas
‘ \'wo reutilizacion-de la.informacién publicada; la participacién ciudadana
efectiva e informada y los efectos positivos generados a partir- de la
informacion en el marco de la po}itica de-trahsparencia proacﬁva. -
N
\/a XVIL. Como resultado del proceso de la- evaiuaclon a ia quefueron sometidas
fez“‘ la practicas cuyo reconocimiento fue solicitado, fa Direccién de Gobierno

/ﬁ Dﬂ( Pagina 6 de 10
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Abierto elabord el informe de resultados, que refiere el cumplimiento de
los “criterios establecidos en los Lineamientos para determinar los
catdlogos y publicacién de Informacion de Interés Puablico; y para la
emisién y evaluacion de Politicas de Transparencia Proactiva, ademas
de los hallazgos; aportaciones y areas de oportunidad de las practicas
antes citada en materia de Transparencia Proactiva y en consecuencia,
se determina la -aprobacién del reconocimiento de practicas de
transparencia proactiva, a los su;etos obllgados y las practlcas que se
indican a contmuacton 3 - 3 .

1. Honorable Ayuntamiento de QOaxaca de Juarez, por la practica
denominada “Micrositio Mejora Regulatoria”.

2. Honorable Ayuntamiento de QOaxaca de. Judrez, por la practica
denominada “Codigo Violeta”. (Reconocimiento con mencién especial)

3. Honorable Ayuntamiento  de Oaxaca de”Juérei, por la practica
denominada “Catalogos de Servicios Municipales en Lenguas’.

4. Coocrdinacién de Comunicacion Social del Gobierno del Estado de

- QOaxaca, por la practica denommada “Conferenma Semanal del
Gobemador del Estado Salomén Jara Cruz”. (Reconocimiento con
mencion especial).

5. Honorable Ayuntamiento de Tuxtepec, por la practtca denominada
“Sistema !ntegral de Obras Pubhcas

8. Honorable Ayuntamiento de Oaxaca de Judrez, por la practica
denominada “Derecho de Accesoc a la Informacidn Publica en
Lenguas™. :

7. Coordinacion de Comunicacion Social del Gobierno del Estado de
QOaxaca y Corporacion Oaxaquefia de Radio y Television (CORTV),
por la practica denominada “Gczona” (Reconocimiento con mencidn
especial). : :

XVIil.Con motivo de lo anteridr, y. de conformidad con el a.rtic'L'ﬂo‘IO fraccion
XLVIli de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pablica; 70 fraccidon XLVIIl de los Lineamientos Técnicos Generales para

- la publicacién, homologacién yestandanzac:on de la informacién de las.
obligaciones establecidas en el Titulo Quinto y en la fracc[on IV del.
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articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, que deben de difundir los sujetos obligados en:los-portaies de
internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia, asi- como: el
numeral vigésimo de los Lineamientos para determinar los catélogos y
publicacién de Informacién de interés Publico; y: para la emision: y
evaluacion- de - Politicas - de Transparencia = Proactiva, los sujetos
obligados cuyas practicas han sido reconocidas-deberan difundir en los
medios de difusién alternativos -seleccionados: para. su- audiencia. y
divulgarse de forma obligatoria mediante un enlace, utilizando el formato
48c en la fraccion XLVIiI del articulo 70 de ia Ley General.

Que por los conmderandos expuestos Y-, oon fundamento en lo
establecido en el articulo 6 apartado A de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 24 fracciones: V, VI, XI, Xil, XilI; 42
fracciones. XU XHI;“ XX, XXI;<54 fraccién.- VIll, 56, 57, 58, 64 y 70
fracciones XIX, XX, XXXVIll de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pablica; en telacién’ a 'los numerales 2, 5
fraccion. It y IV, 10 fr. XV, 15 segundo pan'afo 44, 49, 93 fraccion. IV
inciso g de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Buen Goblemo del Estado de Oaxaca lasy. los tntegrantes del Consejo
General de este Organo Garante emzten el ngulente

™\ ACUERDO

~

( PRIMERO. Se aprueba el reconocimiento de practicas de Transparencia Proactiva
\ a los Sujetos Obligados siguientes: Honorable Ayuntamiento de Oaxaca de Juarez,

A\ Honorable - Ayuntamiento -de San..Juan- Bautista Tuxtepec, -Direccion de
Comunicacion Social del Gobierno de! Estade de Oaxacay Corporacién Oaxaquena
de Radio y Televisién, correspondientes al ejercicio dos mil veintitrés, con base en
el informe de resu!tados emmdo por la DIFECC!OR de Goblemo Abrerto de este

\"J OrganoGarante

‘z\\ SEGUNDO. Los sujetos obhgados cuyas practicas han sido reoonocﬂas deberan

\ difundir en los medios de difusién altemativos seleccionados para su audiencia y

Jdn.n,zlgau"se de forma obligatoria mediante un enlace, utilizando el forrnato 48¢c
correspondlente a Ia fraccson XLVIII def artscu!o 70 dela Ley General :

b TERCERO. Se instruye a la'Secretaria General de- ‘Acuerdos, realice la notificacién
r-—/<3 dei presente ‘acuerdo a los Sujetos obligados reconocidos por sus practicas de
Transparencia - Proactiva, correspondientes al ejercicio ‘dos mi veintidds, por

/{ Pigina 8 de 10 |
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conducto de sus titulares y/o responsables de sus respectivas Unidades de
Transparencia, y una vez realizado lo anterior, informe a este Consejo General y a
la Direccién de Gobiemo Abierto de este Organo su debido cumplimiento.

CUARTO. Se instruye a la Direccioén de Gobierno Abierto a realizar las gestiones
necesarias para publicar el informe de resultados y el listado de sujetos obligados
que obtuvieron el reconocimiento, en el portal institucional de este Organo Garante,
e informe a este Consejo General sobre su cumplimiento.

QUINTO. Se instruye a la Direccién de Comunicacion, Capacitacidén, Evaluacion,
Archivos y Datos Personales de este Organo Garante para que realice la verificacion
de la publicacién de la informacion: relativa a las practicas de Transparencia
Proactiva como parte del Programa Anual de verificacién al cumpiimiento de las
Obllgaclones de Trans,oarenc:a 2024.

SEXTO. Se instruye a la Direccidn de Tecnologias de Transparencia, para que
publique el presente acuerdo en el portal electrénico del Organo Garante.

Asi lo acordaron y firman quienes integran el Consejo General del Organo Garante
de Acceso a la Informacién Plblica, Transparencia, Proteccion de Datos Personales
y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, asistidos por el titular de la Secretaria
General de Acuerdos quién autoriza y da fe, en la Ciudad de Qaxaca a los
veinticuatro dias del mes de agosto del afio dos mil veintitrés. CONSTE.

i
C. MARIA TANIVET RAMOS REYES
c&?v’us; NADA
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ok ESTA HOJA FORMA PARTE INTEGRA DEL ACUERDO NUMERO OGAIPOICG/068/2023 QUE EMITE EL CONSEJO
GENERAL DEL ORGANC GARANTE DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, TRANSPARENCIA, PROTECCION
F DE DATOS PERSONALES Y BUEN GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA, MEDIANTE EL QUE APRUEBA LA

ENTREGA DE RECONOCIMIENTOS DE PRACTICAS DE TRANSPARENCIA PROACTIVA 2023 A DIVERSOS _su.JE_rOS
v OBLIGADOS DEL ESTADO DE OAXACA, EN FECHA VEINTICUATRC DE AGOSTO DEL DOS MIL VEINTITRES.
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Informe de resuitados de la Evaluacion para el Reconocimiento de Practicas de

Transparencia Proactiva, correspondiente al ejercicio 2023 i
indice

Presentacion
Marco normmativo
Metodologia de evaluacion

Antecedentes y solicitudes de reconocimiento

o1 g T By R

Analisis y evaluacion
5.1. Micrositio “Mejora Regulatoria” implementado por el Honorable Ayuntamiento de :(‘_' :
Oaxaca de Juarez. i \ 3
5.2. “Cddigo Vicleta” implementado por el Honorable Ayuntamiento de QOaxaca de .? e
Juarez. M
5.3. “Catalogo de Servicios Municipales en Lenguas” implementado por el Honorable j L
Ayuntamiento de Oaxaca de Judrez. 1 i
5.4. “Conferencia Semanal del Gobernador del Estado Salomoén Jara Cruz", ,'
desarrcllado por la Coordinacién de Comunicacién Social del Gobiemo del Estado 7'
de Oaxaca.
5.5. "Sistema Integral de Obras Publicas”implementado por el Honorable Ayuntamiento
de San Juan Bautista Tuxtepec. |
5.6. "Derecho de Acceso a la Informacion Publica en Lenguas® implementado por el |
Honorable Ayuntamiento de Oaxaca de Juarez. |
5.7. "Gozona”, implementade por la Coordinacién de Comunicacién Social del Gobiemo
del Estado de Oaxaca y la Corporacidn Oaxaquefia de Radio y Television.

Anexo 1: Formularios presentados

Anexo 2: Cédula de evaluacion




1. Presentacién

El Reconocimiento 2 las Practicas de Transparencia Proactiva que otorga el Organo Garante
de Acceso a la Informacion Publica, Transparencia, Proteccién de Datos Personales y Buen
Gobierno del Estado de Oaxaca busca dar visibilidad y reconocer las practicas impulsadas
desde las instituciones pUblicas del &mbito estatal y municipal de Oaxaca, que promueven la
reutilizacion de la informacién publica para disminuir asimetrias de informacion entre
instituciones y poblacién, mejorar el acceso a frémites y servicios, optimizar la toma de
decisiones de instituciones, ciudadania y poblacién en general, asi comc para brindar

informacién que detone la rendicién de cuentas efectiva.

En ese sentido. la Direccién de Gobiemo Abierto ha elaborado el presente Informe de
resultados de la Evaluacién para el Reconocimiento de Précticas de Transparencia Proactiva
correspondiente al ejercicio 2023, cuya finalidad es, a partir del anélisis de la informacion
presentada, determinar el grado de cumplimiento de las iniciativasy practicas de los sujetos
obligados que han solicitado el reconocimiento para el presente ejercicic con los criterios
establecidos en el Capitulo il de los Lineamientos para determinar los catalogos y publicacién
de informacidn de interés publico; y para Iz emision y evaluacion de politicas de transparencia
proactiva (vigentes a la fecha de emision de la convocatoria); lo anterior en cumplimiento con
lo establecido en los articulos 56, 57 y 58 de la Ley Generzal de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica (Ley general) v 93 fraccion il incisos b), e) e i) de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publicay Buen Gobierno del Estado de Oaxaca (Ley estatal).

Para esta edicién fueron inscritos un total de siete proyectos, correspondientes a cuatro sujetos
obligados: Dos instituciones del ambito estatal y dos ayuntamientos. Asi, en este 2023
participan la Coordinacion de Comunicacion Social del Gobierno del Estado de Oaxaca, Ia
Corporacién Oaxaquefia de Radio y Televisién, y los municipios de Oaxaca de Juarezy San

Juan Bautista Tuxtepec. i'
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En el presente analisis se realiza la ponderacion de cada uno de los criterios y variables'que
contemplan los lineamientos en la materia, se realiza una descripcion general de Iasforta!ezas

de cada proyecto y se emiten recomendaciones, a fin de que los sujetos obligados aprovechen s‘. i

las areas de oportunidad de sus practicas.

Asimismo, se busca -considerando que las practicas y politicas de transparencia proactiva no ,
revisten caracter obligatorio tanto en la identificacion comoen la publicacidn o generacion de ;

nuevo contenido informativo, y que con este reconacimiento se busca fomentar el desarrollo de i
practicas de transparencia proactiva y la participacion de los Sujetos Obligados en este tipo de | " : (\
ejercicio- tomar en consideracion el esfuerzo de los Sujetos Obligados participantes, y de i (-\r:
manera particular, de sus Unidades de Transparencia. \ :

Es por ello que, como resultado del presente informe, se propone sean reconocidas las flhias
practicas siguientes: “Conferencia Semanal del Gobemador del Estado Salomén Jara Cruz" de B

la Coordinacion de Comunicacion Social del Gobiemo del Estado; “Gozona” de la Coordinadién 5

de Comunicacion Social del Gobierno del Estado y la Corporacién Oaxaquefia de Radio y |
Television; “Micrositio Mejora Regulatoria”, ‘Cddigo Violeta”, “Catélogos de Servnc;os
Municipales en Lenguas” y “Derecho de Acceso a la Informacion Publica en Lenguas” del
Honorable Ayuntamiento de Oaxaca de Juarez; y, “Sistema Integral de Obras Publicas” del
Honorable Ayuntamiento de San Juan Bautista Tuxtepec.

Con este informe la Direccién de Gobiemo Abierto da cumplimiento con su responsabilidad de
evaluar la publicacién de las politicas publicas de transparencia proactiva de los Sujetos
Obligados y con base en ello, dictaminar sobre su recon ocimiento, como lo establece el articulo

16 fraccion XVl del Reglamento Interior del OGAIPO.
N
»-{’{/ { / . ’
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2. Marco normativo

La Ley General prevé en sus articulos 56, 57 y 58 que los organismos garantes tienen como
responsabilidad incentivar a los sujetos obligados a publicar informacién adicional, a la que
establece como minimo dicha legislacion, y que tienen como objeto, entre ofros, promover |2
reutilizacién dela informacion que generan lasinstituciones ptiblicas, considerandola demanda
de la sociedad, procurando que se difunda en los medios y formatos que mas convengan al
publicoal que va dirigida. La generacién de ese conocimiento pablico Util, tendra como finalidad
disminuir asimetrias de informacién, mejorar el acceso a trémites y servicios, optimizar la toma
de decisiones tanto de autoridades como de la ciudadaniay poner énfasis en las necesidades

de sectores de la sociedad identificados o identificables.

Asimismo, 12 Ley estatal establece la responsabilidad del Organo Garante de vigilar el
cumplimiento de las disposiciones constitucionales y legales en la materia, asi como dictar las
normas y previsiones destinadas a hacer efectivas tales disposiciones; asi como vigilar y
evaluar el cumplimiento de las obligacionesde transparencia comunes, especificas y demas
obligaciones, asi como emitir las recomendaciones en la materia; y promover las mejores
practicas de transparenciay politicas ptiblicas, en términos del articulo 93 fraccién Il incisos b)

y e) y fraccién Il inciso g) de la Ley estatal.

Por su parte, los Lineamientos para determinar los catélogos y publicacion de informacion de
interés publico; y para la emision y evaluacion de politicas de y transparencia proactiva
(Lineamientos), vigentes a la fecha en gque se emite Ia convocatoria (abrogados en (2

actualidad), preven:

En términos del lineamiento Vigésimo, la informacion en el marco de la politica de transparencia
proactiva no es obligatoria en su generacidn, perc de generarse, ademas de albergarse y
difundirse en los medios de difusion seleccionados para su audiencia, debera divulgarse de

forma obligatoria mediante un enlace én la fraccion XLVIII del Articulo 70 de la Ley General.
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Los sujetos obligados, de acuerdo con el lineamiento Vigésimo tercero, podran establecer _f‘; s

procedimientos para la identificacion de informacién a publicarde manera proactiva, debiendo

inciuiral menos uno de los siguientes:

l. Deteccion de informacion que disminuya asimetrias de la informacion;

Il. Deteccion de informacion que mejore el acceso a trémites y servicios;

lll. Deteccion de informacién que optimice la toma de decisiones de autoridades,
ciudadanos o poblacién en general, y

IV. Deteccion de informacion que detone la rendicién de cuentas efectiva.

El objeto de estos procedimientos es la generacién de conocimiento publico ttil enfocado en "3 . \

las necesidades de sectores de la sociedad determinados o determinables, asi como
aprovechar tanto informacion generada y/o publicada, como aquella gue no ha sido generada,
procesada y/o publicada, tal como establece la definicién de Transparencia proactiva,

establecida en lineamiento Segundo, fraccién XXII.

Por su parte, el lineamiento Vigésimo cuarto establece que los procedimientos para la ||
identificacion de informacién a publicar de manera proactiva, deberan atender al menos las a
fases siguientes:

l. Deteccidn de informacién mediante la implementacién de mecanismos de participacién
de la poblacion;

ll. Definicion del tema, poblacién a la que se dirige, problematica que atiende, demanda ;
0 necesidad de informacién que resuelve;

ill. Identificacion de contenidos existentes o cuya construccién es necesaria;

IV. Acopio. sistematizacion y categorizacién de la informacién;

V. Generacion, publicacion y difusién de conocimiento publico dtil;

VI. Disefio de herramientas e indicadores de medicion del reutilizacion e impacto de la |

Vil. Verificacion.

informacién proactiva, y
/‘\ ’/"7
% L \\P‘<‘
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Para el desarrollo de las fases anteriores, se recomienda observar el Anexo 1 de los

Lineamientos.

La informacién que se publique en el marco de las politicas de transparencia proactiva debera

ser de calidad, es decir, cumplir los atributos siguientes, segun el lineamiento Vigesimo quinto:

|. Accesibilidad: Que esté presentada de tal manera que todas las personas pueden
consultaria, examinaria y utilizaria independientemente de sus capacidades técnicas,
cognitivas o fisicas;

Il. Confiabilidad: Que es creible y fidedigna. Que proporciona elementos y/o datos que
permiten la identificacién de su origen, fecha de generacion, de emision y difusion de la
misma;

ill. Comprensibilidad: Que es sencilla, clara y entendible para cualguierpersona;

1V. Oportunidad: Que se publica a tiempo para preservar su valor y ser atil para le toma
de decisiones de los usuarios;

V. Veracidad: Que es exacta y dice, refiere o manifiesta siempre la verdad respecto de
lo generado, utilizado ¢ publicitado por el sujeto obligado en ejercicio de sus funciones o
atribucicnes:

VI. Congruencia: Que mantiene relacién y coherencia con otra informacién generada,
utilizada y/o publicada por el sujeto obligado;

VIl. Integrafidad: Que proporciona todos los datos, aspectos, partes o referentes
necesarios para estar completa o ser global respecto del quehacer del sujeto obligado;
Vil Actualidad: Que es ia dliima versién de la informacién y es resultado de la adicién,
modificacién o generacién de datos a partir de las acciones y actividades def sujeto
obligado en efercicio de sus funciones o atribuciones, y

IX. Verificabilidad: Que es posible comprobar la veracidad de la informacion, asi como

examinarel método por el cual el sujeto obligado la genero.

f /
Ademas/ la informacién publicada a través de medios electrénicos debera ser de facl

idefitifigAcion yacceso para el usuario. Pata la publicacion dela informacion proactiva, deberan
%)

X




considerarse medios adicionales a los sitios de internet y la Plataforma Nacional, como:
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radiodifusion, television, medios impresos, lonas, perifoneo, sistemas de comunicacién para

personas con discapacidad, entre otros, cuando la informacién plblica esté dirigida a grupos

espec

el lineamiento Vigésimo sexto.

Para

obliga

ificos con dificultades de uso y acceso a tecnologias de |a informacién, tal como dispone ¢

la obtencién del reconocimiento en materia de transparencia proactiva, los sujetos

dos se someteran a un proceso de evaluacion, de conformidad con el lineamiento

Trigésimo Primero, en el cual se validen los siguientes aspectos:

La evaluacién, portanto, considera las siguientes etapas:

I. Los procedimientos para la identificacion de informacion proactiva, atendiendo a lo :

dispuesto en los Lineamientos vigésimo tercero y vigesimo cuarto;
. La calidad de la informacién publicada en materia de fransparencia proactiva,

atendiendo a los atributos especificados en ei Lineamiento vigésimo quinto;

ill. La diversificacion y el uso de medios alternativos para la difusién de la informacién de

conformidad con el articulo vigésimo Séptimo de los presentes lineamientos;

L%

\\

V. La contabilizacién de las consultas Yo reutilizacion de Ia informacion publicada, en -

los medios de difusion definidos por el sujeto obligado;

V. En su caso, la participacion ciudadana efectiva e informada en el proceso de

publicacién y difusién de informacién de manera proactiva, y

VI. Los efectos positivos generados a partir de la informacién difundida en el marco de !a

politica de transparencia proactiva.

l. Evaluacion de los procedimientos pare iz identificacion de informacién proactiva.

ll. Evaluacién de la calidad de la informacién publicada en materia de transparencia |

proaciiva.
ill. Evaluacion de la diversificacion yel uso de medics ItematNos para la difusign de la .

5 AN i

informacion.

7 z J T %

L Tean




0

IV. Evaluacion de la contabilizacién de las consultas y/o reutilizacion de la informacion
publicada.

V. Evaluacion de la participacion ciudadana efectiva e informada en el proceso de
publicacién y difusion de informacion de manera proactiva.

V1. Evaluacién de los efectos positivos gen erados a partir de la informacion difundida en
el marco de la politica de transparencia proactiva.

Aunadoalo anterior, los propios Lineamientos establecen en sus anexos 1y 2 diversos criterios
para la evaluacion de los proyectos y/o practicas de ftransparen cia proactiva que sean

sometidos al proceso de evaluacion porlos organismos garantes.

3. Metodologia de evaluacion

La evaluacion de las practicas de Transparen cia Proactiva presentadas en el gjercicio actual,
se realizara con base en la metodologia disefiaday aplicada para tal efecto por esta Direccion
en el afio 2022, segun los razonamientos expuestos en el ACUERDO NUMERO

OGAIPO/CG/088/2022.

De acuerdoc a esta metodologia, se evaluan seis criterios y dieciochoc componentes,

asignandose a cada uno delos dltimos un rango de calificacion (%), quedando como sigue:

riteric o elemento " ¥ €omponentes v pori:_entaj'e unitario Po‘rcemaje
f porcentaje del'total ' meiide cumplimiento cumplimiento’ po;ff
: componente

Il Procedimientos para 2| 4 Cumplimiento del Anexo 1
identificacion de informacidn

proactiva: 20% 20%

2. Accesible 4 4444444444444 %




arimte da ALcred & s Informacion Puslica,
-3, Prowmenar a¢ Datts Dersonilesy

1 Cadie o ool Extadio de Gaxaca

-

""m) -—;'T"“‘f'—

3. Confiable 4.4444444444434 %
4. Comprensible 4.4444444444444 %
ll. Celidad ce la informacion [ 5. Oportuna 4.4444444444444 %
publicada: 40% i
6. Veraz 4.4444444444444 %
i 7. Congruente 4.4444444444444 <,
g Integral 4.4444444444444 Y,
9. Actual 4.4444444444444 %
10. Verificable 4.4444444444444 %
11. Uso de medios adicionales a los
sitios de intemet y la PNT, como
ll. Diversificacién y el uso de rediodifusion, medios impresos, | 10%
medics altemativos para Ia lonas, perifoneo. sistemas de
cifusion de la infomacion: comunicacién parz personas con |
10% discapacidad, entre otros
12. Existencia de mecanismos de
registro de  consultas ylo | 5%
V. Contabilizacién dg las reutilizacion de informacién,
consultas yfo reutilizacién de 13. Aprovechamiento del registro de
| '@ informaci6n  publicada consultas y/o reutilizacién de lz | 5%
10% informacién publicada.
14. Implementacion de mecanismos | 10%
de participacion ciudadanz.
V. Paricipacién ciudadana 15, Aprovechamiento Te oe
sectiva e informada en e mecanismos de participacion
proceso de publicacion Y ciudadana para Iz mejora de la | 5%
; gdifusién de informacién: 15% publicacion  y  difusion e |
infermacién proactiva,
16. Disefic de rmecanismos de
evaluacion de la politica de 1.6668666666666%
J_ Transparencia Proactiva.
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VI. Efectos positivos generados | 17. Implementacién de mecanismos L
a partir de la informacion de evaluacian de la politica de | 1.6666666666666% !
|

difundida en el marco de ia Transparencia Proactiva

politica de transparencia | 18. Reporte y/o documentos que
proactiva: 5% soporte los resultados de la 1.6886666666656%

evaluacién _J

Lo anterior se plasmaen el documentodenominado Cédula analitica de evaluacién en el cual
se concentra la valoracién por cada rubro evalu ado, vy la puntuacién correspondiente obtenida

por cada Sujeto obligado participante en la presente edicion.

Finalmente, para el reconocimiento de politicas o practicas de Transparencia Proactiva, se

considera la siguiente ponderacion:

 Porcentaje de cumplimiento i e i Tipode reconocimiento

Reconocimientc con mencién especial

©5-100%

60 - 94 % Reccnocimiento

4. Antecedentes y solicitudes de reconocimiento

El pasado 06 de marzo del presente afio, el OGAIPO a través de la Direccién de Gobiemo
Abierto emitié la “Convocatoria para el recon ocimientode practicas de transparen ciaproactiva”,
correspondiente al ejercicio 2023, con la finalidad de que los sujetos obligados del ambito
estatal y municipal presentaran las practicas implementadas para la emision y/o generacion de
informacion adicional y complementaria a sus obligaciones de fransparencia, asi como para

fomentar y fortalecer la participacion ciudadana, y propiciar la disminucién de asimetrias de la




oo Dates Prronaleay
MG an Oavics

informacion, la mejora de los tramites y servicios, la optimizacién en la toma de decisiones por /1
servidores publicos y sociedad en general, asi como detonar la rendicion de cuentas efectiva.

En dicha convocatoria, que fue difundida a través del portal institucional y redes sociales del
OGAIPQ, se establecid que los Sujetos Obligados interesados en participar debian remitir, a
mas tardar el pasado 31 de mayo, su solicitud mediante escrito libre, acompafnadodel formulano '

adjunto a la convocatoria y soportes documentales dela practica sometida a evaluacion.

En virtud de lo anterior, se recibieron las siguientes solicitudes:

1. Mediante oficio UT/0602/2023 de fecha 17 de mayo del 2023, suscrito por la Titular de |
la Unidad de Transparencia Municipal del Honorable Ayuntamiento de Oaxaca de =
Juarez, C. Keyla Matus Meléndez, y recibido en la Direccién de Gobierno Abierto del |

Organo Garante el dia 18 de mayo del 2023, se hizo del conocimientode la misma la
Intencidn del Sujeto obligado de participar en la “Convocatoria para el reconocimientode
practicas de Transparencia Proactiva” con la practica denominada “Micrositio Mejora
Regulatoria”, adjuntando la documentacion requerida en la Convocatoria. "

2. Através de oficio UT/0601/2023 de fecha 17 de mayo del 2023, suscrito por la Titularde
la Unidad de Transparencia Municipal del Honorable Ayuntamiento de Caxaca de = |
Juarez, C. Keyla Matus Meléndez, y recibido en la Direccién de Gobierno Abierto del ‘:
Organo Garante el dia 18 de mayo del 2023, se hizo del conocimiento de la misma la _i Y
Intencidn del Sujeto obligado de participar en la “Convocatoria para el reconocimientode (AQ‘/\
practicas de Transparencia Proactiva” con la practica denominada “Codigo Violeta”, g“\
adjuntando la documentacién requerida en la Convocatoria. ,'

3. Asimismo, mediante oficio UT/0603/2023 de fecha 17 de mayo del 2023, suscrito por la |
Titular de la Unidad de Transparencia Municipal del Honorable Ayuntamiento de Oaxaca
de Juérez, C. Keyla Matus Meléndez, y recibido en la Direccion de Gobiemno Abierto del |
Organo Garante el dia 18 de mayo del 2023, se hizo del conocimiento de la misma la

Intencion del Sujeto obligado de participar en la “Convocatoria para el reconocimientode |
practicas de Transparencia Proactiva” con la practica denominacj(:atéfogos
£

S




i e

Servicios Municipales en Lenguas”, adjuntando la documentacidon requerida en la
Convocatoria.

4. A suvez, mediante oficic CCS/0331/2023 de fecha 22 de mayo del 2023, suscrito por la
Coordinadora de Comunicacién Social del Gobiernodel Estado de QOaxaca, C.l. Elizabeth
Alvarez Acosta; y recibido en Ia Direccion de Gobiemo Abierto del Organo Garante el 22
de mayo del 2023, se hizo del conocimiento de la misma la intencion del Sujeto obligado
de participar en la "Convocatoria para el recon ocimiento de practicas de Transparencia
Proactiva” con la practica denominada “Conferencia Semanal del Gobermnador del Estado
Salomén Jara Cruz”, adjuntanda l2 documentacion comrespondiente.

5. Por su parte, mediante oficio DUTAIP/038/20223 de fecha24 de mayo del 2023, suscrito
por el Titular de la Unidac de Transparencia y Acceso a la informacion Publica del

Honorable Ayuntamiento de San Juan Bautista Tuxtepec, Lic. Carlos Daniel Olivera
Vazquez; y recibido en la Direccion de Gobierno Abierto del Organo Garante a traves del
correo institucional en la misma fecha, se hizo del conocimiento de la misma la Intendidn

n

del Sujeto obligado de participar en la “Convocatoria para el reconocimiento de practicas
\ de Transparencia Proactiva” con la practica dencminada “Sistema Integral de Obras
| Publicas”, adjuntando la documentacion correspon diente.

6. Mediante oficio UT/0840/2023 de fecha 24 de mayo del 2023, suscrito por ia Titular de

la Unidad de Transparencia Municipal del Honorable Ayuntamiento de Oaxaca de

Juarez, C. Keyla Matus Meléndez, y recibido en la Direccidon de Gobiemo Abierto del

Organo Garante el dia 18 de mayo del 2023, se hizo del conocimiento de la misma la

intencién del Sujeto obligado de participar en |3 “Convocatoria para el reconocimiento de

practicas de Transparencia Proactiva” con la préctica denominada "Derecho de Acceso

a la Informacion Plblica en Lenguas’, adjuntando la documentacion requerida en la
Convocatoria.

\ 7. En el mismo sentido, mediante oficio CCS/0367/2023 de fecha 31 de mayo del 2023,

} suscrito por la Coordinadora de Comunicacion Social del Gobiemo del Estado de

| Oaxaca, C.l. Elizabeth Alvarez Acosta; y recibido en |a Direccion de Gobiemo Abierto del

Organo Garante en la misma fecha, se manifesté la intencion del citado Sujeto obligado

S de participar en la “Convocatoria para el reconocimiento de practicas de Tran sparenda

/ / 12
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Proactiva” con la practica denominada “Gozona’, adjuntando parz tal propés\uo fa |

documentacion respectiva.

De acuerdo a lo anterior, fueron recibidas siete solicitudes para obtener el reconocimiento por _"'_
su practica de Transparencia Proactiva. De éstas, cinco coresponden a municipios y dos a
sujetos obligados del Poder Ejecutivo del Estado.

5. Andlisis y evaluacién

Con base en e establecido en el numeral Trigésimo Primero de los Lineamientos para .
determinar los catalogos y publicacién de informacién de interés pablico; y para la emision Y :

evaluacion de politicas de transparencia proactiva emitidos por el Sistema Nacional de o
Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Proteccion de Datos personales (SNT), se
desarrolld la metodologia ya expuesta en el presente informe a través de la cual se realizo eI

analisis y evaluacion de las siete acciones registradas por los Sujetos Obligados. jﬁi‘ wiiat

Derivado de ello, 2 continuacidn, se presentan las puntuaciones obtenidas porcada unadelas » |

practicas presentadas y evaluadas por la Direccién de Gobierno Abierto, enlistandose confo:me e

al orden de recepcion de las propuestas, resultando lo siguiente:

5.1 "Micrositio de Mejora Regulatoria”, implementado por el Honorable Ayuntamiento de Oaxaca ‘

de Juarez.
} Micrositio de Mejora Regulatoria
{ Punta e: 90% _
o ; 4] e A " = : -
¢ F roced;mlentos para la s La.caiidad'de Ia Dwers:f cac:on ye! uso S
identificacionde informacion publicada  de medios altemativos Bl
| H. Ayuntamiento de BIinizmbl iz parala difusiénde la

Oaxaca de Judrez | SEE ; e e .. informacion = BN
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Hallazgos: La practica se implementa a partir del afio 2022 y tiene por objeto concentrar y simplificar
la manera en la que se brinda toda la informacién inherente a los trémites y servicios del Municipio de
Oaxaca de Juarez, brindar certeza juridica en las inspecciones, verificaciones y visitas domiciliarias,

ciudadanizar la emisidn de regulaciones y hacer que los procesos sean cada vez més sercillos, agiles !
Yy apegados a la norma, dotando a la ciudadania de una herramienta que vincule el trabajo del i

municipio con sus demandas, a través del mecanismo de queja, espacio de opinion y participacion | |

ciudadana en la toma de decisiones.
En el Micrositio se encuentran publicadas las siguientes herramientas digitales:

. Registro municipal de trémites y servicios.

. Registro municipal de inspecciones, verificaciones y visitas domiciliarias.

- Padron de inspectores, verificadores y visitadores domiciliarios.

, Registro municipal de regulaciones.
& Protesta ciudadana. /
[ Consulta publica.

. Consejo municipal de mejora regulatoria.

. Programa anual de mejora regulatoria.

. Agenda regulatoria.

De acuerdo 2 la informacién presentada, el disefic del Micrositio fue resultado del trabajo rezlizado
conjuntamente con el Consejo Municipal de Mejora Regulatoria, el cual esta integrado por
representantes de instituciones académicas, como son la Universidad Auténoma Benito Jusrez de
Oaxaca (UABJO) y el Instituto Tecnologico Nacional campus Oaxaca (ITO); Representantes de
organismos y camaras empresariales comeo la Confederacion Patronal de la Republica Mexicana
(COPARMEX) Oaxaca, CamaraNacional de la Industria de Restaurantes y Alimentos Condimentados
de Oaxaca (CANIRAC Oaxaca), Camara Nacional de Comercio en Pequerio, Servicios y Turismo de
Oaxaca(CANACOPE SERVYTUR Oaxaca) y Asociacion de Hoteles y Moteles de la Verde Antequera:;
y una representacion del Gobierno del Estado de Oaxaca (Coordinador Estatal de Mejora
Regulateria).

Asimismo. a través de la herramienta digital del propio Micrositio “consulta publica”, la academia, las
camaras y organizaciones empresariales, asi como la ciudadania en general participaron en los

pericdos de consulta para mejorar lz herramienta.

Derivado de lo anterior, y una vez validado el micrositio por parte de esta Direccion, es verificable que'; |

el Micrositio cuenta con diversos elementos que dan cuenta ue, en su disefio, se considerdla opinidn
p
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| representantes del sector empresarial y académico.

de diversos sectores de la sociedad, como son la herramienta de protesta ciudadana, que permite |
presentar quejas ante omisiones en los trémites y servicios que presta la administracién municipal;
asimismo, es destacable que se cuenta con un padrén de inspectores, verificadores y visitadores
domiciliarios del municipio, con datos que permiten a la ciudadania la identificacion plena de las
servidoras y servidores publicos municipales.

Es destacable también, que través del propio micrositio, el Sujeto Obligade acredité la instalacion de
un Consejo Municipal de Mgjora Regulatoria, el cual funge como un érgano consultive colegiaco, que
tiene por objeto proponer, coordinar y establecer los indicadores de monitoreo y evaluacion en materia
de mejora regulatoria en el municipio de Oaxaca de Judrez: mismo que cuentacon la participacion de

Asi mismo, el micrositio cuenta con actas de sesion e informes de trabajo de este Consejo, con lo que
se acredita que la practica ha considerado Iz participacion ciudadana en su disenio e implementacion.

Recomendaciones: Se recomienda implementar evaluacicnes semestrales, que incorporen 2|
andlisis de consultas realizadas, relacionando este registro con metas e indicadores que permitan un
mejor aprovechamiento del micrositio por parte de la poblacion usuaria.

Por otro lado, es importante que el Sujetc Obligado implemente mecanismos de evaluacién de
resultados y alcance del micrositio y cada uno de sus componentes, los cuales deben refigjarse en

informacién documental gue sirva como insumo para realizar propuestas de mejoraa la practica.

5.2 “Codigo Violeta”, implementado por el Honorable Ayuntamiento de Oaxaca de Juarez

Cdodigo Violeta
Puntaje: 95%

sntosparala  Lacalidaddela = | Diversificacion yeli
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Hallazgos: Se trata de una practica que se implementa desde el 25 de noviembre de 2022, y

consiste en una plataforma digital de acceso a la informacién en materia de violencia de |
genero.; con ella se contribuye a mejorar el acceso a los servicios relacionados con la prevenciény |

erradicacion de la violencia de género, que ofrecen instituciones publicas como son el Instituto

| Municipal de la Mujer del Municipio de Oaxaca de Judrez y la Unidad de atencién a victimas de
 violencia por razén de género de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, Movilidad y Proteccion Civil.

La plataforma cuenta con informacién para el reconocimiento de la violencia de género, lo que
contribuye a facilitar la toma de decisiones de la poblacién que sufre este tipo de violencia.

Destaca que la practica cuenta con informacion actualizada acerca las de instituciones a donde las
victimas pueden acudir las 24 horas del dia para recibir atencion, asi como una linez de comunicacién
directa via telefénica y a través de WhatsApp, en donde pueden recibir atencion en caso de
emergencia, cuyo funcionamiento fue verificado por esta Direccion de Gobierno Abierto.

Sobresale que es posible acceder a la plataforma a través de un cédigo QR que se encuentra visible
en diversos espacios publicos de la Ciudad de Oaxaca de Juarez.

De la revision efectuada z la aplicacion, se estima que la practica cumple con la totalidad de los
atributos de calidad previstos para este criterio, esto es, la informacion resulta accesible, confiable,
comprensible, oportuna, veraz, congruente, integral, actual y verificable.

Recomendaciones: Se recomienda aprovechar de manera mas activa en redes sociales el usc del i
hashtag #CodigoVioleta para difundir el uso de la plataforma, conseguir llegar a mas personas y |
i mantenerla vigente.

Ademas, mantener en la pégina inicial del portal institucional del Sujeto obligado la practica

desarrollada, conla finalidad de permitir el acceso al plblico objetivo y a la sociedad en general, a fin
de garantizar una adecuada difusién, conocimientoy consulta de la informacion generada.

Con la finalidad de mejorar la existencia y aprovechamiento de este mecanismo, se recomienda poner
a disposicion de las personas y en datos abiertos, I informacion generada a traves de las encuestas,
asi como las solicitudes recibidas a través del buzon y la atencion de las mismas. Asimismo, es
recomendable rendir un informe del impacto de la practica, considerando la atencién y seguimiento a
las denuncias de violencia recibidas en las instituciones, por parte de usuarias de la plataforma.
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53 “Catdlogo de Servicios Municipales en Lenguas”, implementado por el Honorable
Ayuntamiento de Oaxaca de Juérez.

Catalogo de Servicios Municipales en Lenguas
80 %
" Procedimientos parala ‘ta calidad de 2 Diversificacion yel us
- identificacionde informacion publicada - de medios alter
informacion proactiva : ; . para la difusion de la
Ceh e R S b .. informacion

20 % 40%

H. Ayuntamiento de

Qaxaca de Judrez e

" Contabilizacion de Ias. Participacion Efectos positivos
_consultas ylo _ciudadanaefectivae  generadosa partirde
reutilizacion de fa ‘informadaenel informacion difundi
informacion proceso de publicacion enelmarcodela
: v difusion de politicade i
_informacion . fransparencia proactiva:

iy ie detona la rendicién de cuentas efectiva, pues la poblacién cuenta con informacion puntual sobre

Hallazgos: La practica surge en el presente ejercicio, y nace de un diagnostico municipal que
considera a alrededor de 7 mil personas habitantes del Municipio de Oaxaca de Juérez, quienes son
hablantes de Mixtecoo de lengua Mixe. Ante ello, el municipic de Oaxacade Juérez elabero catalogos
de servicios municipales en estas lenguas, mismo que ha dado a conocer a través de su portal
institucional y que, de acuerdo al municipio, han sido elaborados en un lenguaje sencillo, respetando
el sentido de lo que se pretende comunicar.

Con estz practica, se contribuye a incrementar el conccimiento de la poblacion habiante de lengua

Mixtecay Mixe, que reside en la capital de estado, sobre los servicios que debe garantizar el municipio |
y gque constituyen un piso minimo a que la poblacion tiene derecho. En este sentido, es destacable |
que este catalogo se encuentra disponible en formato de audio, tomando en cuenta que la poblacién |
hablante de lengua indigenas, en su mayoria, no esta alfabetizada en su lengua.

Con lo anterior, se disminuyen las asimetrias de informacion entre municipio y la poblacién objetivo y

s servicios gue puede y debe exigir al municipio.
Cabe mencionar que la informacién del catalogo, de acuerdo al Sujeto Obligado, ha sido difundida
también a través de la radio y de las redes sociales, contribuyendo con ello a mejorar &l alcance de la
informacion.
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del portal.

de satisfaccion, para detectar areas de oportunidad en esta practica.
También se sugiere que la versién que incluye los audios en lenguas indigenas se encuentre de

' manera mas accesible en el sitio.
Evaluar la posibilidad de complementar los formularios para no sdlo informar sobre los servicios, sino
sus caracteristicas y comoacceder a ellos, asi comoredirigir a los usuarios a dicha informacion dentro t _

Finalmente se sugiere que los audios sean socializados de manera permanente a través de redes | |

sociales del Sujeto Obligado.

Recomendaciones: Incluir algin formulario que recoja datos estadisticos de las personas hablantes . ! e
de lengua indigena que visiten ¢l portal y acceden a los materiales publicados, asi comouna encuesta

5.4 Conferencia Semanal del Gobermnador del Estado Salomén Jara Cruz”, implementado por la :
Coordinacién de Comunicacion Social del Gobiemo del Estado de Qaxaca. ; ~ i

f Conferencia Semanal del Gobermador del Estado Salomén Jara Cruz
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Comunicacion Social
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Hallazgos: Se trata de una practica que se realiza bejo la coordinacién del Sujeto Obligado desde el
pasado mes de diciembre del 2022, que consiste realizar los dias lunes de cada semana una
conferencia por parte del Gobernador del Estado, Salomdn Jara Cruz con el objetivo de informar de
manera oportuna a la poblacion sobre las acciones que implementa el Gobierno del Estado en
beneficio del Estado. A la conferencia acuden representantes de diversos medios de comunicacion,
quienes rezlizan preguntas y reciben respuestas por parte del Gobernador del Estado, asi como de
funcionarios presentes.

El Sujeto Obligado refiere que, con la implementacion de esta practica, se ha logrado contar con una :‘
sociedad oaxaquefia mejor informada sobre asuntos de interés publico relacionados con economia,

turismo, seguridad y justicia, asistencia social, salud, combate a la corrupcion, infraestructura, culiura,
movilidad, migracién, medio ambiente, deporte, finanzas, educacion, género, asistencia social,
desarrollo rural, desarrollo urbano, entre otros. En este sentido, es destacable que las conferencias
son transmitidas a través de la Corporacién Oaxaquefa de Radio y Television, pero también a traves
’\' de las redes sociales del Gobernador del Estado, como son Facebook, “X"y YouTube, asi como de
I | diversos medios de comunicacion, lo cual incrementa de manera exponencial el alcance de la :

!n‘ _ cobertura. Sobresale también que, durante la transmision ce este programa, sé cuenta con el apoyo
A\ de una perscna traductora en lengua de sefias, lo que permite que la informacién que se brinde llegue
'\ | 2 personas con discapacidad auditiva.

Cabe mencionar que, durante el disefio de la practica, el Sujeto Obligado realizé un levantamiento ce
encuestas a la ciudadania para conocer los principales medios por los cuzles se mantiene informada.
Por otro lado, es importante sefalar que el Sujeto Obligado sefiala que, derivado de esta practica, se
raciben diversas solicitudes ciudadanas a través de las redes sociales del Gobernador del Estado,
mismas que son canalizadas y atendidas por las areas correspondientes.

De manera general, puede sefalarse que con esta practica se contribuye a reducir las asimetrias de
informacion entre gobierno y poblacién, se brindan herramientas, tanto a las instituciones como a Ia
! | poblacion, para optimizar la toma de decisiones; y se cetona la rendicion de cuentas efectiva.

Recomendaciones: Se recomienda al Sujeto Obligado realizar y difundir ce forma periédica informes
de resultados sobre el alcance e impacto de la préactica; asi también se recomienda realizar y difundir
informes sobre las demandas y solicitudes que se reciben derivado de 12 practica, asi como el estaco |

de atencion de las mismas.
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5.5"Sistema Integral de Cbras Publicas”, implementado porel Honorable Ayuntamiento de San

Juan Bautista Tuxtepec.

Sistema Integral de Obras Pliblicas
60 %

: e i e
Procedimientos para la La calidad de la Diversificacion yel uso
- identificacionde informacion publicada ' de medios altemativos
. Informacion proactiva . ; parala difusiondela

informacion

H. Ayuntamiento de
San Juan Bautista
Tuxtepec

Contabilizacionde las Participacion Efectos positivos

“informacion - proceso de publicacién enel marcodela
el y difusion de © it politicade

infonmacion . transparencia proactiva |

Hallazgos: Esta préctica se implementz a partir del afio 2022 y consiste en un micrositio alojado en
el portal institucionai del Sujeto Obiigado, el cual concentra el total de obras publicas y acciones que

el Municipio realiza durante el periodo de gobierno 2021-2023. Derivado de la revisidn por parte de ia
Direccién de Gobierno Abierto se constato que el denominado “Sistema Integral de Obras Piblicas”
es de fécil acceso y navegacion, y contiene informacion desagregada a nivel de agencia municipal y

| colonia; asi también, la informacion sobre obras publicas se presenta en un lenguaje claro v sencilio,

apoyado con fotografias y mapa de geolocalizacién de obras. Cabe mencionar que se presenta
informacién relacionada con costos de Iz obra, fecha de inicio y de conclusién si fuera el caso, estado
actual de obra, asi como nimeros de expedientes, por 10 que se considera que la informacion
presentada resulta relevante para Ia poblacién y es detonante para propiciar una rendicion de cuentas
efectiva, ademas de que contribuye para reducir asimetrias de informacion entre gobierno y

ciudadania.
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Recomendaciones: Se recomienda disefiar e implementar una estrategia integral para la difusion de
la practica, que incluya redes sociales y medios alternativos para hacerla del conocimiento de un

nimero amplio de poblacion, Asimismo, se sugiere incorporar un contador de visitas, un buzén digital
general y un botén que permita emitir quejas, comentarios y/o sugerencias sobre alguna cbra en
especifico. Asi también, es importante que, a partir de las anteriores sugerencias, se eiaboren

indicadores de gestién y resultados, que permitan evaluar y mejerar la practica.

5.6 “Derecho de Acceso 2 la Informacion Publica en lenguas”, implementado por el Honorable

Ayuntamiento de Oaxaca de Juarez

Derecho de Acceso a la Informacion Publica en lenguas
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Hallazgos: La practica se implemento a partir del presente gjercicio, y consiste en la creacion dé\seis i
carteles, uno en espafiol y cinco en lenguas indigenas: zapoteco, mixe, mixteco, chinanteco v J
mazateco, con informacion puntual en materia del ejercicio del derecho humano de acceso a2 la
informacién plblica. A través de estos carteles, la poblacién hablante de estas lenguas indigenas ||
pueden conccer ;Qué es una sclicitud de acceso a la informacidn plblica? ; Cudles son Ios requisitos
para realizar una solicitud? Y ;Ante qué instancias debe presentarse? Entre otra informacién
relevante.
Con lo anterior se fortalecen las capacidades de las personas hablantes de estas lenguas indigenas,
principalmente las residentes en el Municipio de Oaxaca de Juarez, en el gjercicic del derecho de
acceso a la informacién plblica.
La plataforma cuenta con un buzén de comentarios para la mejora continua del portal, asi como un
contador de visitas.

Los carteles publicados en la plataforma digital cuentan posibilidad de descargz de unz versién en i "\
formato editable, lo cual permite que las personas puedan reutilizarlo y realizar modificaciones y e {"
aportaciones. \
Recomendaciones: Se recomienda incorporar versiones en audio para facilitar el acceso a la

informacion, considerando que las personas hablantes de lenguas indigenas en su mayoria no se
encuentran alfabetizadas en su lengua. Asi también se sugiere Incluir encuestas gue recoja datos
| estadisticos de las personas hablantes de lengua indigena que visiten el portal y acceden a los ; /
materiales publicades, asi como una encuesta de satisfaccion y sugerencias, para detectar areas de
oportunidad en esta practica.

Finaimente, se recomienda considerar medios altemativos de difusion como son la radio y CORTV
para mejorar el alcance de la préctica. =

5.7"Gozona", implementado por la Coordinacién de Comunicacién Social del Gobierno del
Estado de Oaxaca y Corperacion Oaxaquena de Radio y Television

! Gozona
; 98 % |
olele] elislo T3k M Procedimientos para ia Lacalidaddela Diversificacion yel uso §
OLIGTL =Rl | identificacionde informacion publicada - de medios altemativos  Pasard

del Gobierno del informacion proactiva

i : parala difusiondela’
| Estado de Oaxaca y ; SEenE -~ informacion = -

3
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Corporacion l
Oaxaguefa de Radio |
y Television

20 % 40 % 10 %

‘Contabilizaciondelas =~ Participacion
~consultasylo = ciudadana efectivae i 7
‘reutilizaciondela : informadaen el informacion difund

informacion proceso de publicacion ~ enelmarcodela
y difusion de :
IIMACIS

Hallazgos: Se trata de una préctica que realizan de manera coordinada dos Sujetos Obligados: La |

Coordinacién de Comunicacion Social del Gobierno del Estado de Oaxaca y la Corporacion
Oaxaquena de Radioy Television a partir del pasado mes de diciembre del 2022, que consiste realizar
los dias jueves de cada semang un programa de television en el cual participan las comunidades del

estado de Oaxaca, con el objetivo de rescatar, promovery difundir la rigueza cultural de los pueblos

originarios, asi comoinformara través del Gobernador v funcionarios, sobre diversos temas de interés

publico.

El programa se encuentra dividido en siete secciones: Intervencion musical, mesa de prensa, mesa |

con funcionarios, buzén ciudadano, Oaxacaprofundo y cierre; 2 la fecha de registro se habian llevado |

a cabo 24 emisiones.

Cabe mencionar, que, si bien la practica esté pensada para dar visibilidad a las expresiones artisticas, |

culturales y tradiciones de los pueblos, como parte de estas emisiones se lieva a cabo un encuentro |

con periodistas en donde se abordan temas covuniurales de interés plblico en temas como economia,
turismo, seguridad v justicia, combate a la corrupcion, entre ofros. Es destacable que, durante la
transmision de este programa, se cuenta con ef apoyo de una persona traductora en lengua de sefias,
lo que permite que lz informacién que se brinde llegue a personas con discapacidad auditiva.

Los Sujetos Obligados sefizlan que, a través del buzdn de comentarios de las paginas de CORTY,
asi como de las redes sociales del Gobernador del Estado se reciben y atienden diversos
planteamientos ciudadanos; entre ellos, solicitudes para realizar Ia "gozona” en sus comunidades. Lo
cual también es un elemento a destacar, pues las emisiones han tenido como sede diverscs
municipios del Estado.
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Recomendaciones: Se recomienda al Sujeto Obligado realizar y difundir de forma periddica informes
de resultados sobre el alcance e impacto de la practica, parz ello también se recomienda implementar
mecanismos adicionales de participacién ciudadana que permitan a la ciudadania expresar opiniones
y propuestas sobre el contenido de la practica ; asi también se recomienda realizar y difundir informes
sobre las demandas y solicitudes que se reciben derivado de la practica, asi como el estado de |

E atencidn de las mismas. En suma, se recomienda fortalecer el componente de participacion ciudadana

y evaluacion de la practica. £ ,.

De acuerdo a los resultados de la evaluacion, se obtuvieron los puntajes siguientes:

“‘Nombredelapractica ~ ' ¢ SujetoObligado. . = Piintaje |
£ : - : : e : Obtenido
(0-100%).

| Honorable Ayuntaiento de Oaxaca de Juarez g0

“Micrositio eja Regu!atoria"

“Cddigo Violeta” s : i ‘Honorable Ayuntamiento de Oaxacade Juarez 95

“Catélogos de Servicios Municipales en | Honorable Ayuntamiento de Oaxaca de Juarez 90 |

Lenguas” b

“Conferencia Semanal del Gobernador del | Coordinacion de Comunicacion Social del 98 -

Estado Salomdn Jara Cruz" Gobierno del Estado de Oaxaca

“Sistema Integral de Obras Publicas” Honorable Ayuntamiente de San Juan Bautistz 80
Tuxtepec -

| “Derecho de Acceso a la Informacién Publica | Honorable Ayuntamiento de Oaxacade Juarez | 30

en Lenguas” ' '

“Gozona” Coordinacion de Comunicacion Social del 98
Gobierno del Estado de Oaxaca y Corporacion i
Qaxaquena de Radic y Television




OGAIPO

' !/ + En razodn de lo anterior, se propone realizar la entrega de Reconocimientos de Practicas de
Transparencia Proactiva, comespondiente al ejercicio 2023, en los términos siguientes:

- Reconocimiento'con mencion especial

Nombredelapricica | SustoOblgmdo

ileta” (Sor T e 5 obfe yamento d Qaxaca d uarez

“Conferencia Semanal del Gobernador del | Coordinacion de Comunicacion Social  del
, .| | Estade Salomén Jara Cruz” Gobierno del Estado de Oaxaca

“Gozona" Coordinacién de Comunicacion Social del |
Gobierno del Estado de Oaxaca y Corporacion
Qaxaguefia de Radio y Television

N : “Reconocimiento

f‘ i 8 . Nombre de la practica | Sujeto Obligado

“Micrositio Mejora Regulatoria” Honorable Aumiento de cae :

“Catalogos de Servicics Municipales en | Honorable Ayuntamiento de Oaxaca de Judrez
Lenguas”

“Sistema Integral de Obras Publicas” Honorable Ayuntamiento de San Juan Bautista
Tuxiepec

“Derecho de Acceso 2 a2 Informacién Piblica en | Honorable Ayuntamientc de Oaxaca de Juarez
Lenguas”

Finalmente, como parte de este informe de resultados, se adjuntan los formularios presentados
por los Sujetos obligados participantes en la presente edicion 2023 (Anexo 1), asi como el
documento denominado “cédula de evaluacion”, donde se presenta el desglose de resultados
obtenidos en la evaluacion de cada uno de los aspectos considerados, de acuerdo a la
metodologia descrita en el apartado 3 del presente. {

J 2
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\
Se emile el presente Informe de Resultados de la Evaluacion para el Reconocimiento 3@
| Practicas de Transparencia Proactiva, correspondiente al gjercicio 2023 con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 56, 57 y 58 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la k
Informacién Publica, 93 fraccion Il incisos b), e) e i) de la Ley de Transparencia, Acceso a fa ;

il e vk T

Informacion Publica y Buen Gobiemo del Estado de Oaxaca, en relacion con el articulo 1 6
fraccion XVl del Reglamento Intemo del OGAIPO en vigor.

C. Rey Luis Toledo Guzman
Director de Gobierno Abierto def OGAIPO

Ry
ﬁ%

Oaxaca de Judrez, Oaxaca; quince de agosto de dos mil veintitrés.
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Evidencia 801-Unidad de Transparencia Municipal Programa

Presupuestario Municipal 31- Gobierno Transparente.

3er trimestre.

Componente 2: Porcentaje de acciones de acceso facil y oportuno de la informacion publica realizada.

Actividad 2.1: Porcentaje de acciones de promocion para la proteccion de datos personales realizadas.

® (édula de descripcion y evidencia fotografica de la difusion y distribucion de los carteles de
“Derecho de Acceso a informacion publica en lenguas™

Porcentaje: 30%

K/ VoBo.
Elaboré. o
m—r—ﬂ/ — = :
i Keyla Matus eMT
Angeles Asupcion Arias Abrego Titular de la Uni¢iad de Transparencia ~
Asesor “C” Mdnicipal
v

Unidad :

. ]

Avenida Oaxaca niim.210-A, fraccionamiento San José La Noria, Oaxaca de Juarez, Oax.

www.municipiod

eoaxaca.gob.mx

fwood

Encargada.
Tz

Michelle Arlette Cortes Garcia.
Jefa de departamento de vinculacién
con la sociedad y el gobierno abierto.

"= (951) 438 7428
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“2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD".

DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA EN LENGUAS

Actividad:

Se realizo la distribucién de los carteles del Derecho de Acceso a la  Informacion
Publica traducido en 5 lenguas y en espafiol en diferentes Unidades Administrativas
del municipio de Oaxaca de Juarez.

Fechas en la que se realizé la actividad:
03/AGOST0/2023, 23/AGOSTO/2023.

Lugares en los que se llevo a cabo la actividad:
e Entrada principal del municipio

Alcaldia Municipal

Direccidon de Ingresos

Unidad de Tramites Empresariales

Departamento Pagos de Némina

Unidad de Transparencia

Direccion de Patrimonio

DIF Municipal

Instituto Municipal de la Mujer

Instituto Municipal de Lenguas Indigenas

Secretaria de Medio Ambiente y Cambio Climatico

Instituto Municipal de la Juventud

Secretaria de Fomento Turistico

Direccién de Pensiones

Coordinacion de Ciudad Educadora

Instituto Municipal del Deporte

Secretaria de Bienestar

Secretaria de Obras

Coordinacién del Centro Histérico
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“2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD".

Evidencia Fotografica: Se realizo la distribucién de los carteles del Derecho de
Acceso a la Informacion Publica traducido en 5 lenguas y en espafiol en
diferentes Unidades Administrativas del municipio de Oaxaca de Juarez.
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., Qaxaca de Juarez

e 2022 - 2026

“2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD".

Evidencia Fotografica: Se realizé la distribucion de los carteles del Derecho de
Acceso a la Informacion Publica traducido en 5 lenguas y en espafiol en
diferentes Unidades Administrativas del municipio d

@ o e
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. Oaxaca de Judrez
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“2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD".

Evidencia Fotografica: Se realizé la distribucion de los carteles del Derecho de
Acceso a la Informacién Publica traducido en 5 lenguas y en espafiol en
diferentes Unidades Administrativas del municipio de Oaxaca de Juarez.
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Oaxaca de Ju&;ez
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“2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD".

Evidencia Fotografica: Se realizo la distribucion de los carteles del Derecho de
Acceso a la  Informacién Publica traducido en 5 lenguas y en espafol en
diferentes Unidades Administrativas del municipio de Oaxaca de Juarez.
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“2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD".

Evidencia Fotografica: Se realizé la distribucién de los carteles del Derecho de
Acceso a la  Informacion Publica traducido en 5 lenguas y en espafiol en
diferentes Unidades Administrativas del municipio de Oaxaca de Juarez.
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: Oaxacc':' ;Juﬁrez

Evidencia 801-Unidad de Transparencia Municipal
Programa Presupuestario Municipal 31- Gobierno Transparente.
3er trimestre.
Componente 2: Porcentaje de acciones de acceso facil y oportuno de la informacién publica realizadas.

Actividad 2.2: Informe Trimestral interno de la Unidad de Transparencia del registro total de
solicitudes de acceso a la informacion y recursos de revision, recibidos a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia o en forma fisica.

Porcentaje: 30%

es sij
%

=

Elabord. 7

g
Angeles Asuncion Arias Abrego
Asesor “C”

C. Elsa ﬁia Roman Torres.
Jefa del Depto. de transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccién De
Datos Personales.

Avenida Qaxaca num.210-A, fraccionamiento San José La Noria, Oaxaca de Juarez, Oax. - {951) 438 7428

WOWAN TR AlLl' udeoaxaca .;..'ﬂﬁ.”\,‘s
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_Oaxaca de Judrez
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“2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD"”.

SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

MEDIO DE PRESENTACION JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE MUIJERES HOMBRES N/I

Plataforma Nacional 33 30 50 48 23 43
de Transparencia

Correo Electronico 1
Fisica
Total Solicitudes 34 30 50 48 23 43
SOLICITUDES DE DERECHOS ARCOP
MEDIO DE JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE MUIJERES HOMBRES N/1
PRESENTACION

Correo Electrénico

Fisica 1 1

Total Solicitudes 1

ESTADISTICAS RECURSOS DE REVISION.

MEDIO DE JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE MUIJERES HOMBRES N/I
PRESENTACION
SICOM 2 2 3 2 5

Avenida Oaxaca niim.210-A, fraccionamienro San José La Noria, Oaxaca de Juarez, Oax. . (951) 438 7428
www.municipiodevaxaca.gob.mx )ﬁ
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_ Oaxaca de Juérez
Vatrimon i ia Dumanidad

e 20m 2004
2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD".

Evidencia 801-Unidad de Transparencia Municipal Programa
Presupuestario Municipal 31- Gobierno Transparente.

3er trimestre.

Componente 2: Porcentaje de acciones normatividad en materia de Transparencia realizadas.

Actividad 2.3 Porcentaje de servidoras y servidores municipales capacitados.

e Fichas informativas de cada capacaticacion realizada por el OGAIPO y la Unidad de Transparencia

y las areas que han participado.

Porcentaje: 30%

Respofisable

,/7-'"

Elaboro. VeBo.
M \C/Z\ K X

o}
N = 6 F[dﬁl/—\jt C. Elsa Ant6nia Roman Torres.
Angeles Asuncion Arias Abrego Keyla el¢

o I ? ) Jefa del Depto. de transparencia,
Asesor “C” Tt s Uingad oecTHaRspacenc Acceso a la Informacion y Proteccién De

unicipal Datos Personales.

_ Unid

de Transpdrencia

" Avenida Oaxaca nium.210-A, fraccionamiento San José La Noria, Oaxaca de Juarez, Oax. o (951) 438 7428

www.municipivdeoaxaca.gob.mx

fwEod
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Oaxaca de Juﬁrez :
Patsimonio cuitural de la humanida

“2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD".

FECHA
06 DE SEPTIEMBRE DE 2023
HORA 13:00 HRS.
TEMA SISAI 2. 0 y SICOM
MODALIDAD PRESENCIAL
Que los servidores publicos cuenten con las herramientas adecuadas
OBJEHVO para el manejo de los sistemas que integran la Plataforma Nacional de
Transparencia, para la recepcion de solicitudes de acceso a la
informacion, derechos ARCOP y recursos de revision.
AREAS PARTICIPANTES 1. UNIDAD DE TRANSPARENCIA MUNICIPAL
NUMERO DE 02
PARTICIPANTES
HOMBRES 01
MUJERES ' 01

DATOS DEL CAPACITADOR (RA)

NOMBRE Sarai Santiago Orozco
CARGO Jefa del Departamento de Acceso a la Informacion
OGAIPO
DEPENDENCIA
A (951) 51 511 90 Ext. 430
NUMERO DE
CONTACTO
sarai.santiago@ogaipoaxaca.org.mx
CORREO ,
ELECTRONICO

Unidad

UC 17a41sPArCiICia

Avenida Oaxaca mim.210-A, fraccionamiento San José La Noria, Oaxaca de Judrez, Oax. = (951) 438 7428

www.municipivdevaxaca,gob.mx e
fvonod
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“2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD".

EVIDENCIA FOTOGRAFICA .

Capacitacion a los integrantes de Departamento de transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion De Datos Personales.

 Avenida Oaxaca num.210-A, fraccionamiento San José La Noria, Oaxaca de Juarez, Oax. : (951) 438 7428

www.municipiodeoaxaca.gobamx
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,Qaxaca de JuGrez

“2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD".

Evidencia 801-Unidad de Transparencia Municipal

Programa Presupuestario Municipal 31- Gobierno Transparente.

COMPONENTE 2:

3er trimestre.

Porcentaje de acciones de acceso facil y oportuno de la informacion publica realizadas.

ACTIVIDAD 2.4: Porcentaje de cumplimiento de las obligaciones de transparencia realizado

e Oficio UT/1238/2023/ en donde se indica la carga de obligaciones del Director del instituto municipal de

planeacion.

¢ Concentrado de las 31 areas que realizan la carga de obligaciones de Transparencia.

PORCENTAJE:30%

Elabosé

=Hg
Angeles Asuncidn Arias Abrego

Asesor “C”

Avenida Oaxaca nium.z10-A, fraccionamiento San José La Noria, Oaxaca de Judrez, Oax.

sp lee
C. Elsa A%ia!/;oma'n Torres.

Jefa del Depto. de transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccidn De
Datos Personales.

\éﬁ VoBo.
Keyla M M

Titular de la Unidad de Tr
Municipal

Bnsparencia

__ Unidad J

Aransparcid

1

= (951) 438 7428

www.municipiodevaxaca.gob.mx
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G28 ANC DE LA INTERCULTURALIDAD".

AREA: Unidad de Transparencia Municipal.
No. BE SFISIB: UT/41228/2023.

ASUNTO: Se solicita carga de informacion
SIPOT 3er trimestre.

Oaxaca de Juéarez, Oaxaca, 29 de septiembre de 2023

C. !SIDORO*YESCAS MARTINEZ

DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION DE
OAXACADE JUAREZ

PRESENTE.

De conformidad con los articulos 70, 71 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica y 30 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica
y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, por este medio agradeceré a usted.

Identificar, organizar, actualizar y validar la informacioén relativa a las obligaciones de
Transparencia que genera y/o posee en ejercicio de sus facultades, competencias y
funciones del area a su cargo, de conformidad con la Tabla de Aplicabilidad; en
consecuencia, debera realizar la carga de informacién correspondiente al Tercer
Trimestre de 2023, en los formatos homologados de la Plataforma Nacional de
Transparencia del Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT) de
conformidad con los lineamientos aplicables, A MAS TARDAR EL PROXIMO 15 DE LOS
CORRIENTES EN FORMA IMPRORROGABLE.

Anual General 70 v Objetivos y metas |nstrtumonales No

Trimestral General 70 Vv Indicaciones de interés publico Si

Trimestral | General 70 W Indicadores de resultados Si

Trimestral | General 70 KAXIX Informes emitidos Si

Trimestral | General 70 XXX Estadisticas Generadas Si

INSTITUTO —————— ;
MUNICIPAL DE Trimestral | General 70 XXXVII-A Mecanismos de participacién ciudadana | Si
PLANEACION Trimestral | General 70 XXXVII-B E:;;git::;z :e los mecanismos de Si
Trimestral | General 70 XLVI-A ﬁgﬁa;aggl consejo.consultiva del sujeto Si

Trimestral General 70 Unuqu!- Sopriggge:ozgﬁﬁ; r::endaciones del Si
Trianual Generaldeg‘r M&%{ggﬁn LF*!?& de Desarrollo Municipal No

* Avenida Oaxaca mim.210-A, fraccionamiento San José La Noria, Oaxaca de Judrez, Oax. "o (951) 438 7428

www.anunicipiodeoaxaca.gob.mx ’)@

fvcad
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#2023, ANO DE LA INTERCULTURALIDAD".

No omito informarle que la inobservancia a las leyes de la materia, sera sancionada en
términos de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de

Oaxaca y sus Municipios.

Para cualquier duda o aclaracion quedo a sus ordenes al correo institucional
jefe.unidadtransparencia_22-24@municipiodecaxaca.gob.mx

Agradeciendo su compromiso con la transparencia y la rendicién de cuentas, quedo de
usted, enviandole un cordial saludo.

NG
N ATENTAMENTE. :

Sy
- '%%OR UNA CIUDAD EDUCADORA”

o

'?FETO AL DERECHO AJENO ES LA PAZ”

5 &, & ‘-/
S : A i <

“aciudade®™ "\ I | 9.
,2gxaca do Judrep. KEYLA MATUS MELENDEZ.
TITUCARDE LA UN[D’,A\\D/ DE TRANSPARENCIA MUNICIPAL.

UNIDAD DE |
TRANSPARENCIA |
CRAPECAESSS /
KMM'ert
C.c.p.- C. Francisco Carrera Sedano, Contralor Interno Municipal, para su conocimiento.
Expediente.

nidad

7
€ ixe

- Avenida Oaxaca num.210-A, fraccionamiento San José La Noria. Oaxaca de Juarez, Oax. "« (951) 438 7428

www.municipiodeoaxaca.gob.mx
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2.4 Porcentaje de cumplimiento de las obligaciones de transparencia realizado

TESORERA MUNICIPAL.
SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA MOVILIDAD Y PROTECCION CIVIL.
SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS Y DESARROLLO URBANO.
SECRETARIA DE GOBIERNO MUNICIPAL.
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y CAMBIO CLIMATICO.
SECRETARIA DE SERVICIOS MUNICIPALES.
SECRETARIA DE BIENESTAR MUNICIPAL.
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO.
SECRETARIA DE FOMENTO TURISTICO.
. SECRETARIA DE ARTE Y CULTURA.
. COORDINACION EJECUTIVA DEL CENTRO HISTORICO
. COMITE MUNICIPAL DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA.
. DIRECCION DE PENSIONES.
. DIRECCION DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE LA MUJER.
. SECRETARIA PARTICULAR DE LA PRESIDENCIA.
. SECRETARIA TECNICA.
. CONSEJERIA JURIDICA.
. ALCALDIA MUNICIPAL.
. COORDINACION DE CIUDAD EDUCADORA.
. COORDINACION DE COMUNICACION SOCIAL.
. COORDINACION DE ASUNTOS METROPOLITANOS.
. UNIDAD DE TRANSPARENCIA.
. SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA.
. CONTRALORIA INTERNA MUNICIPAL.
. DIRECCION GENERAL DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION.
. DIRECCION GENERAL DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE LA JUVENTUD.
. DIRECCION GENERAL DEL INSTITUTO MUNICIPAL DEL DEPORTE.
. DIRECCION DE SISTEMAS DE INFORMACION.
. DIRECCION GENERAL DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE LAS LENGUAS INDIGENAS.
. SECRETARIA MUNICIPAL.
. ENCARGADA DE LA OFICINA DE PRESIDENCIA.
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Avenida Oaxaca nium.210-A, fraccionamiento San José La Noria, Oaxaca de Juarez, Oax. = (951) 438 7428

www.municipiodeoaxaca.gob.mx
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