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MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ
AGENCIA DE TRANSFORMACION DIGITAL

Reporte Interno de la Unidad de Gestién y Enlace

Informe Anual de Actividades

2025

Programa Presupuestario: 21. Fortalecimiento de la Infraestructura Tecnoldgica y Gestion
Gubernamental

Nivel de Indicador: FIN. Porcentaje de usuarios de internet que acceden desde fuera del hogar
como proporcion del total de usuarios de internet.

Valor Alcanzado : Sin datos desagregados por parte de la pagina del INEGI.
Valor Esperado :>18

Valor Acumulado :

De acuerdo al Reporte de Resultados a la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y uso de la
Informacion en los Hogares, del INEGI, emitida en mayo de 2025, alin no se cuenta con informacién

desagregada por entidad.

Fﬁlalﬁg lNEGI ENCUESTA NACIONAL SOBRE DISPONIBILIDAD Y

USO DE LA INFORMACION EN LOS HOGARES
(ENDUTIH)

6 de mayo de 2025

Pagina 6i24

Con excepcién del acceso a intemet en el hogar y en el trabajo, entre 2023 y 2024 se
presentaron disminuciones estadisticamente significativas en los porcentajes de los lugares
restantes en los que se tuvo acceso a intemet. Estas diferencias fueron de 4.0 puntos
porcentuales para el acceso en cualguier {ugar mediante una conexién mévil, de 2.1 para el
acceso en casa de ofra persona, de 2.4 para el acceso en sitic publico, con o sin costo, y de
1.2 para el acceso en la escuefa (ver grafica 5).
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MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ
AGENCIA DE TRANSFORMACIC)N DIGITAL

Reporte Interno de la Unidad de Gestiony Enlace

Informe Anual de Actividades

2025
Programa Presupuestario: 21. Fortalecimiento de la Infraestructura Tecnologica y Gestién

Gubernamental

Nivel de Indicador: Propésito. Porcentaje de servicios y tramites a la ciudadania optimizados con el
uso de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones.

Valor Alcanzado : 100%

Valor Esperado : 100%
Valor Acumulado : 100%

NUmero de Sistemas optimizados con el uso de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones:

Evaluados en el afio: 21
Desarrollados en el afio: 21

PATRIMONIO CLI T
RAI
DE LA HUMANIDAD
—

2025.2027

] DIGITAL ]

Flor Estela HErnandez Aguilar - Dra. Miriam Rébeta
Jefa de la Unidad de Gestién y Enlace Praeuraidesiacagencia de Tra

Pégina2de2
informe Anual



VECINAS Y VECINGS =’

| AGENCIA DE )
TRANSFORMANDO | TRANSFORMACION

T R '
JUNTOS e | PIGITAL
i GOBIERND MUNICIFAL 2025-2027

TRA
DE LA TIMANIDASD

MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ
AGENCIA DE TRANSFORMACI()N DIGITAL

Reporte Interno de la Unidad de Gestiony Enlace

Informe Trimestral de Actividades

Octubre Diciembre 2025
Programa Presupuestario: 21. Fortalecimiento de la Infraestructura Tecnoldgica y Gestién

Gubernamental

Nivel de Indicador: COMPONENTE 1. Porcentaje de Avance en la implementacion de la Agenda de
Gobierno Digital Municipal.

Valor Alcanzado :20%

Valor Esperado :20%
Valor Acumulado : 100%

Durante el cuarto trimestre del afio se alcanzd el 20% , que significa la meta establecida para el
Componente 1, a través de las siguientes actividades, con el total de las acciones que se enlistan:

 Cantidad dé Accio'nes

i de Resumen Narrativo
Actividad 2L : i Ejecutadas
Ejecucién de acciones de implementacion de Proyectos de
ACTIVIDAD 1.1 Infraestructura de Tecnologias de la informacién en beneficio de 35
Ejecucién de acciones de Servicios de Tecnologias de la
ACTIVIDAD 1.2 ; ;% 5 s
CTVIDADL2 | formacién en beneficio de la ciudadania. ... 148
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MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ
AGENCIA DE TRANSFORMACI(’)N DIGITAL

Reporte Interno de la Unidad de Gestién y Enlace

Informe Trimestral de Actividades

Octubre Diciembre 2025
Programa Presupuestario: 21. Fortalecimiento de la Infraestructura Tecnolégica y Gestion

Gubernamental

Nivel de Indicador: Actividad 1.1 Porcentaje de ejecucién de acciones de implementacion de
Proyectos de Infraestructura de Tecnologias de la Informacién en beneficio de la ciudadania.

Valor Alcanzado : 20%
Valor Esperado 1 20%
Valor Acumulado : 100%

Actividad 1.1 Ejecucién de acciones de implementacién de Proyectos de Infraestructura de
Tecnologias de la Informacion en beneficio de la ciudadania.

El Departamento de Soporte cableé 35 nodos de red itinerante para el programa permanente
didlogos vecinales, ademas de dar el soporte en sitio a usuarios.
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MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ
AGENCIA DE TRANSFORMACION DIGITAL

Reporte Interno de la Unidad de Gestiony Enlace

Informe Trimestral de Actividades

Octubre Diciembre 2025
Programa Presupuestario: 21. Fortalecimiento de la Infraestructura Tecnolégica y Gestion

Gubernamental

Nivel de Indicador: Actividad 1.2 Porcentaje de ejecucién de acciones de Servicios de Tecnologias
de la Informacién en beneficio de la ciudadania.

Valor Alcanzado : 20%
Valor Esperado : 20%
Valor Acumulado : 100%

Actividad 1.2 Ejecucién de acciones de Servicios de Tecnologias de la Informacién en
beneficio de la ciudadania.

El Departamento de Desarrollo de Aplicaciones ejecut6 202 acciones de mantenimiento a Sistemas,
Aplicaciones, Portales y Plataformas atendiendo a las area de Secretaria de Cultura, Educacion y
Fomento a la Lectura, Secretaria de Turismo, Direccién de Proteccién Civil, Direccidn de Egresos y
Control Presupuestal, Direccion de Contabilidad, Secretaria de Gobierno y Territorio. Dio atencion a
1133 usuarios (creacion de usuarios, extraccion de informacién, instalacion de aplicaciones, etc. ) /
de los sistemas y plataformas de Unidad de Transparencia Municipal, Organo Interno de Contr
municipal, Secretaria municipal, CABAECS.

De la misma manera, desarrollé dos aplicaciones: para la Secretaria de Turismo el apartado <</
Celebra En>> con los eventos realizados en la temporada de Dia de Muertos.
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Para el Instituto Municipal de las Lenguas Indigenas este mismo apartado se nutre con Leyendas e
informacion traducida al zapoteco de los Valles Centrales.
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El Departamento de Soporte brindd 15 acciones de mantenimiento al Sistema de Gestion de
Dilogos Vecinales, y 130 acciones de atencion a usuarios del mismo sistema y del uso de la red.
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