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Informe Trimestral de Actividades
Enero Marzo 2025
Programa Presupuestario: 8 Gobierno Innovador y Tecnolégico

Nivel de Indicador: COMPONENTE 1. Porcentaje de Avance en la implementacién del Plan
Institucional de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones.

Valor Alcanzado :30%
Valor Esperado :30%
Valor Acumulado :30%

Durante el primer trimestre del afio se alcanzé el 30% , que significa la meta establecida para el
Componente 1, a través de las siguientes actividades, con el total de las acciones que se enlistan:
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Reporte Interno de la Unidad de Gestidon y Enlace

Informe Trimestral de Actividades
Enero Marzo 2025
Programa Presupuestario: 8 Gobierno Innovador y Tecnoidgico

Nivel de Indicador: Actividad 1.1 Porcentaje de ejecucién de acciones de implementacién de
Proyectos de Infraestructura de Tecnologias de la Informacién a usuarios finales de las dreas
municipales.

Valor Alcanzado :30%
Valor Esperado :30%
Valor Acumulado :30%

Actividad 1.1 Ejecucién de acciones de implementacién de Proyectos de Infraestructura de
Tecnologias de la informacidn a usuarios finales de las areas municipales.

Durante el primer trimestre del afo, la Agencia de Transformaciéon Digital a través de sus
departamentos, realizd las siguientes acciones:

El departamento de Soporte cabled 25 nodos de red en las areas de Caja General, Unidad de
Tramites Empresariales y la Secretaria del Medio Ambiente. Se dio mantenimiento a un total de 80
equipos de computo e infraestructura a la mayoria de las areas usuarias de sistemas y acceso a
internet debido al inicio de administracidn.
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El departamento de Redes y Telecomunicaciones configuré dos plataformas de servicios de red y
dio 77 acciones de mantenimiento a Servidores. Cre6 339 perfiles de correo electrénico y usuarios
del sistema SAP SIGMUN.
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MUNICIPIO DE OAXACA DE JUAREZ
AGENCIA DE TRANSFORMACION DIGITAL

Reporte Interno de la Unidad de Gestién y Enlace

Informe Trimestral de Actividades
Enero Marzo 2025
Programa Presupuestario: 8 Gobierno Innovador y Tecnoldgico

Nivel de Indicador: Actividad 1.2 Ejecucion de acciones de implementacién de Servicios de
Tecnologias de la Informacidn a usuarios finales de las areas municipales.

Valor Alcanzado :30%
Valor Esperado :30%
Valor Acumulado :30%

Actividad 1.2 Porcentaje de ejecucion de acciones de implementacién de Servicios de
Tecnologias de la Informacién a usuarios finales de las dreas municipales.

El departamento de Desarrollo de Aplicaciones le dio mantenimiento a los sistemas institucionales
de la Direccién de Bienestar y Direccién de Pensiones, y ejecuté 177 acciones de atencion a usuarios
(creacion de usuarios, extraccion de informacion, instalacidon de aplicaciones, etc. ) de las dreas de
Oficialia, Caja General, Comunicacidn social, Direccion del Centro y Patrimonio Historico, Direccion
de Medio Ambiente, Secretaria de Obras Publicas y Desarrollo Urbano, Secretaria Municipal, Unidad
de Catastro, Unidad de Recaudacién y Unidad de Ventanilla Unica.
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El departamento de Innovacién Tecnolégica dio capacitacion a los enlaces Representantes
Administrativos del médulo de Adquisiciones del SAP de todas las reas y dio apoyo en el proceso
de captura de Pedidos e impresion de Pélizas de sus dreas.

Representantes Administrativas Oaxaca de Judrez
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